Internacionalizacién de empresas tecnoldgicas Pag.1

RESUMEN

El siguiente proyecto trata sobre los procesostigriacionalizacion de las empresas
tecnoldgicas. El proyecto parte de una situacioeridgs econdmica en nuestro pais y
de la busqueda de un nuevo modelo productivo pahzernv a ser una economia

competitiva.

La situacion econOmica actual obliga a Espafa aabusuevos modelos productivos
para volver a la senda del crecimiento economieocitisis del ladrillo y con ello la
caida de una parte de nuestro sistema productivw aldiga a buscar nuevas
alternativas. Esta situacion provoca que la innidvasumada a una nueva perspectiva
global del mundo empresarial se convierta en @ldeela recuperacion econdémica. Es
aqui donde cobran una importancia capital las esapreecnolégicas ya que éstas
pueden dotar al sistema econdmico de la capacidaohribvacion y diferenciacion
necesaria para el crecimiento de la industria yiGges espafioles. La naturaleza de
estas empresas y su proceso de internacionalizaei@esarrollaran en las siguientes

paginas.

El proyecto se centrard en los procesos que siggesmpresas tecnoldgicas para salir
al exterior y los elementos comunes a ellas. Eudsst consta de tres partes
diferenciadas; la primera consta de dos subapatana primera explicacion tedrica en
la que se define el concepto de empresa tecnoldysies caracteristicas (también se
hace un pequefio inciso sobre la situaciéon de ésta€spafa), y un segundo
subapartado que consta de una explicacion teddbee da globalizacion haciendo
especial hincapié en las diferentes estrategiastedmacionalizacion de las empresas.
La segunda parte es un caso practico en el qustseian dos empresas tecnologicas
qgue han iniciado un proceso de internacionalizac&ste apartado consta de una
entrevista donde se estudian las diferentes egitaatque han seguido para llevar a cabo
su proceso de internacionalizacion. La terceratynal es una reflexion sobre los
elementos comunes y diferentes en los procesagetaacionalizacion de las empresas
estudiadas para asi obtener datos sobre los pasdmgegen los procesos de

internacionalizacion de estas empresas.
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1. GLOSARIO

Know-How (transferencia de tecnologia)

Aunque se traduce literalmente por "saber-cémo'jondicho seria "Saber hacer". El
término esta relacionado a técnicas o criteriostguesido utilizados en la elaboracion
o disefio de un proyectoy que se pueden reutilgamomento de realizar otros

proyectos similares o de afinidad al mismo.

Learning-by-doing (aprender haciendo)

Esta referido al proceso de aprendizaje mientragaeza una labor. Es decir consiste

en mejor la labor que se realiza a medida que selgrairiendo experiencia.
Joint-venture (alianza empresarial)

Se trata de la creacién de una tercera empresdiadmla aportacion de capital de
otras dos. Esta tercera empresa se beneficia deofaximientos adquiridos por las
otras dos.

Terciarizacion (cambio de modelo productivo)

La terciarizacion es el proceso que se esta dandosepaises desarrollados segun el
cual las actividades ligadas al sector servicio® edcanzando cada vez mayor
importancia relegando asi a las ligadas a los secfwrimario (agricola y ganadero) y
secundario (industrial).

Ventaja competitiva (marketing y direccion estratégca empresarial)

Se trata de la ventaja que tiene una empresa tespdas de su competencia que es

anica, dificil de igualar y posible de mantener.
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Ventaja comparativa (ventajas paises)

Es la ventaja que disfruta un pais sobre otro exidoracion de un producto cuando
éste se puede producir a menor costo, en térmamosras bienes y en comparacion con

su coste en el otro pais.
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2. PREFACIO

2.1 Origen del proyecto

Este proyecto surge a raiz de una proposicion geofesora Maria José Borreguero
para realizar un estudio sobre la internacionaliwade las empresas tecnolégicas. Tras
un periodo de busqueda de literatura referentenah tse decidié realizar un proyecto
gue analizara los elementos comunes en los prodesogernacionalizacion de varias
empresas tecnoldgicas y extraer conclusiones maracer los patrones comunes que

rigen estos procesos.

2.2 Motivacion del proyecto

El contexto internacional y la crisis nacional ghh a un profundo reestructuramiento
de la economia espafola. La base del crecimiemooetco espafiol basado en las
actividades intensivas como la industria o la qoiesién ha entrado en declive debido
al parén del consumo y la crisis inmobiliaria. lomavaciéon y la inversion en |1+D se
han convertido en ejes fundamentales para volvelaazar la economia espafiola. Las
empresas de base tecnoldgica, las encargadas aleeeac el cambio, deben de tener
una perspectiva mundial en sus actividades yaajgebalizacion les obliga a no tener
fronteras para poder ser exitosas y competitives. internacionalizacion de las
empresas tecnoldgicas puede dotar a la economédiadapde una serie de referentes
mundiales y asi poder subirse al carro de la intidwade los paises mas desarrollados.
La motivacion del proyecto consiste en conocer @slla situacion actual de las
empresas de base tecnoldgica (en adelante EBT®)mp gealizan su proceso de
expansion en mercados extranjeros, para asi cogoeezlementos comunes las rigen y

poder aplicarlo a otras empresas.
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3. INTRODUCCION

3.1 Objetivo del proyecto

El objetivo de este proyecto es conocer cuales lasnestrategias que siguen las
empresas de base tecnoldgica en su proceso deaiitaralizacion. Por tanto, se
realizara un analisis de una serie de casos parésupara conocer cuales han sido estas
estrategias y asi poder deducir cuales son loseal@®® comunes en las empresas de
base tecnoldgica. Entre los objetivos especificmssg pretenden encontrar destacan la
caracterizacion de las empresas de base tecnol(ayicadelante EBTSs), los patrones
comunes del producto que internacionalizan, su doda entrada en los mercados
extranjeros, el tipo de proceso seguido y el momem que internacionalizan sus

actividades de la cadena de valor.

3.2 Alcance del proyecto

El proyecto pretende conocer las directrices basigee deben seguir las EBTs para
llevar a cabo un proceso de internacionalizaciGabadose en ejemplos anteriores. La
utilizacién de la informacion obtenida puede ddrpara otras empresas tecnolégicas

que quieran llevar a cabo un proceso de internatzacion.

3.3 Requerimientos del proyecto

Para la realizacion de este proyecto se han refueonocimientos de marketing
internacional, asi como un estudio de las difesetderias de internacionalizacion. Por
otro lado también han sido necesarios conocimiemtesca de empresas tecnoldgicas.
Conocimientos sobre administracién de empresasaloitidad, economia y andlisis del

entorno econdémico se han convertido en fundamenpalea entender el tema tratado.
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4. LAS EMPRESAS DE BASE TECNOLOGICA

Antes de estudiar el proceso de internacionalizaegnecesario tener un conocimiento
de lo que son las empresas de base tecnoldgicegrasi también sus caracteristicas y

como afectan éstas a la gestion de las mismas.

4.1 Definicidon

La denominacién de Empresas de Base Tecnolégic)(EBun término que se refiere
a un nuevo tipo de empresas que se ha venido désadio en la transicion al nuevo
ciclo del sistema capitalista a nivel mundial, téénlconocido como globalizacion. Son
empresas que se basan en el dominio intensivoaelconiento cientifico y técnico

para mantener su competitividad. Pueden definosgoc

Organizaciones productoras de bienes y servici@snprometidas con el disefio,
desarrollo y produccién de nuevos productos y/acesos de fabricacion innovadores,
a través de la aplicaciéon sistematica de conociteignécnicos y cientificq©ffice of
Technology Assessment, 1992).

Dada la poca concrecion de la definicion citadézatemos el indicador de la inversion
en I+D+i de la empresa como principal base de eafga. A pesar de ello también es
necesaria la utilizacion de otros indicadores gawder definir correctamente que
empresas quedan englobadas en este grupo. Estotasmmpra de maquinaria, el
proceso de ‘“learning-by-doing” (aprendizaje medianta interaccion entre

suministradores, fabricantes y clientes), la puestanarcha de “joint-ventures” u otro
tipo de alianzas, la participacion en empresasviaoras, la subcontratacion de [+D,

etc.

Para dar mayor exactitud a la clasificacion noizatiemos un indicador Unico para
definir este tipo de empresas sino que se utilizardices compuestos para definir a las

empresas tecnoldgicas. Hoy en dia existe un angolicsenso que afirma que para
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definir un sector o una empresa tecnoldgica éshe dke incluir tres medidas de

innovacion: inputs en la innovacion, outputs dmfevacion y crecimiento sectorial.

Otros estudios (Escorsa y Herrero, 1986) optan @efinir una empresa tecnoldgica

como aquella que cumple los siguientes puntos:

1.- Que la proporcién del personal dedicado anedpecto al personal empleado fuese,

como minimo, superior en 1,5 veces a la mediaatglato total de la industria.

2.- Que la proporcion de gastos en I+D respectda#dr Afadido total fuese, como

minimo, superior en 2 veces a la media del conjdatta industria.

3.- Que la proporcion de personal dedicado a I|+Ddey gastos de I+D sea

simultdneamente superior a las medias del conplmta industria.

4.- Considerar como sectores tecnoldgicos aqueledmidos como tales en paises

desarrollados.

Por ultimo teniendo en cuenta la importancia del de la tecnologia, los expertos
consideran que para poder crear una empresa detd@ssEogica, es necesaria la
formacion de masa critica, la creacion y fortaléento de grupos de I+D y el

desarrollo de proyectos de investigacion con oldende resultados.

4.2. Caracteristicas de las EBT's

A partir de lo expuesto en el apartado anteriordesduce que las EBTs deberan

presentar una serie de caracteristicas como soez(P986):

1. Mayor capacidad para incorporar nuevas trayestoen la mejora de productos
tradicionales, generando nuevos desarrollos deafaneremental. En este sentido, este

nuevo tipo de empresas tiene una mayor capacidadreoducir rapidamente cambios
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en el disefio de productos y procesos, con nuewsrosaen términos de tamafo,

adaptabilidad y versatilidad. No existe la rigidiezla produccién masiva.

2. Los requerimientos del nuevo tipo de empresatitagen una fuente motora de

innovaciones radicales.

3. La flexibilidad constituye la éptima practicaoductiva. El caracter programable de
los equipos permite superar la rigidez de las sipJantas, reduciendo la importancia de
las economias de escala basadas en técnicas vakeds produccion en masa, ya que

se independiza la escala de produccién de la edeateercado.

4. La especializacion de los equipos permite mealifones mas rapidas en los planes
de produccidn, elevados niveles de eficiencia eflabaicacion de productos distintos,

diversos modelos y volumenes variables.

5. Tienen un mayor dinamismo tecnoldgico, pudiemiegrarse el disefio al proceso
productivo. Ello implica una integracion entre lentros de investigacion, desarrollo
de ingenieria de disefio, desempefiando un papédhicencla gerencia estratégica de la

empresa.

6. Adaptacion de la producciéon a la demanda, daardose las condiciones para que
la diversidad de la propia demanda multipliqueféata de productos y la posibilidad de
inversion, abriendo nuevos mercados, asi comoselidi de equipos y componentes,

factores motrices de crecimiento.

7. Tiene un nuevo esquema organizativo. La orgerdaaiende a la red integrada de
los procesos, con énfasis en las conexiones ysesidtemas de interaccién, y orientada

a la coordinacion tecno-econdémica global.
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4.3. Actividades principales

A partir de las definiciones, caracteristicas egulas y basandonos en el ratio de gastos
I+D explicado por los profesores Escorsa y Herrebbenemos como principales

sectores tecnoldgicos los siguientes:

- Empresas energéticas

- Informatica y burética

- Telecomunicaciones

- Componentes electronicos

- Tecnologias de la informacién
- Biotecnologias

- Materiales avanzados

- Bienes de equipo

En el caso espafiol la distribucién por sectorescaé con la anteriormente expuesta

siendo la siguiente:

- Bienes de equipo de alta tecnologia (13,27 %)

- Biotecnologia (16,33 %)

- Software (12,24 %)

- TIC's (16,33 %)

- Tecnologias de aplicacion industrial (10,2 %)

- Tecnologias en el campo de la energia (7,14 %)
- Telecomunicaciones (11,22 %)

- Otros (13,24 %)
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TELECOMUNICACIONES

EISTECHOLOGIA

TECHOLOGIAS EN EL
CAMPO DE LA ENERGIA SOFTWARE

TECNOLDGIAS DE LA

TECNOLOGIAS DE LOS
AT INFORMACION E INTERNET

" MATERIALES CON
APLICACIGN INDUSTRIAL

TECHOLOGIAS DE
ALIMENTALC ﬁ

Figura 4.1: Distribucion de empresas tecnolégicasieEspafia por sectores

Fuente: La creacion de empresas de base tecnoldgica

A pesar de que sefialemos estos sectores com@leseatantes de estas empresas, es

importante recalcar que la mayoria de avanceseaueatizan se derivan posteriormente

a otros sectores. Asi por ejemplo la banca y ébsé&nanciero han adoptado avances

en sistemas de informacion. Nos encontramos conlajtecnologia desarrollada en

estos sectores se difunde también en otros see&ooe®micos.

4.4. Principios basicos en la gestion de las EBT's

Aunque el objetivo de este proyecto no es expbioano gestionar una empresa de este

tipo, haremos un breve inciso de los rasgos en popaira asi entender mejor la

naturaleza de estas empresas.

a) Globalizacién. La competencia en este tipo de actividades sarmddla a nivel

b)

mundial, lo que exige que a corto plazo la capakcidatratégica sea de

dimension internacional.

Rapidez Al ser un mercado con una rapida innovacion toslgctos no pueden
llegar a la estandarizacion. Por tanto un retrasel éanzamiento de una nueva
generacion de productos puede causar un fracas@ald@er nuevo producto,
proceso o0 servicio comienza a quedar obsoleto delsgemer dia que genera

beneficio” (Drucker)
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c) Complejidad. La tecnologia con la que se trabaja es la mas madgepor tanto
todavia se encuentra en fase de experimentaciéohdduproductos combinan
tecnologias de procedencias diversas, formandosistemas que trabajan
conjuntamente con tecnologias diferentes. Al seredosos las pruebas son

largas y la normativa cada vez mas exigente.

d) Incertidumbre y Riesgo. Como resultado de la anterior, la incertidumbrel y
riesgo es muy elevado. Nadie tiene asegurada lzisal a sus problemas
técnicos o la acogida en el mercado de sus proslugbido a que no existe

experiencia anterior para productos nuevos.

4.5.- Situacion de la empresa de base tecnologica e  spafiola.

Dado que con las empresas que trabajaremos emrescto son de origen espaiiol

este apartado se centrara en conocer cual esigisit de las EBTs en Espafia. Para
ello nos centraremos en un estudio (Instituto dpresa, 2008) que muestra el estado
actual y su vocacion para la internacionalizaci®hestudio esta centrado en el caso
espafiol ya que, por desgracia, estas empresasdaria una minoria dentro del tejido

empresarial espafiol y en muchos casos es ahordacaatan desarrollando procesos de
internacionalizacion. Conocer las variables geaérite estas empresas y como afectan
al proceso de internacionalizacion ayudara a establel punto de partida en los casos

particulares que se van a estudiar.

Una de las consecuencias mas importantes en ellsomple la empresa de base
tecnoldgica es el de aumentar la competitividadpaés en la arena internacional. Es
precisamente este aspecto el que distingue actotdnaelas naciones desarrolladas
entre si: el disponer de grandes proyectos de tEs®logica desarrollados por

empresas que suministran ampliamente a paisesdeeas fronteras o no.

La primera consecuencia que demuestra el estudiguesla empresa de base

tecnoldgica espafiola esta lejos de alcanzar esgdamo los logrados en EE.UU.,
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Japén, Alemania, Francia y los paises noérdicos. dCsenobserva en la gréafica 4.2 el
nivel de inversion en 1+D (indicador principal paladesarrolla de las EBTs) en Espafia
es de las mas bajos entre los paises desarrolladgae da una idea de la situacion

precaria en que nos encontramos.

Grafico 1.2, Esfuerzo en investigadan y desarrollo tecnolégico (HD) v gasto en 1+D de los palses de i OCDE en 2007
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Figura 4.2: Esfuerzo en investigacion y desarrolltecnolégico por paises.

Fuente: Informe Cotec,2010

En la figura 4.3 se puede ver la distribuciéon delbidio operacional de nuestras
empresas de base tecnologica El analisis de lost@ambperacionales de nuestras
pequefias empresas pone de manifiesto que existeandigpersion en este terreno y
gue tan solo un 7,5% del total trabaja exclusivamerercados extranjeros. La voluntad
de salir al exterior es, no obstante manifiestespal menos un 46% exporta en algun

grado.
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Opera en mercado:

m Local

W Autonomico
W Estatal

2% B Cxtranjero

; M Local y autonomico
® Lacal y estatal

| Local y extranjero

B Auto vy extranjero

= Estatal v extranjero

2% B Auto, local y extr

Figura 4.3 Ambito operacional de EBT en Espaiia

Fuente: La empresa de base tecnoldgica espafiola: Estu@isitlacion (2009)nstituto de Empresa

También es importante destacar cuales son los sral@@roduccién que dedican a la
exportacion las empresas tecnoldgicas que operanmeecados extranjeros para poder
conocer el grado de internacionalizacion de éktafigura 4.4 nos da una idea de ello.

m0-25%
W 26-50%
™ 51-75%
W 76-100%
m NS/NC

Figura 4.4 Tramo de exportacion de las EBTs que opgn en mercados extranjeros

La empresa de base tecnoldgica espafiola: Estudisitimcion (2009)nstituto de Empresa

La distribucion de esta variable indica que la miyde estas empresas (55%) exporta
como maximo el 25% de su produccion total. En glioréle tramos se mueve alrededor
de un 10-15% de las empresas. En conclusion, el ey moderado y debe aspirar a

cotas mas elevadas.
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Como se observa a la vista de estos datos la igitude la empresa tecnoldgica en
Espafia esta todavia en sus inicios aunque no pategs de ser prometedora. Un apoyo
a este tipo de empresas por parte de las institesipuede conseguir ese cambio de
modelo productivo tan deseado en Espafia. A comlifiavamos a entrar en el
concepto de internacionalizacion, el nuevo sistemandial que comporta la

globalizacion y cual es el papel de las empresamlégicas en esta nueva situacion.
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5. INTERNACIONALIZACION

5.1. Concepto y evolucion

El fendmeno de internacionalizacion de las econsrmei& un concepto relativamente
nuevo. Aunque desde siempre ha existido comerdi@ ¢as diferentes naciones que
convivian en el mundo, el verdadero auge del caménternacional ha aparecido a
partir del final de la 22 guerra mundial. La inggionalizacion es un concepto muy
complejo que contempla multitud de aspectos y eldés de ellos ha dado lugar a
mucha literatura al respecto. Es por ello que selalesarrollar4 en este proyecto los

aspectos que son fundamentales para el desareblbasb practico posterior.

Desde el punto de vista historico existen tres sfase este ultimo proceso de

internacionalizacion:

- 12 Fase:surge en la postguerra y continua hasta finaldsslanos sesenta, en
esta primera fase aparecen los intercambios irtiemaEes a gran escala. Se
llevan a cabo una reduccion de tarifas arancelgriasnormativa que limitaba
las importaciones cada vez lo es menos gracias acleerdos multilaterales. El
grado de internacionalizacion de un pais se mide fiercion de sus

exportaciones y la penetracion de sus importaciones

- 22 Fase:esta fase esta marcada por la inversion directearggra (IDE).
Aparecen, por tanto, las primeras multinacionakss, decir, empresas que
instalan factorias en distintos paises. El gradantErnacionalizacion viene
marcado por las exportaciones pero también por davidad de las
multinacionales en el exterior. Esta fase llega angiximo a principios de los
afos setenta ya que la coyuntura internacional blegza a grandes beneficios
con pocos costes. Esta segunda etapa culminaridqaomisis del petréleo de
1973 que provoco un crecimiento de los costes qatepormente daria lugar a

una gran reconversion industrial.




Internacionalizacién de empresas tecnoldgicas Rag.2

32 Fase:es el periodo que atraviesa actualmente la ecanomidial, comenzo
en los afios 80 y esta fase esta muy influenciaddopacambios tecnoldgicos.
En el periodo actual la capacidad de innovar, atlaptexplotar las nuevas
tecnologias ha cobrado una dimensiéon fundamentallosn procesos de
produccion. Para tener éxito las empresas debeancdeporar cada vez mas
tecnologia punta, ser flexibles y ofrecer productoscebidos para satisfacer a

los consumidores.

El concepto de internacionalizacion ha significatlaambio en el concepto de
ventaja comparativa de un pais; si anteriormentdasmba en los factores
propios de un pais, ahora las empresas se instalamarios paises para
conseguir una suma de ventajas que tendran comutacks una ventaja

comparativa internacional.

Cabe destacar también la aparicion de nuevos tides relaciones
internacionales. Las empresas son hoy en dia agerdlientes a escala mundial
y han surgido un gran numero de alianzas exteridxesra ya no se trata de
exportacion o produccién sino que han aparecido ptejas redes
interempresariales para la produccion, la investigao la informacién. Todos
estos lazos entre empresas han llevado a lo qeersxe actualmente como

globalizacion.

Es en esta tercera fase donde se aprecia la impertale las empresas
tecnolégicas y su proceso de internacionalizac@ada la actual situacion
mundial, donde la tecnologia juega un papel fundémhe estas empresas
necesitan mas que nunca de estas redes internasiane les ayudan a captar
todas las ventajas comparativas locales posibtasotfo lado las empresas que
no son de caracteristica tecnoldgica necesitanllds para conseguir unos
buenos resultados. Es por ello que es muy impertaoe las EBTs estén
presentes en el mayor niumero de mercados para podseguir la tecnologia

mA&s conveniente para su proceso productivo y de/aoion.
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En resumen el proceso de internacionalizacion dé &Bimportante tanto para
las propias empresas como para aquellas otras gedap necesitar sus

servicios.

A continuacion se muestra un grafico en el que mecsa la evolucion del
comercio mundial, como se puede observar tienetendencia exponencial

habiendo aumentado de forma significativa en [6mak afos.

Evolucion comercio mundial
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Figura 5.1: Evolucion de exportaciones mundiales
Fuente: INE (2010)

5.2. La globalizacién

La palabra globalizacion es un término muy utilzdby en dia para explicar el nuevo
panorama de relaciones comerciales y economichs gmises. Globalizacidon se define
como un proceso dinamico de creciente libertadegiacion mundial de los mercados

de trabajo, bienes, servicios, tecnologia y castéDe la Dehesa, 2000).

Segun la OCDE (1992) existen cuatro factores fumidates que explicarian este

fendmeno y su comportamiento que serian:

a) El cambio tecnoldgico.
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b) EIl crecimiento continuo y a largo plazo del IDE.

c) El aprovisionamiento internacional.

d) La creacion de nuevos tipos de relaciones inteonafés entre los paises
basandose en relaciones de libre mercado y lisarali

El gran descenso de los costes de comunicaciomatienales y la posibilidad de
coordinar las actividades de las empresas desdelarpunto de forma automatica han
reforzado la produccién y la actividad comerciatigel mundial. Si a lo indicado le
afladimos los crecientes gastos en I+D y los rapadasces tecnoldgicos ocasionados
por la competencia mundial nos encontramos conlagiempresas han tenido que
cambiar su concepcion de mercado. Ahora las enypoEdzen de tener en cuenta estas

dos estrategias:

- Incrementar de forma continua su calidad y prodidzd.

- Estar presentes en el mayor nimero de mercadosrehdo natural ha dejado
de ser el local.

Obviamente para poder llegar a este punto han dgulds medidas tomadas por los
paises para favorecer el liberalismo econémico cpusalen ser: la eliminacién de los
controles sobre los movimientos de capital, la @éade elemento financieros para

canalizarlos y la creciente autonomia en las tanmsaes reales de bienes y servicios.

Hoy en dia todos los paises industrializados saegtian que una parte importante de
Su riqueza esta bajo propiedad extranjera lo quendaidea de la dimension de este
proceso. Las grandes empresas de los paises est@ippdas de alguna forma por

capital extranjero.

Para explicar el origen de este proceso se hablasdeierzas causantes, divididas en
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fuerzas exdgenas y fuerzas endogenas (Alonso, :1992)

» Fuerzas exdgenas:

- La innovacion técnica en los campos del transpprtemunicaciones que
han provocado la disminucién de la distancia efactabaratamiento de

costes transaccionales y mejor integracion funtidedas organizaciones.

- Homogenizacion a nivel internacional de gustos,itbaby pautas de

consumao.

- Liberalizacion comercial y financiera que ha praae una reduccion o

eliminacion de barreras entre paises.

» Fuerzas endodgenas:

- Busqueda de economias con menores costes que kacgdo una

dispersidn geografica de las empresas.

- Aprovechamiento de economias de escala que exigésigueda de nuevos
mercados diferentes al nacional para conseguir @yomtamano de

eficiencia.

- Acortamiento del ciclo de vida de los productos guevoca una
mundializacion de la oferta para poder rentabilimaen el menor tiempo

posible.

Estas fuerzas quedan ilustradas segun la figurasg@@in lo que se conoce como
motores de la globalizacion, es decir, aquellossagtrealidades econdmicas que han

facilitado y facilitan este proceso.
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Figura 5.2: Motores de la globalizacion

Fuente: Desafios empresariales ante la globalizacién (1998)jo L6pez Mas

Evidentemente esta nueva situacion no implica qsaphrezcan las otras formas de
mercado o de competencia sino que dependiendo nigtlealeza del producto estara
sujeto a una situacion u otra. En el caso de lab &Bpodria afirmar que su propia
naturaleza las obliga a enfocarse al mercado miupalia asi poder garantizarse el éxito

o la supervivencia.

Si anteriormente se han expuesto las causas quertvarcado este fenémeno también

se deberan exponer las dificultades que se enamemiie son las siguientes:

- Limites en las economias de escala que se maaifiest las diferencias

existentes entre estandarizacion y diferenciacion.

- Problemas relacionados con la gestién de unidaslgsamh tamafio y procesos de

descentralizacion de la corporacion.
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Progresiva pérdida de la importancia de las ecom®rde liberalizacion en
relacion a los inputs basicos debido al menor plestos costes salariales y de

las materias primas en el precio final del producto

Fragmentacion de la demanda que provoca el gustdapdiversidad y la

definicion de elementos singulares.

A partir de lo anteriormente expuesto podemos extras conclusiones:

1. El proceso de globalizacion no es el resultado ke tendencia lineal que se

imponga sin resistencias, ni tampoco aumentara lehsdtal y absoluto dominio

de los mercados.

El juego de fuerzas contradictorias que impulsaglddalizacion se manifiesta
de forma diferente en cada sector dando lugare$veles de integracion

diferentes.

No existe una estrategia Unica para la empresa o aparecen diversas
opciones de acuerdo con el mercado y de cémo adeyptgproceso de

internacionalizacion. Este ultimo punto es el abpi# estudio de este proyecto.

5.3 Consecuencias de la globalizacion

Todo el proceso de globalizacion ha cambiado eldowte manera sustancial dando

lugar a un nuevo orden mundial. Esta nueva sitnacanlleva una serie de ventajas

indudables pero también una serie de peligros sgniteva a cabo de forma vigilante e

intentando no dejar a nadie fuera.

a) Crecimiento econémico:este crecimiento se justifica a partir de dos

fendmenos; la globalizaciéon comercial y la glotedidn financiera.
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b)

La apertura de los mercados al comercio internatiprovoca que los
precios internacionales de los productos disminwa@rsiderablemente.
Esto se debe a que el pais con mayor ventaja catiyaarespecto a la
produccion de ese bien pueda producirlo en mayotidsad a menor
precio. Los paises que favorecen la entrada dpredecto a bajo precio
en su mercado se benefician del bajo coste de péstecando una
mayor competitividad en las empresas que usanreseqio ya que sus
costes de adquisicidn son menores. Si esto se ajgaen todas las
empresas y personas tiene como consecuencia elnturdel poder
adquisitivo ya que los costes disminuyen. Todo estdraduce en un

beneficio que se trasfiere a todo el sistema ecawdm

También es muy importante el aspecto financiera, apertura mundial

de los movimientos financieros entre paises fawetanovimiento del

capital, lo que tiene como consecuencia que la neaytel capital va a
donde se obtiene una mayor rentabilidad. Favotacentrada de capital
en paises en desarrollo para invertir en activislatiene como

consecuencia la creacion de empleo, la mejoraideébtar humano y el
aumento de la calidad del capital humano. Es inaptgttener en cuenta
gue esta apertura financiera debe ser total cdibdaalizacion del los

tipos de interés y el establecimiento de institoes financieras con
autonomia para controlar este proceso. Como indeffrey Sachs

(1997):

“El capitalismo global es seguramente el arreglostitucional mas
prometedor para la prosperidad mundial que hay#ovia historia. Pero
el mundo va a necesitar sabiduria y fuerza pardaap sus beneficios
potenciales, y para ello debe liderar un sistemeedb basado en reglas

estables sobre la base de principios que sean ralmeite aceptados.”

Convergencia economica: la globalizacibn puede ayudar a la

convergencia entre las rentas de los paises m&sasrdllados respecto
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d)

a los paises industrializados; pero sélo se coirgegiise permite una
mayor libertad de movimientos de capital y difusitatnologia El
proceso de globalizacibn camina actualmente hacia definitiva
industrializacion del Sur y una terciarizacion Nelrte. Las empresas de
los paises europeos deben liderar la innovaciontitea permitiendo
que las actividades intensivas en mano de obrasardllen en aquellos
paises que tienen una ventaja competitiva maya.sudvenciones de
todo tipo para mantener actividades no rentablasngoais tienen como
consecuencia no permitir a aquellos paises corajgenbmparativa en

sectores intensivos de trabajo despegar.

Crisis financieras y “burbujas™ tal y como hemos vivido en los
altimos tiempos las crisis financieras son unoageprincipales peligros
de la globalizacién, el movimiento de capitales @ntrol provoca que
éstos cambien de mercado rapidamente pudiendo @ejarpais o una
empresa sin la inversion para seguir adelante. d@aseguir la inversion
necesaria se deben hacer las cosas bien y dardseharlos inversores,
el problema surge cuando alguien no cumple, estwvopa una
generalizacion del miedo y la pérdida de inversemregodo el sistema
(efecto contagio). La especulacion y la creaciérifdentes infinitas de
rentabilidad” (p.e. inmobiliaria) provocan la rugwrusca del sistema a
medio plazo lo que lleva a una gran desconfianzalipando toda la
actividad econémica. El control por parte de orgiamus independientes
de los flujos de capital y evitar la creacion deblojas son parte de la

solucion para el principal problema que conllevgltdalizacion.

Mayor difusion de la tecnologia:la apertura de los mercados al
comercio y a la transferencia de capitales provapam las empresas
puedan situarse alli donde tengan una ventaja ddmgemayor; la
principal consecuencia es que trasladan las tegiadoque han
desarrollado a los paises destino acercando édts @&mpresarios
nativos. El aprovechamiento de esta tecnologi& t@®@mo consecuencia
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una mejora en la calidad del producto y los prosesofabricacion del

pais destino.

e) Aumento del desarrollo cultural: la mejora tecnoldgica y la
deslocalizacion de las empresas que utilizan manolia de forma
intensiva provoca la eliminacion de tareas repettien los paises
desarrollados. La primera consecuencia es negatigamento de la tasa
de paro, pero a largo plazo puede tener un aspmxgiivo y es la
formacion que se convierte en algo fundamental praesarrollo
personal y profesional. A largo plazo se detectara especializacion
mayor de las tareas a desarrollar, lo que implice ¢ps nuevas
generaciones tendran que llegar cada vez al metabdal mas y mejor
formadas. La consecuencia de ello es un aumentonerpial de las
mejoras tecnoldgicas como el que se ha observadosedltimos 30

anos.

f) Aumento de la brecha salarial: este es probablemente uno de los
aspectos mas negativos del proceso de globalizaciva referido a
aquellos que pierden en el proceso. La deslocadizate empresas y la
mejora tecnolégica provoca que aquellos trabajadomenos
cualificados se vean obligados a no poder mejouar [gerspectivas
salariales o0 incluso disminuirlas ya que la compzE$e de otros
trabajadores de paises con mano de obra méas hesatdliga a ello,
mientras que aquellos que si estan formados y @eéps se convierten
en indispensables para las empresas ya que d&sarwh trabajo
cualificado siendo merecedores de una mayor reighueconémica. La
brecha salarial entre unos y otros se disparaolii$n vuelve a ser la
formacion y el gasto en programas educativos pguials trabajadores

gue se encuentran en esa situacion.

g) Pérdida del poder de los estadosta globalizacion es un proceso
capitaneado por las empresas y la iniciativa pevadoy en dia los
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estados compiten entre si para poder captar etatdpique da una

sensacion de pérdida de soberania al tenerse egar @ las exigencias
de las multinacionales. Otro aspecto que conllelaérdida de poder
de los estados es que los gobiernos ya no puedrolen los aspectos
financieros internacionales a los que esta sugegcbnomia del pais, el
intento de no depender de los inversores internat#s puede provocar
una pérdida de confianza que provoque una crigsitante o la quiebra
del sistema economico del pais, algunos politicaisiam de que los
“estados son rehenes de los mercados financieBig”llegar a esos
extremos lo que hay que hacer es redefinir lasdues de los estados y
gue estos garanticen los derechos y el bienestalosleciudadanos

mejorando continuamente los servicios que ofreca psi tener una
economia mejor y mas competitiva. Los estados dedmscuar su

tamafo al momento econdmico que viven dejandodtedacontrol total

de las actividades del mercado y sus ciudadanosneEssaria una
flexibilidad de los estados aunque a la vez undavigia para controlar
los excesos de los mercados. Todo esto sin olgdarel motor de la
riqueza de un pais es siempre la iniciativa privgaasea nacional o

extranjera.

Homogenizacién cultural: el desarrollo de las tecnologias de
comunicacion en los dltimos afios ha permitido aquk® tel mundo este
conectado entre si y la informacion viaje cada wew rapido y de
manera inmediata. La influencia de la cultura asmjlona y americana
en todos los paises es cada vez mas evidente lopmuweca una
sensacion de pérdida de identidad cultural. Ladaadles que en muchos
casos se da la paradoja de un odio hacia la culttgi@ental pero a la

vez una asimilacién de esta.

Estas son algunas de las consecuencias que ha safitk las sociedades el fendbmeno

de la globalizacién, a pesar de las dificultadpsoplemas que entrafia podemos afirmar

gue el proceso es positivo. El descenso de lodesivée pobreza, el aumento de la
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calidad de vida mundial y el aumento de la espardezvida en aquellos paises que han
guerido o podido adoptar este sistema asi o denanes

El principal peligro que plantea la globalizaciés d@ejar fuera a algunos paises o
personas ya que el fenbmeno es una espiral erelawgsta entrar. La responsabilidad
de los lideres mundiales en este proceso es intégj@ al menor nimero de paises y
personas fuera del fenbmeno ya que sino estan rmadds a un estado perpetuo de
subdesarrollo. La incorporacion de Africa en esfiftimos afios al nuevo orden
econdémico demuestra que los estados no se puedueitipel lujo de permanecer fuera

del sistema.

5.4 La internacionalizacion de las empresas

Una vez estudiado el fendmeno de la internacioaeitim a nivel mundial
(globalizacion) vamos a centrarnos en el procesointiernacionalizacion de las
empresas y en su desarrollo. En este punto sespfant las ventajas que conlleva un
proceso asi para las empresas y los potencialigsgsetjue supone que no salga bien.

Actualmente, los empresarios son conscientes dedesidad que la empresa tiene para
establecer un proceso de internacionalizacion ol [gara incrementar la rentabilidad,
sino también para mantener la productividad y aseda competitividad. Las ventajas
de la internacionalizacion mas valoradas por logresarios para incrementar la

competitividad de las empresas son las siguientes:
= Servir nuevos clientes y acceder a nuevos mercados
La gran ventaja de acceder a mercados extranjsiasp@sibilidad de captar nuevos
clientes. La causa mas importante que citan logesagos para llevar a cabo un
proceso de internacionalizacion es esta, estaemie®n un namero importante de

mercados permite dotar a la empresa de una ecomeneiscala mayor.

= Seguir clientes actuales en los nuevos mercados efehder relaciones
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existentes

En un gran nimero de casos las empresas trasladaactvidades al extranjero
para poder seguir sirviendo a antiguos clientete Boceso permite a la empresa
mantener sus relaciones con el cliente y ademéar gaiota de mercado en el pais

destino.

= Acceder a nuevas fuentes de talento

La entrada en un nuevo pais permite a las empeesasier a nuevas fuentes de
talento, ya que al instalarse en un nuevo mercadprecedera a trabajar con
personal nativo. Esta nueva incorporacion apottaeanpresa una nueva fuente de
talento. En muchos casos las empresas emprenden pnageso de

internacionalizacion para asi aumentar su capitalamo.

» |dentificar nuevos competidores y competir mas efazmente

El conocimiento de un nuevo mercado permite a lpresa identificar a nuevos
competidores y nuevas posibilidades de socios. dBlo@miento de mercados
permite establecer que aspecto de este resultabhenéficiosos para la empresa.

» Globalizar estructuras de costes

Acceder a nuevos mercados permite a la empregédistsus costes entre estos
mercados, consiguiendo asi asociar cada costerahdmeque ofrezca una mayor

ventaja comparativa. Globalizando los costes selg@pwenseguir una disminucion

de los mismos.

5.5. Estrategia de internacionalizacion

Todas estas ventajas y el nuevo orden mundial hfacetamental que las empresas

cambien su mentalidad. Las nuevas perspectivasoetoas y sociales sumadas a la
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implantacion cada vez mayor del libore mercado emégoria de paises del mundo
abren a las empresas un mundo nuevo de oportusigeata su desarrollo. Cada vez
hay mas empresas que llevan a cabo procesos deaititmalizacion ya que hoy en dia
se convierte en muchos casos en la clave de su @sdtipervivencia. A continuacion

vamos a desarrollar como llevan a cabo este progesmles son las estrategias que

utilizan.

En el proceso de internacionalizacion se puedemnirsdiyersas estrategias como modo
de entrada en el pais destino. El uso de una estrategia puede marcar el éxito o el
fracaso de la empresa en el nuevo mercado. Estetegsas sera el objeto de

investigacion en este proyecto para cada empréasdiaia asi como conocer cuales son

comunes.

La figura 5.3 expone de manera resumida y esqueanétial es el proceso de decision

gue deberia decidirse a la hora de tomar la dectdentrar en un mercado.

(oreon )

g

r/;-. Decidir DONDE: paises | mercados

2. Decidir QUE: productoy | o productos
3 Decidir CUANDO: secuencia tfemporal
4_Decidir cOMo: modos de entrada

| 5. Decidir A QUIEN: plblice objetivo

y -— .
| 7.Evaluaclén de 6. Andillsls scondmico - 8. Evaluacién de
| Fecursos disponibles financiero factores cualitativos

'

9. Decisidn final ]

r

L=

10. Diseiio de la organizacion y
sistema de control de la estrategia

Figura 5.3 Proceso de decision de un plan de inteanionalizacion

Fuente: La internacionalizacion de la empresdordi Canals

Las estrategias de entrada consisten en decidiro ceen entra en un mercado
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respondiendo a las preguntas DONDE, QUE, CUANDOMO)D A QUIEN que
aparecen en el esquema teniendo en cuenta elisnafitdo de variables internas como

externas.

5.5.1 Estrategias de localizacién

El proceso de entrada en un mercado se ilustréadogura 5.4

.

| Alte nimero de palses ]

-Gnéllsbs prefiminar;

1. Perfil del consumidor

2 Eslimadores directos del famafio del mercado
3 Indicadomss indirecios dal famafio del marcado

< Aceptacion | rechazo _y—w Paleae rochazadoe |

}_
[ Palses con perspectivas ]
L Ertimani dal ‘trmlnn-niaidn Ia inclustria —]
g .A—-:u_pmiénfrw:a;\;_ )—h[ Paises rechazados I
v
[ FPaises con alto potencial de mercado ]
L]

Ertimacionas da vantag potancialas de la amprasa:
1. Condicigines de entrega

2 Andit de eompefidaras

3 Canales de disinbucidm

4. Consumidar / usuano

M"‘:::ﬁ::’ghu r—( Aceptacién | mhm

[ Pals / mercado objetive ]

Figura 5.4: Proceso de seleccion de mercado de eada

Fuente: La internacionalizacion de la empresdordi Canals

La estrategia de localizacion se refiere a la ifleation, evaluacion y seleccion de la
mejor ubicacién de las actividades que la empresadd internacionalizar. Parece
necesario resaltar que este ambito esta directamentroncado con el analisis
estratégico internacional del entorno genéricdpeslativo a la dimension pais destino,
gue responde a la cuestion “¢Hacia donde nos adiemalizamos?”. Por tanto, la

utilizacion del analisis PEST (politico, econdmisocial y tecnoldgico) y los factores
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estudiados que, a través de la metodologia DAF®paaomiten establecer las amenazas
y oportunidades del pais destino, son de absotilidad e idoneidad para la estrategia

de localizacion.

5.5.2.- Linea de negocio

La eleccién de la linea de negocio que se quiéeenacionalizar es fundamental para el
exito del proceso. El hecho de elegir un producttinea facil de exportar y que
garantice resultados es fundamental. La linea ar&ptiene que cumplir unas
caracteristicas que son una facil estandarizaaoa ggproducir en el exterior lehow-
how desarrollado en el pais de origen, que se obtamggnres beneficios en el exterior
que si se continuara en el interior, que la nuecalizacion de las actividades de la
linea internacionalizada obtengan algunas ventajagarativas respecto a la situacion
anterior. En definitiva se trata de elegir una dirpie permita seguir avanzado a la
empresa y crecer dentro del sector.

Por ello definiremos el tipo de producto que querginternacionalizar basandonos en

su naturaleza. Lo definiremos segun:

» Clasificacion del producto
Consumo no perecedero
Consumo perecedero
Equipamiento
Bienes de equipo
Otros

e Tipo de producto
Estandar
A medida

* Tipo de produccion
Serie larga
Serie corta

Ajustable a pedido
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A medida
» Grado de diferenciacion
e Marca propia
* Grado de disefio
* Produccion
Estas caracteristicas serviran para saber con mageiqio se trabaja y buscar aquella

linea de negocio que mejor se adapta a las casdcas del mercado objetivo.

5.5.3. Estrategias de entrada

En el apartado 5.3 se han planteado los diferenezsnismos de internacionalizacion
vistos desde un punto de vista de inversion. Ee apartado se van a definir estos
mecanismos como una estrategia de entrada en loadns objetivo.

Estas estrategias de entrada nos indican comocseaeal proceso y como se quiere
conseguir la entrada en el mercado objetivo. Oisiintres estrategias basicas de
entrada: la exportacion (directa o indirecta), dmnzas estratégicas (incluyendo
inversion directa o no) o la produccion en mercaexieriores. Cada una de estas

estrategias conlleva sus riesgos y grados de camigoacon el proceso.

»= La exportacion

La exportacion implica la produccion de bienes legpaés de origen del fabricante para
Su posterior comercializacion en otro pais. La egoon es la forma de acceso al
mercado extranjero que menos compromiso implica parempresa ya que no es

necesario dedicar grandes recursos.

La exportacion la podemos dividir en dos tiposeXxaortacion indirecta o pasiva y la

exportacion directa o activa.

La exportacion indirecta consiste en la exportacion por medio de internmedia

independientes en el pais destino que se encaegas threas de comercializacion en el
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extranjero. El fabricante sélo se limita a producia vender como lo hace con los
clientes de su propio pais. De esta forma, una esappuede exportar sin ningun
incremento de inversion en capital fijo, con bajostes iniciales, relativamente pocos
riesgos y ciertos beneficios con relacion a sudageactuales. Estas caracteristicas
motivan que la exportacion indirecta no permita armpresa tener su propia estrategia
de entrada al mercado internacional. La exportadidtirecta demanda poco
conocimiento de un mercado exterior por parte dengpresa que exporta pero, al

mismo tiempo, no le proporciona conocimiento de estrcado.

En la exportacion directa, la empresa entra en contacto con intermediarios o
compradores finales en el extranjero y se encar@etipamente de todos los aspectos
burocraticos, logisticos y financieros que comparta exportacion. Esto implica que
para poner en practica esta alternativa, el departto comercial de la empresa debe
contratar personal experto en comercio exteriorog experiencia en el negocio
internacional. La empresa adquiere una mayor expa#d y know-how en el proceso de

internacionalizacion gracias a esta alternativa.

= Alianzas estratégicas internacionales

Otra estrategia para entrar en mercados extrangero$as alianzas con otras empresas
en las cuales cada una aporta sus conocimientas.atoerdos de colaboracion o
acuerdos contractuales constituyen un modo de dentem los cuales la empresa

establece relaciones intensas con terceros paraeabamino en mercados extranjeros.

Existen multitud de alianzas, a continuacién sarait algunas para conocer mejor la
naturaleza de éstas. En la figura 5.5 se obsemalasificacion en funcidon de si se crea
una nueva empresa y si existe algun tipo de ralagd# propiedad entre las empresas
participantes de la alianza.
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Creacion de una nueva entidad

Si No

o Joint ventures

s P Consorcios de exportacion = Participaciones minoritarias
o Cooperativas de comercio o Intercambio de acciones
exterior

o Consorcios

Hay relacidn o Asociaciones de |+D
de propledad o Licencias
o Proyectos con &l soporiede o Licencias cruzadas
No | gobierno o instituciones o Franguicias de mentaje de negocic
internacionales o Distribucién cruzada

o Acuerdos mixtos
o Contratos de manufaciura
o Conlratos de administracién

Figura 5.5 Clasificacion de alianzas

Fuente: La internacionalizacién de la empresdordi Canals

Entre las citadas anteriormente destacaremos dasestes por su importancia en la

internacionalizacion de las empresas tecnoldgicas.

a) Joint ventures.

Es un acuerdo contractual entre dos 0 mas empgesaaportan capital u otro tipo de
activos para crear una nueva empresa. En el plaeonacional, el caso mas usual
consiste en una empresa extranjera y una localdge&len emprender juntas una
aventura en el mercado de la ultima, compartieadodpiedad y el control de la nueva

empresa.

Normalmente, la empresa extranjera aporta capitatyologia, mientras que el socio
local aporta capital, conocimientos del mercadallgcel acceso a éste. No se puede
olvidar que, normalmente, la gran carencia paraihagresas que deciden entrar en un
nuevo pais es el conocimiento del mercado. La ocdaidn con una empresa situada en
el pais extranjero puede ser la mejor via paradacca unos canales de distribucién,
obtener la experiencia del marketing local y unostactos necesarios para actuar en

este nuevo mercado.
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b) Consorcios de exportacion y cooperativas de conce exterior.

Diferentes empresas de tamafno pequefio 0 medianamgapital para crear una nueva
entidad que pueda canalizar sus exportaciones, artiendo la propiedad de la nueva
sociedad. Las actividades principales que desempeStas agrupaciones son las

siguientes:

Exportar en nombre del consorcio

* Fijar los precios de exportacion

* Realizar la distribucion fisica

» Seleccionar y nombrar agentes/distribuidores erades exteriores

« Obtener informes de solvencia y gestionar el colerdeudas

Los consorcios de exportacion tienen personalidedi¢a propia, independientemente
de las empresas que lo componen. Ninguno de lagssqae lo componen puede tener

una posicion dominante en el mismo.

Las cooperativas se diferencian de los consorciogue estos ultimos tienen un orden
legal diferente y un régimen de gobierno igualitatias cooperativas normalmente
operan en sectores agricolas, agro-industrialesadgros, mientras que los consorcios
acostumbran a crearse para promover y vender paxlude sectores mas

industrializados.

c) Consorcios

Hay consorcios donde los socios se ponen de acysdo desarrollar un proyecto

conjunto a largo plazo. No se crea ninguna empnekgpendiente, no hay aportaciones
de capital, ni tampoco hay temas de propiedad.sbess se dividen las partes en que
se puede descomponer un proyecto y cada uno désaugarte. Un ejemplo de este
tipo de consorcios es el consorcio europeo Airbdsidtrie, que fabrica grandes aviones
de pasajeros compitiendo con McDonell-Douglas. Ee eonsorcio cuatro empresas
producen diferentes partes de un avidn: Deutschieugi(Alemania) se encarga del
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fuselaje, British Aerospace (Inglaterra) fabriceiddas, French Aerospatiale (Francia) es
el responsable de la cabina y Construcciones Aatimad (Espafia) fabrica la cola del

avion.

d) Acuerdos de Investigacion y Desarrollo (I+D)

Suelen ser entre dos 0 mas empresas que deciderengl@p conjuntamente la
investigacion base de una nueva tecnologia o ptodpor ejemplo, y después hacer
una aplicacion concreta, por separado, a los ptodur procesos de cada empresa.
Cada empresa participante aporta capital para aedondo comun que financie la

inversion, pero no se crea una nueva entidad.

e) Licencias

Es un acuerdo contractual entre dos empresas deerliés paises, por el cual una
concede a la otra el derecho de utilizar un propesductivo, una patente, una marca
registrada, un secreto comercial u otros activ@ngibles a cambio de un pago inicial,

un royalty o ambos.

Para la empresa que otorga la licencia es una fdentaner presencia en un mercado
sin practicamente invertir. Para la empresa qumihsigue es una forma de acceder a
una tecnologia, marca, u otro activo que le supanducho dinero, tiempo y esfuerzo

desarrollar internamente.

f) Franquicias

Serian un tipo especial de licencias para la Histion al detalle. La empresa que cede
la licencia no se limita a autorizar el uso de @raa, sino que provee a la empresa
licenciataria de un producto o de un sistema eat&@atlo de operaciones y/o marketing

en el punto de venta.

En otras palabras: en una franquicia internaciama empresa puede transferir un

producto, una linea de productos, nombres de maaagrciales y know-how sobre
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procedimientos de gestion y comercializacion denegocio a una empresa situada en
un mercado exterior. De hecho, transfiere todoscenscimientos y permite el uso de
Su marca a otra empresa que esta comenzando.rcuiftea es un sistema muy eficaz

para trasplantar negocios a mercados exteriores.

= Lainversion directa

En los apartados anteriores se ha explicado lassféi@ncias de mercancias o
conocimientos entre los diferentes mercados, easd de la inversion directa lo que se
transfiere es el capital.

La inversion directa se puede definir como aquali@ proviene de una persona natural
o juridica del exterior, cuyo capital es invertido un pais con la intencion de tener
injerencia directa de largo plazo en el desarrddauna firma. Esta inversion se puede
realizar mediante la participacion en otras emrgsaestablecidas o por medio del

establecimiento de una filial de la empresa invarso

La UNCTAD (Division de las Naciones Unidas paraCeimercio y el Desarrollo) la

define como:

“La inversion extranjera directa refleja el inted&slargo plazo de una entidad residente
en una economia (inversor directo) en una entidsidente en otra economia (inversion
directa). Cubre todas las transacciones entre Heersores directos y la inversion
directa, lo cual significa que cubre no sélo lan$accion inicial, sino que también las

transacciones subsecuentes entre las dos entiglatlessto de empresas afiliadas.”

Esta inversion se puede llevar a cabo de dos fodifaentes, mediante la compra de

empresa o la fundacion de empresas.

Compra de empresas existentegn este caso, el inversionista extranjero adqugere
totalidad de los activos de una empresa existentel ais de destino. La compra de
una empresa ya establecida, reduce los costoselsiiin en posicionamiento de marca
y de canales de distribucion.
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Creacion de empresas:hace referencia a la apertura de una filial deaatar

permanente en el pais destino con el fin de llaveabo su actividad productiva o de
prestacion de servicios. Este tipo de inversionmpe aprovechar en mayor grado las
ventajas de propiedad e internacionalizacion, aimasen su totalidad el proceso
productivo, y al mismo tiempo, aprovechar las vastade localizacién del pais

escogido.

La inversion extranjera se ha llegado a convertiagténtico objetivo de Estado en los
paises en vias de desarrollo o desarrollados yaegu#ta fundamental para el progreso
del pais. La inversion muchas veces conlleva rigymra el pais destino ya que se
crean puestos de trabajo tanto directos como ictdseademas del consecuente pago de
tasas e impuestos. Los estados pretenden fa@starinversion en su pais dando asi a

las multinacionales un poder importante en el debardel pais.

La inversion directa extranjera (IDE) también inygulas alianzas estratégicas que
incluyen la inversion de capital como pueden ser@nt-ventures. Se han incluido en

el capitulo anterior para diferenciarlas seguralatidad de propietarios.

La figura 5.6 ilustra los diferentes tipos de irsi@n en funcion de si se realizan

conjuntamente con otras empresas (también aliamzas}se compra o crea la nueva

filial.
ESTRATECGIA DE CONVIVENCIA .
En Salitario Acwerdo de Cooperacion
ESTRATEGIA | Crecimiento Creacion IE plens Creacion empresa
DE Intermo propiedad (&) Congumta ()
CEECIMIENTO | Crecimiento Adquisicion [E Adquisicion parcial
Externa plens propiedad (b) conmeartds (d)

Figura 5.6 Tipos de IDE

Fuente La internacionalizacion de la empresa: el modele las 10 estrategia®©skar Villarreal

Por ultimo se incluye la figura 5.7 como resumenodexplicado en este apartado en la
que se observa las diferentes estrategias de argratbs mercados internacionales en

funcién de su grado de compromiso.
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Expartacian directa IPE de
(18] comerciall .~ Fabricacaan LFE
Expartacidn directs [ _ JAcierda coop.
{151 comendial confuntal .-. = PE di FABHCEEAA 7
Franguicis =D T carfurta Fpoctanin
TREES - e
A ; IPE montajs FLEXTRILIDAD
e
| anein Expartaciin dinects
= [delégacion}
- Exportacidn directa
e [Bgertefdistribuidar)
ot sciin COMTROL
Indirects il
RIESGOE | COMPROMISD AECURSOS E——

Figura 5.7 Formas de entrada en funcion del comproiso

Fuente: La internacionalizacion de la empresa: el modele s 10 estrategia®©skar Villarreal

5.6. Modelos clasicos de procesos de internacionali zacion

Como se ha explicado anteriormente los procesosntgnacionalizacion tienen
multitud de enfoques y variantes, a continuaci@ gsplicaran lo dos clasicos para

entender como puede afrontar una empresa estesproce
5.6.1 Internacionalizacion incremental

A mediados de los afios setenta aparecieron diveredmgos académicos realizados por
investigadores escandinavos y americanos que pdeiamanifiesto el caracter gradual
de la internacionalizacion. Este enfoque (Johagsttiedersheim-Paul, 1975) se define
la internacionalizacién como un proceso gradugoretapas, en el que cada etapa le
permite a la empresa ganar experiencia internaciotendra como consecuencia una
mayor experiencia internacional en la empresa. &dleto norteamericano vincula el

proceso a las innovaciones directivas a diferethei@scandinavo.

Centrandonos en el modelo escandinavo, tambiéncmaomo modelo de Uppsala,
se demuestra que el desarrollo de la actividadnatéonal se producia por etapas que

podrian considerarse como el resultado de una ctathcremental. En 1977 Johanson
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y Vahine abordaron la cuestion del porqué se pliaduie comportamiento incremental
y ofrecieron como explicacion que el proceso estaalo en la acumulacion de
conocimiento experiencial sobre los mercados extsi E| Modelo de Uppsala esta

basado en las siguientes premisas:

a) La internacionalizacién es vista como un procescelecual las empresas tratan
de incrementar el beneficio a largo plazo, algoivedente al crecimiento,

mientras pretenden mantener un nivel de riesga bajo

b) El conocimiento general puede ser transferido depais a otro, pero el
comportamiento especifico del mercado solo puedwamse mediante la
experiencia aportada por las actividades realizagas la empresa. “El
conocimiento basado en la experiencia del mercanh®rg oportunidades de
negocio y se considera impulsor del proceso denaténalizacion. A su vez se
asume que constituye la manera principal de redadmcertidumbre sobre el
mercado. En consecuencia, para un pais dado, sgaeqpe una empresa
aumentara su compromiso de recursos a medida aqueeexperiencia en dicho

mercado.” (Johanson y Vahine, 1990).

c) El compromiso incremental resultante de las presrasderiores es observable a
través de la secuencia de mercados en paises jesdgaen los que entra la
empresa y por la evolucion de las modalidades @eaon de la empresa en

cada uno de los mercados exteriores.

En base a los datos empiricos obtenidos, el mgudtula que las empresas al salir al
exterior empezaran por los paises mas proximosralitiente y se iran expandiendo
sucesivamente a paises mas alejados culturalmfedegmas el modelo postula una serie
de etapas a través de las cudles va incrementandoesencia y compromiso en los
mercados exteriores. Comenzara con exportacionperagicas que pueden ser
consideradas de riesgo bajo para acabar instal&neosel mercado destino para

producir. La figura 5.8 explica este proceso.
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Exportacion Actividades

EEEERe O intermediario | Swortacionvia | .o hiale en | Fillal productiva

esporadica extranjero filial comercial o

Fuente: Forsgren y Johanson (1975), reproducido en Petersen y Pedersen (2006).
Figura 5.8 Evolucion de los procesos de internaciatizacion

Fuente: La expansion de la multinacionagéspafiolainforme OEME

Este modelo ha sido cuestionado por diferentesresitbasandose en la naturaleza

determinista del modelo en cuanto a:

- Presuponer una relacién lineal entre conocimieeiontercado y compromiso
con el mismo sin incorporar la influencia de faetorelativos al mercado y a la

competencia.

- Considera la internacionalizacion como un procaes® sg desarrolla por etapas
predeterminadas, cuando en realidad la decisiéenttada en un mercado es
una cuestion estratégica de la empresa en la gpendiendo de las
circunstancias se pueden saltar etapas.

La revision de los diferentes estudios cientifipaga comprobar la validez del Modelo
de Uppsala concluyen que el modelo se aplica sobd®e a los proceso de
internacionalizacion motivados por la busqueda dercados y es especialmente
adecuado para explicar la actividades de exportaétersen y Pedersen, 1997). En
cuanto a la explicacién de como se establecernli@ss productivas en el extranjero el
acceso al mercado no es un factor tan importaieteds importantes otras motivaciones

ligadas a los costes de produccion.
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5.6.2 Internacionalizacion acelerada, modelo “borrglobal’”.

En los Ultimos afios han surgido empresas que nmamedina clara vocacion
internacional desde sus inicios. Este fendmend esnecido como “empresas nacidas

globales” born-globalg.

Estas empresas son compafias que buscan obteteas@ompetitivas importantes en
el uso de recursos y en la venta de productos exedifes paises. Estas empresas
acostumbran a explorar y explotar recursos y opmtadles internacionales desde el
inicio de su vida. Estas empresas suelen ser lasegidn ligadas a la tecnologia, es

decir, las que son objeto de estudio en este pimyec

Las empresas globales tienen unas caracteristi@ssigue son:

a) Se convierten en empresas internacionales praait@nesde su constitucion o

al cabo de poco tiempo (5-6 aflos desde nacimiento).

b) Saltan algunas etapas iniciales caracteristicaprdeeso incremental y asumen
comportamientos importantes en mercados exteriBiagesan del mercado local a
la exportacion directa o produccion en el exte@anseguir una posicion fuerte

en el mercado nacional no aparece como una condicévia o imprescindible.

c) Si tienen éxito, consiguen que en un breve periddotiempo una parte

significativa de sus beneficios proceda de opengsionternacionales.

d) Tienen orientacion estratégica bien definida. Lpegdencia internacional de sus
fundadores es un recurso que compensa la faltaxgeriencia propia de la

empresa.

e) Otorgan mucha importancia a la colaboracion coasoémpresas, tanto clientes

como proveedores.
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Junto a este tipo de empresas encontramos otrdieqeecaracteristicas similares que
han sido bautizadas como renacidas globales. & deaempresas consolidadas que
emprenden una internacionalizacién rapida y extefisde tipo de empresas se
encuentran en sectores altamente globalizadospooesso de globalizacion en los que
la opcidn de la internacionalizacion incrementademasiado lenta para garantizar el

éxito empresarial.

En este tipo de empresas los recursos internosrssel insuficientes para apoyar esta
internacionalizacion rapida y deben buscarlos fudfatas empresas suelen dar
respuesta alcanzando multiples acuerdos de colibory dando lugar a las joint-

ventures explicadas anteriormente. El éxito desestapresas al llegar a un mercado
externo esta basado en las relaciones que tengatasoempresas del mercado en
particular y es por ello que siempre buscan el atgrdnternacional que les sea mas

beneficioso sin importar la distancia cultural.

La mayoria de empresas tecnoldgicas se encuemrasta situacion y es este modelo el
que explicaria de forma mas exacta como es sugateinternacionalizacion teniendo

en cuenta las caracteristicas propias de cada smpre
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6. DOS CASOS PRACTICOS SOBRE PROCESO DE
INTERNACIONALIZACION DE EBT'S

Este apartado se centrard en el proceso de int@nadizacion de dos empresas
tecnoldgicas de sectores diferentes. Para ella sedlizado una entrevista tipo para asi
poder tratar los datos con mayor concrecion y cents aspectos concretos de cada
proceso. Las empresas en las que se ha centragtuelio provienen de sectores

tecnolégicos como son el biofarmacedutico y el deslzergias renovables.

La situacion de estas empresas, asi como el progessiguen, han sido tratados de
forma mas cualitativa que cuantitativa debido a gaetrata de empresas que han
empezado hace pocos afios su actividad y estan zanmn ahora sus procesos de
internacionalizacion. El trabajo que realizan aldebe de verse recompensado a medio

plazo gracias a un entorno de creciente globabraci

6.1. Modelo entrevista empresa

A continuacién se muestra el modelo de entreviseasg ha realizado para conocer la
situacion de cada empresa y como estan llevandoal@ csu proceso de
internacionalizacion. Aunque esta entrevista miasalirectrices de la informacion que
se quiere obtener se ha sido flexible a la hortbaeularla a las empresas ya que cada

caso es diferente y la entrevista se ha adaptaddaaempresa.

La entrevista consta de dos partes, una primen& pgan las preguntas propiamente
dichas y una segunda con la explicacion de caddaapapara asi poder entender

correctamente que es lo que se esta formulando.

Debido a la amplitud de las entrevistas y a quiejedfan algunos datos que no son de
importancia capital en el estudio se ha prefenaduir las respuestas a las entrevistas

en un anexo junto a sus cuentas de resultadoosEsiduientes apartados se incluyen
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resumenes de las entrevistas explicando pormedarizente los aspectos que afectan a

la internacionalizacion.
6.1.1 Cuestionario empresa

1.- RASGOS GENERALES EMPRESA

*  Nombre empresa (Razén social)

» Sector tecnolédgico (CNAE)

* Afio de fundaciéon

e Breve historia de la empresa

» Actividad que desarrolla la empresa (CNAE)

* Tecnologia que diferencia a la empresa o innowaeiénoldgica caracteristica.

* Tamafo de la empresa (Definicion UE Pyme)

» Titulacion empleados

+ Titulacién directivos

» Organigrama directivo

* Resultados ultimos afios

* Inversién en I+D (importe, alianzas estratégicagernacionalizacion....) y

formas de investigacion (patentes, utilizacion odagia, etc.)
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» Otros aspectos relacionados con la empresa

2.- SITUACION DE LA EMPRESA EN LOS DIFERENTES MHRT3\

* Mercados (paises) en los que opera y volumen daapa.

» Objetivos (internacionalizacion) que persigue can gresencia en estos

mercados :

- Aumento ventas

- Mejora calidad

- Busqueda de productos nuevos
- Reduccién de costes

- Mejorar relacion proveedores

- Mejorar relacion compradores

- Acceso a nuevas tecnologias

- Acceso a fuentes de financiacion

- Otros citarlos

Puntuar del 1 al 5 en funcion de (Escala Likert)

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo

De acuerdo

o k~ 0 N PR

Totalmente de acuerdo

* Ventajas competitivas a nivel internacional obseles en su empresa que

faciliten el proceso a nivel de:

- Personal (cocimiento de idiomas, iniciativa, maall, etc.)




Internacionalizacién de empresas tecnoldgicas Rag.5

- Productos (producto facilmente exportable, estana@on)

- Experiencia equipo directivo (participacibn en strgprocesos,
conocimiento del entorno)

- Recursos disponibles (financiacion, empresas, idives)

- Capacidad de servicio (servicio post-venta, digtii@n, logistica, etc.)

- Tecnologia (TI's)

- Disminucién de precio

- Calidad

- Nuevo producto en el nuevo mercado

- |+D mas eficiente

- Cercania clientes

- Cercania proveedores

Si es necesario puntuar segun escala de Likert

DAFO: debilidades, amenazas, fortalezas, oportualeisia

Debilidades Amenazas

Fortalezas Oportunidades

A partir de ahora la entrevista se centrara en @@moudales han sido las estrategias
seguidas por la empresa para llegar a ser una saprernacionalizada o en proceso

de hacer e intentar relacionarlo con su actividédtgcnologia que desarrolla.
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3.- ¢ HACIA DONDE NOS INTERNACIONALIZAMOS?

* Mercados en los que esta presente

Para cada mercado o grupo de mercados resporetesigliientes preguntas

» Criterios de entrada para elegir mercado, ventigdecalizacion:

- Riesgos

- Andlisis PEST (politico-legal, econdmica, sociotatdl, tecnoldgica)

4.- ; COMO SE ACCEDE? FORMA DE IMPLANTACION

a) Exportacion

- Directa
- Indirecta

b) Alianzas

- Socio exterior
- Joint-venture’s
- Acuerdos de cooperacion

- Licencias

- Creada
-  Comprada
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NOTA: Esta pregunta tiene un caracter bastante gersergrecisa de una respuesta
general que posteriormente se concretara en fum@dio anteriormente indicado. La

forma de implantacién dependera de cada pais.

5.- ¢ QUE ACTIVIDADES SE INTERNACIONALIZAN?

e Produccion

« Compras
e I+D

» Disefio

» Logistica

* Servicio post-venta
* RRHH

* Finanzas

» Control de calidad

* Marketing

6.- ¢ EN QUE SE HA CONVERTIDO LA EMPRESA DESPUES®EE PROCESO?

Qué ha aportado el proceso de internacionalizacion

Pregunta abierta.

7.- ¢ CUAL HA SIDO EL MODELO QUE SE IDENTIFICA MEJG®N NUESTRO
PROCESO?

¢ Gradualista

* Born-global
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8.- ¢, CUAL HA SIDO LA FINANCIACION NECESARIA Y UTILEADA DURANTE
TODO ESTE PROCESQO?

* Tipos de fondos utilizados, procedencia (fondosndersién, ampliaciones de

capital, préstamos bancos)

* Ayudas otorgadas por organismos oficiales

* Fondos propios

» Entrada de capital de riesgo

6.1.2 Explicacion entrevista

1.- RASGOS GENERALES EMPRESA

Este apartado trata de aspectos referidos al qoreto de la empresa con la que se va
a trabajar, son importantes los datos de antigiedathfio, facturacion, volumen de
exportacion y cuando comenzdé el proceso de intemmalizacion. También debe
quedar claro el sector en que trabaja la empresddigo de tecnologia que desarrolla.
La evolucién de la empresa en los ultimos afios goged importante para conocer en
que ha influido este proceso de internacionalizadih conocimiento de la empresa se
convierte en fundamental para poder extraer posteeinte las conclusiones
pertinentes. En este apartado debe quedar claraagjwalad realiza la empresa, cual es
su tecnologia diferenciadora y como enfoca su naodielnegocio.

2.- SITUACION DE LA EMPRESA EN LOS DIFERENTES MHRT3

En este segundo apartado pasamos a centrarnospenceso de internacionalizacion

que esta llevando a cabo la empresa. Se tratarde@oen que situacion partimos y
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como esta afectando a la empresa. Para desaoodlaritratard de conocer en que

mercados esta trabajando la empresa y que razwhegdron a ir a esos mercados

3.- ¢ HACIA DONDE NOS INTERNACIONALIZAMOS?

Este apartado trata de conocer como se ha intemaizado la empresa a los diferentes
mercados y el proceso que se siguid para deterdmsnade trata de conocer tanto el

conocimiento que se tenia del pais destino cona plepia empresa.

Nos ayudaremos de los modelos DAFO y PEST adagt@ndolas respuestas de las
empresas para poder entender porque siguen el e@uesiguen. Es importante tener
en cuenta que se trata Unicamente de dos herrasidet ayuda, en si mismas no

definen que mercados interesan ni con se entriosn e

En el caso del modelo DAFO nos referimos a laslidelies, amenazas, fortalezas y
oportunidades de la propia empresa para implantmsel pais destino, es decir, lo
enfocariamos de una forma mas interna. Una baseilpatrar las respuestas seria el
siguiente analisis DAFO enfocado de wuna forma iggneara las empresas

tecnolégicas.

DAFO DE LAS EMPRESAS DE ALTA TECNOLOGIA BASADAS EN INVESTIGACION

Fortalezas Debilidades
» Productos y sistema de patentes.  Falta de riesgo.
= Personal altamente cualificado. « Falta de confianza entre las pequenas
= Organizacion de una red de proveedores. empresas de alta tecnologfa,
= Aplicaciones de conocimiento. » Comprador de componentes de alta
« Superioridad técnica y software. tecnologia es pequeno.
Oportunidades Amenazas
* Mercado potencial limitado. * Los competidores quieren eliminar
= Concepto de producto superior sin productos demasiado avanzados.
competencia actual. » la incompetencia provoca acuerdos
= Los expertos predicen el producto para el internacionales.
2010. = Violacion por copia de patentes.
« Adaptacion a otros nichos de mercado. « |nternacionalizacion demasiado lenta y
una perdida de la posicion actual del Iider.

Figura 6.1 Andlisis DAFO de empresas tecnoldgicas

Fuente: Creacion de empresas tecnolégicas (20CBIM
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En el caso del analisis PEST nos estamos refiri@hdmtorno del pais en el que se
pretende entrar, asi serd importante conocer ctiaégen las barreras de entrada y
cuales las facilidades, también la situacién maligéconémica y como se comporta el
mercado en el momento de la entrada. Todos los@spgue se tuvieron en cuenta en

funcidn del mercado en el que se entraba son iuped.

4.- ; COMO SE ACCEDE? FORMA DE IMPLANTACION

El apartado 4 pretende conocer como se realiz@cssa a ese nuevo mercado y se

pretenden distinguir tres formas de entrada: eapiwm, IDE o alianza externa.

En el caso de exportacion es importante destacavedlde exportacion a cada pais y si

esta se hace de forma directa o indirecta asi damoazones de porque se ha optado
por una u otras- En el caso de la Inversion Direetdrata de conocer como se ha
llevado a cabo y en compaiiia de quien. Por Ultenobservaran las alianzas que se han

realizado para entrar en los diferentes mercadgbestas llevan aparejadas inversion.

5.- ¢ QUE ACTIVIDADES SE INTERNACIONALIZAN?

Aqui pretendemos obtener informacion de que actidéd se han internacionalizado y
la razén, en este apartado también se tiene quEaxpomo se ha decidido llevar a

cabo esta internacionalizacion relacionandola osragpectos antes indicados.
También es importante relacionar las actividades elohecho de si se han formado
alianzas o no. Es interesante explicar porque seim@rnacionalizado segun que
actividades y como se ha hecho.

6.- ¢ EN QUE SE HA CONVERTIDO LA EMPRESA DESPUES®EE PROCESO?

Una vez concluida este proceso de implantaciér&miercados reconocer que tipo de

empresa es ahora con la que trabajamos.
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7.- ¢ CUAL HA SIDO EL MODELO QUE SE IDENTIFICA MEJGRN NUESTRO
PROCESQO?

Se trata de elegir cual ha sido el proceso que rmsgo adecua al proceso de

internacionalizacion que ha vivido la empresa,mtstiremos dos:

- Gradualista: va paso a paso aprovechando lo yandide en otros

procesos o en otro momento histérico de la empresa

- Born-Global: son empresas que ya cuando nacen,um émeve espacio
de tiempo, tienen que llevar a cabo un procesatgniacionalizacion
para poder ser eficientes. Ocupan varios mercadesiacionales desde

el momento inicial de actividad.

8.- ¢ CUAL HA SIDO LA FINANCIACION NECESARIA Y UTILEADA DURANTE
TODO ESTE PROCESQO?

En este ultimo apartado se trata de conocer cuaida la financiacion que han

necesitado para salir al exterior y cual ha sidurigken de esos fondos.

6.2. Caso patrticular 1: Laboratoris Sanifit

6.2.1 Presentacion empresa

Laboratoris Sanifit es una empresa biofarmacéulticalizada en el Parc Bit en Palma
de Mallorca. La empresa surgido como un spin-offad€niversitat de les llles Balears
en el aflo 2004. El objetivo era el desarrollo dadégia para el uso transdérmico de la
molécula myo-inositol hexafosfato, de origen ndiuraque inhibe la
cristalizacion/redisolucién de sales calcicas emwrghnismo. Esta tecnologia ha sido
patentada y todo el desarrollo cientifico surgeiia de ésta. Actualmente se trabaja

también a través de otras vias de administrac@mnyotras moléculas.
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Se trata de una microempresa con menos de 10 edoplea el que destaca el alto nivel
formativo de sus empleados ya que todos son ligdasisuperiores (quimica, biologia
o bioquimica) que han realizado cursos de postgoadiactorado. En cuanto al equipo

directivo todos son doctores con amplia experieacial campo de la biotecnologia.

Labotaris Sanifit es una empresa que se dedi@iavéstigacion y al desarrollo de los
productos innovadores a partir de las patentespmseen, estas investigaciones se
llevan a cabo con empresas especializadas en mguaacion (CROs) de todo el

mundo ofreciendo una alta calidad. Los objetivotadempresa son:

1. Dar salida al Mercado a la ciencia investigada sadellada en la Universidad
de les llles Balears y en el Laboratorio de Ingastion en Litiasis Renal de la

misma universidad.

2. Desarrollar, producir y comercializar el resultatibesa investigacion en forma

de patentes, mediante acuerdos con compaiiias gsaspiel sector pharma.

3. Seguir desarrollando nuevas lineas de negocio tir pi@r nuevos principios

activos.

6.2.2 Evolucion

El proyecto nace en 2004 como spin-off a partifadgeinvestigaciones desarrolladas en
el Laboratorio de Investigacion en Litiasis RedLR) de la UIB, en 2005 la empresa

de capital de riesgo Invenzia Capital SL entra mnér parte del area de gestion y
estrategia corporativa de Sanifit. La Caixa enti@@mar parte del accionariado en 2006
junto con la Fundacion Genoma-Espafa. Graciasas @storporaciones Sanifit se ha
visto dotada con un eficaz sistema de gestion adfb@ la excelencia empresarial e

investigadora.
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6.2.3 Lineas de negocio

Las investigaciones desarrolladas por la empresdesarrollan en dos campos, el

farmacéutico y el cosmético o medical device.

Dentro del campo farmacéutico las investigacioeesssan desarrollando el los campos

cardiovascular, litiasis renal y prevencion de @steosis.

a)

b)

Cardiovascular:Sanifit esta desarrollando el farmaco SNF-471 dms vias de
administracion: mediante un parche transdérmica gal para prevenir y tratar
las calcificaciones cardiovasculares. El farmacotiaac impidiendo la
calcificacion en el sistema cardiovascular y esti@qtado tanto nacional como

internacional.

Litiasis Renal:esta es una patologia muy extendida en los pdésssrollados,

consiste en la formacion de calculos renales tamtda orina como en la
morfologia renal. Sanifit esta desarrollando el SNYE que puede ser
administrado mediante parche o gel, este desartatitbién esta patentado a
nivel nacional e internacional y sirve como agetventivo de la litiasis renal

calcica administrado por via topica.

Osteoporosisesta enfermedad provoca la disminucion de la mhasa lo que
tiene como consecuencia un aumento de la fragilglesl ocasiona fracturas.
Tiene un impacto muy elevado llegando al 40% ennh@gores de 75 afos.
Laboratoris Sanifit esta desarrollando SNF-671 emmé& de farmaco
administrable por via oral que inhibe la disoluci® sales calcicas para la

prevencion o tratamiento de la osteoporosis.

La otra linea de negocio consiste en el desardalproductos para salud bucodental.

Sanifit ha desarrollado el producto ASB-01 comonégeantisarro que permite la

reduccion de la concentracion de sarro en la mlaocgal en un 70%. Actualmente ASB-
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01 se encuentra en fase previa a su comercializapisteriormente se explicara el

proceso que se ha seguido para llevarlo a cabo.
Debido al alto grado de calidad que demanda ebs&ntmacéutico se desarrollara este
apartado adicional en el que se explicara cual peeso que debe seguir un farmaco
antes de salir al mercado para asi entender lafderrabajar de Sanifit.
A continuacion se detallan los pasos a seguir.
- Fase preclinica en esta fase se define el ingrediente activo spie
utilizard y se desarrolla su forma de administracid produccion.

Destacan los estudios sobre toxicidad y farmacalogi

- Fase clinica:esta fase se divide en cuatro subfases dependiehdipo

de prueba y a quien se realice, de forma resuneidigsinguen:

- Fase I pruebas de tolerancia y seguridad en pasien

Sanos.

- Fase II: pruebas en pacientes con enfermedad diana.

- Fase lll: aumento de muestra de pacientes y apdbac

por parte de las agencias para comercializar eluygto.
- Fase IV: farmacovigilancia, es decir, control de la
evolucion del medicamento mientras esta en usa Est

fase dura mientra el medicamento sea comercializado

El siguiente esquema resume el proceso que sesdghg:
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Desarrollo de un nueve firmaco

Investigacion It gacion Evaluacion de la Vigitancia

preclindca clinica soficitud de RMF poscomarcializacion
{Fasae 1) (Fase 2) (Fase 3) (Fase 4)
fargan: Margan: 2-10 afos Marmpen: I missds-T aftos
1-3 afos Media: 5 anos IMesdia; 24 rresds
Melia:
18 mesas
Inkstmes
O oo 1050 | __ iy
Sintesls RS
Inicia!
—t Estudios/
(ErwEy clinico do fas Foeskas/
prushas
Prusbas
a0 ankmales I
| $ Irspeacines
|
Plazo e 30 dias para  Tempo emplade por 2 FDA [0 NDA MDA

evaluar ka seguridad  Thampo amplaadio por fa industra | presentada aprotala
Figura 6.2: Desarrollo de un farmaco

Fuente: Farmacologia y desarrollo de un medicamenfearson education

Como se observa en lo explicado anteriormente eteso de desarrollo de un
medicamento, desde la aparicion del principio acti@sta su comercializacién, es muy
largo y costoso. Laboratoris Sanifit no tiene cégeat ni financiacién suficiente para
llevar a cabo todo el proceso por si misma es mr@mo muchas otras empresas del
sector, que dedica sus esfuerzos a las primertespel proceso. Sanifit ha patentado
la molécula myo-inositol hexafosfato y sus formas atministracion y ahora los
desarrolla hasta la fase Il temprana para luegoderersus investigaciones a
multinacionales farmacéuticas que puedan compkdtatesarrollo. Sanifit por tanto
licencia a otras empresas su tecnologia y sussngrson en forma de transferencia de
tecnologia y royalties.

El campo de medical device, en este caso dentifiiciona de una forma similar.
Sanifit ha licenciado a una empresa para la fatidoay la comercializacion del gel
dentifrico.
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6.2.4 Proceso de internacionalizacion

En este apartado se explicara cual ha sido el poade internacionalizacién de Sanifit y
su forma de trabajar con empresas extranjeras.rir plg aqui se podra extraer la

informacion sobre las estrategias que han llevadsugproceso de internacionalizacion.

Como se ha explicado anteriormente LaboratorisfiBéiene dos lineas de negocio en
funcién del proceso que siguen para el desarr@lsus productos. Nos centraremos en

la internacionalizacion de su producto para salumbbental.

Debido a que Sanifit no tiene estructura para mioducomercializar su producto ha

optado por licenciar a una empresa para que lleaba esta tarea.

Esta empresa ha sido la italiana Italmed, la lisenomprende el know-how especifico
del producto desarrollado por Sanifit y la pateideobjetivo de la licencia es poner el
producto de la empresa en los mercados italianap,segipcio y del mediterrdneo
oriental. Italmed trabaja consiguiendo que un terde fabrique el producto y luego
distribuirlo. Una de las ventajas de esta aliarz@e Sanifit también puede pedir a
Italmed que le fabrique el producto y luego distiilo en otros mercados donde la
italiana no este presente. Actualmente se estaciagio con una empresa canadiense
para venderle la produccion con Sanifit como intsliariamanteniendo la licencia en

propiedad.

En el campo farmacéutico Sanifit todavia no tiemepgrada ninguna linea de
investigacion para ser vendida a otras empresas (pag concluyan la investigacion.
Aunque no se pueda hablar de una internacionabizaie las ventas en este sector si
que podemos hablar de un proceso de expansiomaetenal en cuanto a I+D y
compra de materia prima. La materia prima es codapeaproveedores de EEUU vy la
UE, fases de la experimentacion que requieren esapreertificadas son realizadas en
laboratorios franceses, alemanes y americanos nageqtie los certificados de calidad
los marcan las agencias americana y europea. Erda@ofarmaceutico es un sector

totalmente global que, debido al uso altamentengive de la tecnologia, cuenta con
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pocas empresas que puedan realizar las tareag queeeasitan para el desarrollo de los

productos.

En el caso de Sanifit se puede concluir que lastdras no pueden existir ya que sino
seria imposible que pudiese conseguir los objethooserciales y de investigacion que

S€é marca.

6.2.5 Estrategias de internacionalizacion

En este apartado se van a resumir los principal@scéos en cuanto a estrategia seguida

por la marca en su proceso de internacionalizacion.

Los objetivos que se buscan con el proceso son en orden detanpi@. encontrar
empresa a la que vender la tecnologia desarroliddacceso a nuevas tecnologias, el
acceso a fuentes de financiacion y la mejora dmlidad. De todos modos Sanifit no
puede limitar su actividad al mercado nacional, gy su naturaleza de empresa
investigadora en campo farmacéutico no se lo pernpbr tanto se ve obligada
desarrollar su actividad de forma internacional apgnoder llevar a cabo sus

investigaciones.

En cuanto a lasventajas competitivas de la empresa destacan sobre todo la
estandarizacion del producto (al ser tecnologia camrolada los aspectos de calidad y
de obtencion de resultados son muy similares epdéses desarrollados), el personal
altamente cualificado, la facilidad en el uso darentos para desarrollar su tecnologia
(acuerdo con Universidad de las Islas Balearegroelucto desarrollado es nuevo en el
mercado y puede ser revolucionario en sus camposaptieacion. Por contra se
encuentran dificultades en conseguir financiacléaneMmpresa tiene un riesgo alto ya
que en caso de que las investigaciones no llegberm puerto se pierde la inversion),
los requerimientos de calidad son muy altos cooosisecuente coste, el personal tiene
poca experiencia en la arena internacional y qeerapetencia la forman empresas con

economias de escala mucho mayores.
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Sanifit se hace presente en logrcados internacionalesmediante la patente de sus
investigaciones en los paises en los que se petestdr presente, alrededor de 40.
Entre los criterios elegidos por la empresa pateaeen mercados cabe destacar que,
encontrar una empresa a la que vender la licercialiticacion de los productos que
desarrolle para poder obtener beneficios en forenaedta y royalties, es el principal. El
principal riesgo que corre la empresa es no cidgsicostes de patente en el mercado al
no encontrar ninguna empresa a la que licenciacuanto al tipo de pais que se busca
es uno que tenga una legislacion y seguridad garisimilar a las de EEUU o UE que
sigan unas directrices similares a las agenciadaggras del medicamento americana
(FDA) o europea (EMEA).

La forma de salir al exterior consiste medianteedaercializacion de ldicencia o

transferencia de tecnologia

En cuanto a laactividades que se internacionalizarestas son el 1+D que se lleva en
alianza con empresas de todo el mundo, las conderasaterial para investigacion y
materia prima y el control de calidad. Para entemdeno se internacionalizan estas
actividades es importante recalcar que, como sedieado anteriormente, el I+D se
debe realizar conjuntamente con otras empresase/@m muchos casos los resultados
de las investigaciones y ciertas fases de expetani@m no se pueden llevar a cabo en
las instalaciones que utiliza Sanifit. También escesario destacar que la
experimentacion con individuos se lleva a cabo espitales preparados para ello de
todo el mundo. En cuanto a las compras, el matqual se utiliza para desarrollar el
farmaco (principio activo, parches transdérmices, €tc.) no puede ser fabricado por la
empresa asi que debe ser adquirido a otras emmlesaslquier parte del mundo que
se dedican al fabricacién por encargo de estosesl®ms. Por ultimo en cuanto al
control de calidad es importante destacar que nsuieises de la experimentacion deben
estar realizadas o tuteladas por empresa queiaqeetif la validez de los ensayos
(CRO'’s) para asi dar credibilidad a las investigaes. La experimentacion en si ya
cumple un control de calidad en funcion de como gyu&én se subcontrate para

realizarla.
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6.2.6 Tipo de empresa

Laboratoris Sanifit es una empresa que se ha sldtigada desde su nacimiento, dada
la naturaleza del sector, a estar presente enelaaanternacional. Hoy en dia es
imposible que una empresa del sector biofarmacéuinga éxito si se centra
anicamente en el mercado local o nacional. La kEdaule proveedores y empresas a
licenciar se debe desarrollar de forma global ypsede asegurar que el proceso de
internacionalizacién es intrinseco a su desarr@lo.cuanto al modelo de proceso de
internacionalizacion que ha seguido se puede afigma es el correspondientebalrn-
global, es decir, que la empresa cuando nacio ya seduegaodirigir directamente al

mercado internacional.

Sanifit esta iniciando su andadura internaciondadeano de una empresa italiana pero
en breve pretende entrar en el mercado americaas. frincipales barreras y
dificultades que se estd encontrando es la aligersia de resultados y la dificultad

para encontrar empresas que respondan a todaspmesativas.

En cuanto a la financiacion que ha necesitado lfgvar a cabo el proceso no se puede
separar de la financiacion total de la empresau@a apmo se ha explicado todo el
proceso de crecimiento de la empresa se ha ddado@n la arena internacional. Cabe
destacar que al ser una empresa que desarrolletigidad en un sector de riesgo las
dificultades para recibir financiacion son altasaytenido que encontrarla en toda clase
de subvenciones e inyecciones de capital por parfendos de inversion y particulares
que confian en el proyectDestacan como entradas de capital de riesgo etrgmag
Semilla de la Caixa, la entrada de la familia nrgliina Ballester y el inversor de

riesgo Invenzia.
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6.3. Caso patrticular 2: T-Solar Global S.A.

6.3.1 Presentacion empresa

T-Solar Global S.A. es una empresa nacida en eRP8fi6 dedicada a la generacion de
electricidad por medios fotovoltaicos y a la fabdién de paneles solares. La empresa
nacio bajo el auspicio del Plan de Energias Renesajue pretendia dar un importante
impulso al sector. Asi T-Solar inicié una politida basqueda de emplazamientos y
proyectos para la construccién de centrales fotawals. De forma paralela, y debido a
gue tenia problemas en el suministro de modulas/édtiaicos planed la construcciéon
de una fabrica de mddulos solares fotovoltaicdszatido la tecnologia de lamina de

silicio fotovoltaica en Orense.

Actualmente T-Solar tiene en funcionamiento 27 redes$ fotovoltaicas con 160,71
MWop en operacion convirtiendose en uno de los eetes del sector en generacion
fotovoltaica tanto a nivel nacional como internaeilo T-Solar cuenta también con una
cartera de proyectos de 644 MWp previstos pararébgo de 2010-2012.

Como se ha indicado anteriormente T-Solar es ungremsa dedicada al uso de la
energia solar para conseguir electricidad que haidb sus actividades de
investigacién en la mejora de los procesos de dabion, incrementar la eficiencia y

disminuir los costes de produccién.

Para ello ha firmado un acuerdo de asociaciontégtca, intercambio de tecnologia y
mantenimiento con la multinacional norteamericanapl®d Materials, uno de los
lideres mundiales en soluciones electronicas pamafabricacion, produccién de chips
semiconductores, células solares fotovoltaicas drio8 de energia eco-eficiente.
Applied Materials ha provisto a la planta del sisiede fabricaciorSunFabpara la

fabricacion de los médulos.

También se han constituido alianzas con institlesomcadémicas y centros de

investigacion de diferentes areas para dar lugaralecto HELATHIS que investiga




Internacionalizacién de empresas tecnoldgicas Pag.6

sobre la fabricacion de médulos solares de silamoinado de gran tamafo. La fabrica
de T-Solar en Orense es actualmente la que falosaaddulos de silicio laminado mas
grandes y con mejor “performance ratio” del mundoglue otorga una importante

ventaja respecto a la competencia abaratando stescen un 25%.

Las dltimas lineas de investigacién han llevad@ &rhpresa ha buscar la forma de
integrar los modulos en la arquitectura actualamde elementos fotovoltaicos para
fachadas, cubiertas o marquesinas de aparcamkesto nueva aplicacion fotovoltaica
que integra modulos de silicio amorfo con lamindeovidrio permite sustituir otros

elementos constructivos convencionales, como la®sneortina, los recubrimientos de

fachadas o las cubiertas planas.

T-Solar es una empresa grande, segun el criterioladgficacion de empresas de la
Union Europea (unos 200 empleados, facturacion mégd0 millones de euros), en la
gue el 38% de sus trabajadores posee estudios@epeEn cuanto al equipo directivos
son todos licenciados y muchos cuentan con cursgsositgrado o doctorados. Todos
tienen una amplia experiencia en el sector privddo.empresa dedica una parte
importante de sus ingresos a la investigacion yaeaguuna de sus principales ventajas

competitivas respecto al resto de fabricantes.

La empresa esta participada por entidades finaasc{d0%), por el grupo Isolux Corsan

(20%), por Charanne (19%) y por otros accionistasoynotores (21%).

6.3.2 Proceso de internacionalizacion

Actualmente T-Solar esta iniciando su proceso dernacionalizacion con la

construccion de varias centrales en Italia end#érede Puglia por valor de 7,1 MWp,
también pretende expandirse en los mercados frasicesstadounidense, indio y
peruano. En el caso de Peru T-Solar ha consegaiddjlidicacion de 4 centrales en el

Sur del pais.
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6.3.3 Estrategia de internacionalizacion

En este apartado se estudiaran las caracterisbomsnes en la internacionalizacion de
T-Solar y posteriormente nos centraremos en cadeaghe y las razones por las cuales

se pretende entrar.

El objetivo principal del proceso es conseguir un aumento de ingresolRo@nta de
electricidad y paneles solares, para ello se pdeteronstruir diferentes centrales en
todo el mundo para conseguir vender electricidbdesucionada. También se busca una
reduccion de costes gracias a las alianzas coresagpextranjeras, ademas de acceder a

nuevas fuentes de financiacion al darse a conacereecados extranjeros.

En cuanto a lasentajas competitivas de la empresa&s importante destacar que el
personal tiene una amplia experiencia en el seetoconcreto, el director de expansion
tiene un gran conocimiento en mercados extranjefms.cuanto al producto cabe
destacar que es un producto estandar y por tanéd regssmo en todos los mercados.
Otra ventaja es la reduccidén de costes ya quectwliagia que desarrolla les permite
ofrecer los médulos mas rentables del mercado. TEamds importante destacar la gran
cantidad de certificaciones que consta la empresqué da una alta calidad a sus
productos. El desarrollo de la linea para la promuncde energia mediante la utilizacion
de elementos pasivos en la arquitectura pretemdenaerevolucion novedosa en cuanto
a la generacion de energia de origen solar. Lecipah dificultad que encuentra la
empresa es la dificultad de financiacion y los casien el marco legal que limite las

primas a la energia renovable.

Entre las actividades internacionalizadas hay que destacar la produccion de
electricidad ya que esta se realiza en los meradestsno y la venta de paneles solares.
La instalacién de éstos se subcontrata medianteatos “llave en mano” volviendo la
gestion de las plantas a T-Solar. Las compras derimaprima también se han
internacionalizado ya que los componentes neceasanio de muy alta tecnologia y por
tanto solo son fabricados por determinadas empr&madan firmado contratos con
empresas americanas, alemanas y niponas. En cabmtd también se encuentra

internacionalizado ya que se llevan a cabo progeetocolaboracion con la empresa
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norteamericana Applied Materials, ademas del ptoyelEEALTHIS que se realiza en
cooperacion con empresas y universidades europga®sto de actividades de la
cadena de valor (produccion de médulos, logisfinanzas, etc.) los realiza la propia

empresa a través de sus departamentos.

A partir de ahora estudiaremos la situacion en caelewado destino en funcién de sus

riesgos, su rentabilidad y su situacion socio-enuoa.
- Italia

El mercado italiano se ha convertido en la puntdadea en la salida de T-Solar al
mercado exterior. T-Solar opera actualmente eadan de Puglia con una potencia de
7,1 MWp. El interés de T-Solar en este mercadausddmenta en la elevada radiacion
solar (1800 KWh/rf), el fuerte apoyo estatal y regional a las ensrgiaovables con un

sistema de primas parecido al de Espafa, se &ata dhercado en crecimiento ya que
el objetivo del gobierno italiano es contar con ymdencia superior a 3 GW vy el

profundo conocimiento del mercado ya que T-Sokwaldesde 2008 trabajando con

socios locales.

Entre los principales factores socioecondémicos fqa#itan la entrada en el mercado
cabe destacar la integracion del mercado en la dJigue otorga una importante
seguridad juridica y legal, también cabe destacgarai estar dentro de la zona euro no
existe el riesgo de cambio de divisa. Entre lagulthdes se encuentra una pequefia
disputa entre administraciones que debe resolyensts tribunales en un plazo breve

de tiempo respecto al procedimiento de instalasione

La entrada en el mercado italiano se ha realizagidiante lainversion directa (IDE)
con la adquisicién de la empresa Raggio de Plugga tenia los permisos para la
construccion de 8 plantas fotovoltaicas con unamma nominal de 8 MWp. Como se
ha indicado anteriormente se han establecido @&wpn socios locales en toda la
region de Pluggia con el objetivo de impulsar lastauccién de centrales con una
potencia nominal de 122,9 MWp.
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- Francia

El caso francés es similar al italiano ya que aéatde un pais de la UE que esta
apostando fuerte por la energia renovable preteddieconseguir una capacidad
instalada en energia fotovoltaica para 2020 deG3 El mercado francés tiene un
marco regulatorio de energias renovables similaspfiol con primas iguales a las que
habia antes de la rebaja espafiola. Se trata deeroado cercano y parecido al espafiol
aungue con la desventaja que la radiacion solasran alta como en Espafa o lItalia.
La forma de entrada en el mercado francés ha seltiamte la formula de la Joint-
venture con la empresa Global Ecopower para laticatson de centrales fotovoltaicas
en los proximos tres afios hasta conseguir unag@ateominal de 120 MWp.

- EEUU

El mercado americano se ha convertido en un objdtimdamental para la expansion
de T-Solar. Los factores que se dan lugar en & paten que sea un mercado
potencialmente atractivo, estos son, la elevadagigh solar (2200 Kwh.) en la region
entre California y TexasSunbel}, la alta disponibilidad de terrenos y los progaam

gubernamentales de apoyo y fomento de las enaagiagables.

Entre los aspectos legales cabe destacar la ajpvobade la American Recovery and
Reinvestment Act para el desarrollo de instalacgode generacion de electricidad
limpia a partir de tecnologia fotovoltaica. A eby que afiadirle las previsiones de que
en 2012 haya una potencia instalada de 22 GWp.

Otro factor a destacar es el buen nombre que tiasesmpresas espafiolas del sector en
el mercado estadounidense lo que facilita la eatsaths fuentes de financiacion. Por
contra el mercado americano consta de un alto gtedsspecializacidon tecnoldgica lo
que provoca que las empresas americanas tengaraoiitad para acercarse a los
avances tecnologicos. T-Solar pretende soluciost @ificultad con la alianza con

Applied Materials que es uno de los mayores pradlastde componentes para energia

solar.
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Por ultimo destacar ciertas dificultades en laterisa de verdaderos gigantes en el
sector eléctrico que cuentan con mayores econouiga®scala, cierto grado de
proteccionismo Yy las dificultades respecto a lesgos derivados del tipo de cambio.

La entrada en EEUU se llevara a cabo en asociacidrel socio tecnologico Applied
Materials y una serie de socios locales en las za® pais mas atractivas para

instalarse.

- India

India es actualmente una potencia emergente queegiatrado un crecimiento
econdémico muy elevado en la ultima década. Actualenel pais cuenta con un elevado
déficit energético por lo que el gobierno preteapestar por la energia solar, para ello
han impulsado el plan denominado Indian Solar Missjue favorece y potencia el
desarrollo de estos proyectos con el objetivo aeeaqu2020 haya instalada una potencia
total de 20 GW. India consta de zonas con una @tevadiacion solar (2200 kwh/m2
anuales) que situan a la energia solar como umaef@mergética con una gran margen
de crecimiento. Este entorno favorable sumado aebaselentes condiciones de
radiacion y la disponibilidad de terreno han hegada India un mercado muy atractivo
para T-Solar. En la actualidad consta de una eadeproyectos 50 MWp con terrenos

ya identificados para acceder a los beneficiogaeiéva regulacion.

Entre las dificultades para la entrada en este adertay que destacar la distancia
cultural entre los dos paises y el hecho de gums$e legal para el desarrollo de los
proyectos esté todavia en fase de desarrollo, ausgespera una pronta solucion de

esta situacion.

Para la entrada en el mercado se ha llevado a wadb@olitica de asociacion con
empresas locales como es el caso de SOMA Entelgdseque permitan a la empresa
un mayor conocimiento del mercado y de las admatgines publicas gracias a los

importantes contactos que tiene.
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- Peru

El mercado de America Latina supone para T-Solargran oportunidad. EI gobierno
peruano esta llevando a cabo un plan de potenni@&dnergias renovables en todo el
pais. El pais sudamericano lleva una década comasaade crecimiento mayor que la
de Brasil, Colombia o México y tiene una califidacicrediticia muy buena, por tanto,
se trata de un mercado seguro y estable. La eleaddion solar también se convierte

en una razon fundamental para la entrada en ebaherenergético del pais.

La forma de entrada ha sido mediante la licitacién4 plantas de 20 MWp cada una
que se realizaran en conjunto con la empresa Salarpambién de capital espafiol. Dos
de las plantas seran explotadas Unicamente potar-®dentras que las otras dos seran
explotadas conjuntamente. La adjudicacion del atmtconsiste en el suministro al

Gobierno Peruano de 173 GWh anuales de energitaicéanediante la construccion de

las plantas anteriormente mencionadas durante tindpede 20 afios. Las plantas

deberan estar en funcionamiento antes del 30 de dar2012.

6.3.4 Tipo de empresa

T-Solar esta comenzando en estos momentos su prdeasternacionalizacion con la
entrada en el mercado italiano con el objetivoudteentar la potencia instalada mas alla

de las fronteras de nuestro pais.

La importante experiencia alcanzada por T-Solaneestro pais, principal mercado
mundial, ha hecho que su salida al exterior secee@on un gran conocimiento del
sector. Esto, afiadido a su tecnologia revolucianami la fabricacion de los paneles
solares, tiene como consecuencia una politica deansidn muy ambiciosa.
Actualmente consta de una cartera de proyectosucanpotencia de 644 MWp a
desarrollar en los mercados que han sido indicada®o prioritarios. Es importante
resaltar este dato ya que actualmente las instakeside T-Solar en Espafa tienen una
potencia total de 168,5 MW de potencia instaladabietivo de T-Solar es conseguir

un total de 573 MWp a finales 2012, cuadruplicaaslioa potencia actual.
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Como se observa el mercado internacional se haedmhy en prioritario ya que en un

corto periodo de tiempo el negocio internacionah seayor que el nacional. Esto se
debe a que en la actualidad se vive un momentmskguridad juridica en Espafa
debido a la rebaja de las primas al sector. Aumgcientemente se ha garantizado la no
retroactividad de la ayudas, el hecho de que é&stam menores a partir de ahora
provoca que el negocio no sea tan rentable en Bspagntras que en otros paises si

gue se consigue esa rentabilidad o incluso senramnta.

El objetivo final de la empresa es convertirse ea ampresa global y puntera en el
campo de la energia renovable con presencia eretadando. Se pretende traspasar la
posicion de liderazgo en el mercado estatal al agerenundial gracias a las alianzas y

las inversiones en mercados extranjeros.

6.3.5 Modelo de internacionalizacion

La empresa tiene dos lineas de trabajo diferensiddafabricacion de modulos y la

implantacion de las centrales fotovoltaicas.

En el caso de los primeros al tratarse de una legi@ocomplicada y escasa a nivel
mundial la investigacion y la compra de materiamas se ha tenido que desarrollar
conjuntamente con empresas extranjeras. Por tatéddieea de negocio desde el primer
momento ha nacido con vocacién internacional cogue la identificaremos con el

modelo Born-Global.

La segunda linea de negocio es la generacion degianeléctrica en parques
fotovoltaicos, de momento la actividad se ha cefalomercado estatal y ahora
comienza el proceso de internacionalizacion. Egiegso se lleva a cabo a partir de lo
aprendido en Espafa y con un importat®w-howrespecto al sector. En esta linea
también se observa una rapida salida al exteritmisqueda de mercados mas rentable
y por tanto se identificaria también con el mod&bon-Global. De hecho es destacable

el hecho de que Espafa haya sido el principal rderea este campo ya que las ayudas
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gubernamentales y la alta radiacion solar hanitadd que nuestro pais se convirtiera

en lider mundial.

En resumen el modelo seguido por la empresa péraakaxterior es parecido al del

conjunto de empresas de innovacion de salida rabieleterior.

6.3.6 Financiacion necesaria para llevar a cabo etqreso

La inversion total del grupo hasta la fecha ha sidanos 1000 millones de euros que
han sido utilizados para financiar las plantasvioltaicas construidas y la factoria de
Orense. El dinero se ha obtenido a partir de fonpagios otorgados por el

accionariado, subvenciones a cualquier nivel yiwgdsindicados por parte de los

principales bancos y cajas de nuestro pais.

Para llevar a cabo el proceso de internacionabpase ha calculado que se necesitan
otros mil millones de euros que se pretenden camsegediante creditos sindicados y

con una ampliacion de capital mediante la salidalsa en Espafia en fechas proximas.

6.4 ELEMENTOS COMUNES EN LAS ESTRATEGIAS DE
INTERNACIONALIZACION DE LAS EBTS

En este apartado se van a explicar aquellos elesygoe son comunes a las empresas
de base tecnoldgica en su proceso de internacacaln. La identificacion de estos
elementos asi como la comprension de porque seraléma de la forma que lo hacen

puede servir de punto de partida para otros preagsnternacionalizacion.

Para ello se realizara una tabla en el que se camapadistintas variables en los
procesos de internacionalizacion de las empresasltgicas para luego explicar las

consecuencias que tienen éstas.
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6.4.1 Estrategia de linea de negocio o de producto

PRODUCTOS Sanifit T-Solar

Nivel de mercado Mundial Mundial

Clasificacion de producto
Consumo no perecedero

Consumo perecedero
Equipamiento

Bienes de equipo
Otros

Tipo de producto
Standard

A medida

Tipo de produccion
Serie larga

Serie corta

Ajustable a pedido

A medida X
Grado de diferenciacion MEDIO
Marca propia Sl
Grado de disefio MEDIO

ALTA (posee una de las factorias
Produccion mas modernas del mundo

Tabla 6.1: Comparacion del producto

En primer lugar compararemos el tipo de producte dasarrolla la empresa. Lo
primero que se observa en las respuestas del anesti es que las empresas
tecnoldgicas no siguen los parametros “tipicostidgroducto fabricado. En el caso de
Sanifit lo que se vende es tecnologia y en el das®d-Solar produccién eléctrica y en
menor cantidad moédulos solares. Esto que pareicalthf la clasificacion del producto
se convierte en una gran ventaja que facilita strodoccion en mercados
internacionales. La razén es que al ser produ@adtd tecnologia, ya sea el proceso o
el producto final, su internacionalizacién estrelamente sencilla ya que se trata de un
producto estandarizadq al ser tecnologia moderna no tiene sentido catabia

dependiendo a que pais se destina a no ser quedzayees de funcionalidad.

Esta estandarizacion del producto ofrece grandestajas en el proceso de

internacionalizacion ya que permite introducir educto en los mercados que se desee
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sin hacer grandes variaciones, ahorrando asi wstsscsignificativos. En el caso de las
empresas estudiadas, Sanifit vende tecnologiazasoal desarrollo de medicamentos y
ésta sera la misma en todos los paises, mienteasrgal caso de T-Solar la generacion
de energia eléctrica se consigue mediante platagoftaicas que funcionan en todos
los mercados en los que quiere estar presentema.fiPor tanto el hecho de que las
EBTs desarrollen productos estandarizados facilii@hisimo su entrada en mercados
extranjeros ya que el mismo producto se puedehiigtisin modificaciones. También

es importante destacar el nivel de mercado coruelt@bajan ambas compaiias, las
dos buscan estar presentes en el mayor nimerdeydsimercados del mundo. Aunque
en ambos casos inician su expansion a nivel eurspesmprueba que tienen planes

para salir tanto a Asia como Latinoamérica.

Otro aspecto comun es el disefio del producto. Em g0 de producto el disefio
estético cobra muy poca importancia y lo que pasapartar es su funcionalidad. Se
pretende que el producto comercializado responda ohejor forma posible a lo que se
le exige dejando de lado un aspecto que solo eserdae el precio final. EI hecho que
el aspecto estético no tenga importancia no exctpye el disefio haya sido muy

estudiado para que cumpla las funciones para & asido disefiado.

En cuanto a las diferencias observadas en los desscdestacar el aspecto de la
produccion, como se ha indicado Sanifit no pretededicarse a la produccion del
resultado de sus investigaciones, mientras que ld-Smenta con una factoria en
Orense donde se producen los paneles solare m@degrdel mundo y con un gran

volumen de produccion.

6.4.2 Estrategia de localizacion

Para evaluar el mercado que mejor responde a &sidades de internacionalizacion
de la empresa se realizan un analisis de tipo DARE3 conocer la realidad interna de
la empresa, y otro de tipo PEST para saber contorsporta el mercado en el cual se

pretende entrar.
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La realizacion de estos dos andlisis se ha realigaduncion a las respuestas dadas por

las dos empresas a las diferentes cuestiones fadasibcerca de las variables internas

de la empresa y de cémo veian el mercado al qestaban acercando. Estos andlisis

van a servir para establecer cuéles son las vesiabternas comunes a las empresas

tecnoldgicas y como afectan estos a la decisi@ntiar en los diferentes mercados.

DEBILIDADES

AMENAZAS

Sanifit

T-Solar

Sanifit

Riesgo de fracaso
alto

Tecnologia no
rentables sin
subvenciones

Competencia formada
por farmacéuticas de
gran tamafio

Gran competencia

Gran dependencia de
agentes extranjeros

Dependencia materia
prima

Réapido desarrollo
tecnolégico

Cambios legislacion

Pequefia empresa

Conocimiento de
mercado

Réapido desarrollo
tecnolégico

Falta de inversores

Falta de inversores

Altos costes
desarrollo

Altos costes desarrollo

Exigencia alta
calidad

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

Sanifit

T-Solar

Sanifit

T-Solar

Tecnologia nueva

Tecnologia en
constante desarrollo

Mercado con demanda
creciente

Mercado en constante
evolucion

Alto nivel de
conocimiento

Alto nivel de
conocimiento

Facil implantacion en
otros mercados debido a
tecnologia
estandarizable

Facil implantacion en
otros mercados debido
a tecnologia
estandarizable

Alianzas
universitarias

Alianzas universitarias

Alta demanda potencial
del producto

Altas primas
institucionales

Producto
estandarizado

Producto
estandarizado

Tecnologia de calidad

Tecnologia de futuro

Flexibilidad en
desarrollo, capacidad
de modificar
objetivos en funcién
de resultados

Economia de escala,
produccion elevada y
de calidad de médulos
solares

Liberalizacién de
mercados

Liberalizacién de
mercados

Costes compartidos
1+D

Socios internacionales
importantes

Lineas de negocio
diversificadas

Costes menores que
competencia

Tabla 6.2: DAFO comparativo

A la vista de los resultados obtenidos en el asal?\FO vamos a resaltar aquellas

variables comunes a ambas empresas en cada wmateas estudiadas. Asi:
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> Debilidades

Dificultad en la busqueda de inversores
Altos costes de desarrollo
Alto riesgo de fracaso debido a que las investay@s son en campos

sin experiencia previa

» Amenazas

Rapido crecimiento tecnoldgico

Competencia formada por empresas de gran tamafio

> Fortalezas

Alto nivel de conocimiento en la empresa

Alianzas con instituciones académicas

Productos facilmente exportables debido a su altadag de
estandarizacion

Alianza con empresas de |1+D

» Oportunidades

Liberalizacion de mercados
Facil implantacion en mercados internacionales dieba producto
estandarizable

Demanda creciente

Como se observa ambas empresas tienen una sedasgds que les diferencian de otro
tipo de empresas no dedicadas al uso intensiva dechologia. Observamos que la
principal debilidad de estas empresas es la fatdimhnciacion debido a que sus
actividades son consideradas de riesgo elevadaigdnaplican una alta inversion de

capital a la espera de unos resultados inciertoBe Has principales amenazas cabe
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destacar el alto nivel de desarrollo de productasdldgicos que implica una fuerte

competencia entre las empresas; cuando un prodattoal mercado ya se debe de
intentar mejorar para no quedar desfasado, tang@si@mportante destacar el tamafio de
algunas empresas de la competencia que al senauitthales de gran tamafo se corre

el riesgo de ser absorbidas por éstas.

Entre los aspectos positivos y dentro del apartidfortalezas son destacables el alto
nivel de formacion de los trabajadores, las alianzan instituciones académicas o
privadas para el desarrollo del 1+D y la estandaitn del producto que facilita la
entrada en otros mercados. Entre las oportunidadestacar es importante resaltar que
el nuevo modelo de globalizacion facilita la en&rash otros mercados aumentando asi
la demanda y cubriendo los costes de investigatabnbién es importante citar que se

observa una demanda creciente de productos deeattalogia por parte de la sociedad.

MERCADOS

Sanifit

Presencia

Europa

Europa

Estabilidad
politica y judicial
alta

Estabilidad
Inestabilidad
primas

Ley fomenta
renovables

Ley en
desarrollo

Adjudicacion
contrato

Economia

Crecimiento bajo
o nulo

Crecimiento
bajo o nulo

Crecimiento
medio

Crecimiento
muy alto

Crecimiento
alto

Similar mercado
origen

Similar
mercado
origen

Menos
concienciado

Muy diferente

Diferente

Alta

Alta

Alta

Media-baja

Baja

Bajo

Medio

Medio

Alto

Medio-alto

Tabla 6.3 Andlisis de mercados internacionales

Los datos observados en el DAFO sumados a losidb&an este analisis de mercados
dan respuesta a porque las dos empresas se haartanopde una forma similar en sus

procesos de expansion a mercados extranjeros.

En los andlisis se observa una fuerte relaciore énsrmercados a los que se ha entrado

con las caracteristicas internas comunes a ambaesss. Observamos que el primer
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mercado al que se accede es el europeo, ya quabars asectores se cuenta con una
legislacién segura y unas instituciones fiableseEraso de Sanifit el mercado europeo
ofrece unas caracteristicas similares al espafiofjlus ambos estan regulados por
directivas europeas farmacéutica (EMEA) y cuenta cm importante desarrollo
tecnoldgico; en el caso T-Solar el mercado eurdgee una rentabilidad importante
gracias al impulso que los gobiernos dan a lasgémerrenovables en materia de
generacion de electricidad, aunque las leyes sos imgstables que en el sector
farmacéutico, el contexto europeo otorga una segdrjuridica alta. Debido a que la
financiacion es el principal escollo de las empdsanoldgicas la minimizacion de los
riesgos asociados al mercado debe ser la menobl@odiambién se observa un
acercamiento de ambas empresas al mercado norteanee(EEUU y Canada), estos
mercados también tienen una alta seguridad jurigieaondmica y ofrecen grandes

oportunidades en los dos sectores estudiados.

Por otro lado las alianzas con empresas e ingiitasi académicas facilitan la entrada
en estos mercados ya que el conocimiento realizaelo pais gracias a las

investigaciones se convierte en un valor interespata la empresa.

6.4.3. Estrategia de entrada

En cuanto a las estrategias de entrada en los dosrd@emos observado que son
diferentes para los dos casos estudiados perolgonog rasgos comunes. Para realizar
un correcto analisis de las diferentes formas dea@a realizaremos una comparacion
de los objetivos que buscaban las empresas camdemacionalizacion, las ventajas
competitivas identificadas y por dltimo como haitra&o en los mercados. El objetivo
sera comprobar que esta entrada es consecuenioa dbjetivos y las ventajas de la

empresa.
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OBJETIVOS
INTERNACIONALIZACION Sanifit

Aumento ventas

Mejora calidad
Busqueda nuevos
productos
Reduccién costes

Mejor relacién prov.

Mejor relacién
compradores

Acceso nuevas tecnologias
Acceso fuentes
financiacion 3
Busqueda socio a
Otros licenciar (5)

Tabla 6.4.: Tabla de objetivos de internacionaliza6n

Una de las primeras indicadores que se observda gsportancia que dedican al
aumento de ventas, en el caso de T-Solar es fumialmeientras que en el de Sanifit
sea nulo, esto se debe a la naturaleza de la esmpieesu forma de trabajar y por tanto
no debe de sorprender. Entre los objetivos comdestacar el interés de ambas por el
acceso a nuevas tecnologias, el aumento de laadaida mejora de las fuentes de
financiacion. Estos objetivos estan fuertement&crehados con el interés de minimizar
sus debilidades y potenciar sus fortalezas, semptetconseguir un producto innovador
y de gran calidad superando la dificultad en quasiste el acceso a las fuentes de
financiacion. En el caso de Sanifit es fundameptal su modelo de negocio la
busqueda de una empresa a la que vender su teiepastps empresas pueden ser de
cualquier parte del mundo ya que son escasas,aptw su principal objetivo en la

internacionalizacion es la busqueda de sociosquar@nuar con sus investigaciones.

A continuacion se estableceran cuales son lasipailes ventajas competitivas de la

empresa estudiando los diferentes aspectos deiéoseqcompone una empresa.
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Ventajas competitivas

Sanifit

T-Solar

Personal

Alta cualificacion

Alta cualificacion y experiencia

Productos

Tecnologia aplicable a
cualquier parte del mundo

Tecnologia aplicable a
cualquier parte del mundo

Experiencia directivos

Joven, director alta
experiencia

Alta

Recursos disponibles

Escasos

Medio

Capacidad servicio

NO

Sl

Precio

NO

Sl

Calidad

Alta debido al sector

Sl (certificaciones)

Producto innovador

Sl

Parte de la tecnologia

Inversién en 1+D

Muy alto

Alto

Cerc. Clientes

NO

Sl (parques solares)

Cerc. Proveedores

NO

NO

Tabla 6.5: Tabla comparativa de ventajas competitias

Las ventajas destacables de ambas empresas saraamal con alta cualificacion y
experiencia, productos con tecnologia estandarnevadora, la alta calidad de su
producto, ya sea la marcada por el sector (Sarfifien por el alto nimero de
certificaciones (T-Solar), el alto desarrollo derfaestigacion en todas las areas de la
empresa. Estas ventajas son las propias de unasange base tecnologica y la dotan
de una serie de privilegios respecto a otras ydeypermite ofrecer un producto nuevo
y de alta calidad. Estas caracteristicas favoréesforma importante la presencia del
producto en los mercados internacionales ya quecatecteristicas no pueden ser

plagiadas por otros productos.

La principal desventaja que encuentran es la difidupara acceder a financiacion
debido a que no se tratan de inversiones consigesauras, en el caso de Sanifit este

fendmeno es muy importante ya que por su tamafie sauy limitada.

Las caracteristicas de la empresa asi como susvobjen el proceso hacen que estas
dos empresas hayan salido al exterior de una madeézaminada, caracterizada por su

propia naturaleza.
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Forma acceso Sanifit

Exportacion
Directa

Indirecta

Alianza

Transf. Tecnologia

Joint-venture
Socio local
Acuerdos 1+D
IDE

Compra empresa

Creacién empresa

Tabla 6.6: Tabla comparativa de forma de acceso aercados extranjeros 1

MERCADOS Sanifit T-Solar

Presencia Europa Europa EEUU India Peru
Estrategia Transferencia de | Compra Entrada de Entrada con Entrada

de entrada tecnologia a empresa en la mano de socio local mediante la
por pais empresa Italmed | Italia (Raggio | socios (SOMA adjudicacion
de Pluggia) yl 00t os | EterPrise | e del
ol (Applied Ltd) gobierno

en Francia | vaterials) peruano con
(Global socio espafiol

Ecopower)

Tabla 6.7: Tabla comparativa de forma de acceso agrcados extranjeros 2

La primera caracteristica comdn que se detectaiesigmpre entran en los mercados
externos en compafia de otra empresa, yanse#nte transferencia de tecnologia

bien con la ayuda de wocio local Ninguna empresa tecnoldgica emprende sola el
camino de la internacionalizacion sin ayuda decsolncales. En el caso de Sanifit ha
preferido licenciar a la italiana Italmed para queduzca y distribuya su producto en
los mercados en los que trabaja ahorrandose imsigstigacion de esos mercados. En el
caso de T-Solar ha entrado en ltalia de la mansod®s locales y comprando una
empresa que ya conocia el mercado italiano y o bteniendo asi sanow-how En

el resto de paises donde pretende entrar T-Selapse es de la mano de un socio local

gue aporta sus conocimientos del mercado y del gata entrada se hace
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mediante la creacion de joint-ventures o bien nmgdiadquisiciones o acuerdos de
colaboracién. Es por tanto la colaboraciébn con esgs un factor estratégico
fundamental en la internacionalizacién de EBTs ebabjetivo de disminuir el riesgo

de fracaso.

Otra caracteristica comun en la estrategia de dantile las dos empresas es el hecho
que buscan l@ntrada en varios mercados a la vezs decir, no esperan a que les
funcione el proceso en un mercado para entrarrenho que directamente inician su
proceso de internacionalizacion en diferentes ndexcakEn el caso de Sanifit se va a
iniciar la comercializacion de su dentifrico en tnercados italiano, suizo, egipcio y de
oriente medio a la vez gracias a ltalmed y ademétemde vender también el producto
en el mercado norteamericano gracias a futurosr@dasi€on una empresa canadiense.
En el caso de T-Solar ha iniciado la producciorlergia en sus plantas italianas pero
a la vez va a construir plantas en Peru, Fran&&UEy a medio plazo en India con una
cartera de proyectos que promete cuadruplicar fanp@ producida en el extranjero

respecto a la que tiene en Espafia.

El objetivo final de ambas empresas es que su regadernacional sea mucho mayor
gue el nacional, en el caso de Sanifit su prodsetoendera antes en el extranjero que
en Espafia. Esta busqueda de entrada en variosdoei@da vez se debe a dos razones
fundamentales, la primera es que para obtener ibErsetn su negocio deben estar
presentes en la mayor cantidad de mercados pogpidlasasi poder compensar los altos
costes que han tenido que realizar en el desamlellsu producto con economias de
escala grandes. La segunda es la obligacion deabesanayor nimero de ventajas
comparativas de los diferentes paises para ashdars empresas de una ventaja

competitiva global que permita a la empresa subsistia arena internacional.

Otra caracteristica comun que tienen ambas empadadsora de iniciar su actividad es
su presencia en las diferentes ferias del sectorlaantencion de darse a conocer y
establecer relaciones con empresas extranjeras testas son importantes porque es la

forma de darse a conocer en el sector y de consaguerdos de colaboracion.




Internacionalizacion de empresas tecnoldgicas

Bag.8

6.4.4. Estrategia en la internacionalizacion de leadena de valor

Uno de los aspectos observados en la comparacidasdestrategias que siguen las

empresas de base tecnologica es el momento entguaeaicionalizan sus actividades de

la cadena de valor.

INFRAESTRUCTURA DE LA EMPRESA \
({Ej: Financiacion, planificacion, ralacion con inversoras)
w
§ % : GESTION DE RECURSOS HUMANOS
= g_ (Ej: Reclutamienta, Capacitacion, Sistemna de Remuneracian) 4
] DESARROLLO DE TECNOLOGIA | ' “\"3
E %.- {Ej::Disano da praoductos, invesligacion de mercada) E_iﬁ
: COMPRAS :
(E|: Componentes; magquinarias; publicidad, servicios)
LOGISTICA | OPERACIO- | LOGISTICA | MARKETING| SERVICIOS / ,f"
INTERNA NES EXTERNA | YVENTAS | POST VENTAS /
(El: (Ej:Montaje. | (E|: Procesa- | (E|: Fuerza {EJ: f'l 3 J.-"
Almecena- | fabricacidn milento de de ventas, Instalacidn, ;o
miento de de pedidos, | promoclones,|  soporte al / f‘
materiales, |componentes | manejo de publicidad, cliente, ! .F
recepcién de |, operaciones | depdalios, |expesiclenes,| rescluclénde | /'f
datos, de sucursal) | preparacidn | presentasio- quejas, ;J /
actasn de de infarmes) nes de reparaciones) f
clentes) propuestas) /f

r

Actividades Primarias

Figura 6.3: Cadena de valor de Porter
Fuente: Principios de economia (2002\. Gregory

Como se observa en el grafico anterior de la cadenalor de Porter las actividades se

subdividen en dos partes: actividades de soporictividades primarias. En las

empresas de base tecnologica se observan unofigmtocomunes en cuanto a la

internacionalizacion de estas actividades. Tantdosncasos de Laboratoris Sanifit

como en los de T-Solar observamos que las actigglad han internacionalizado en el

mismo orden. Para ello estableceremos una tablpamativa donde se observaran que

actividades son las que se han internacionaliz&thoel grafico no se observa el

momento de esta internacionalizacion pero no pordelja de ser importante y por ello

se explicara a continuacion.
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Act. Internacionalizadas Sanifit
Produccion NO
Compras Sl
I+D SI
Logistica Sl

Serv. Post-venta NO
RR.HH. NO
Finanzas NO
Control Calidad NO
NO
Sl

Tabla 6.8: Tabla comparativa de actividades de laatlena de valor

Vemos que las actividades que se internacionaboanla investigacion, las compras,
las ventas y otras actividades logisticas, mienguaes las referentes a la gestion se
mantienen en el mercado de origen. Esto se debe asfjas empresas salen a buscar al
exterior aquello de lo que carecen en el mercadmnal. En el caso de la produccién
T-Solar se ha visto obligada a internacionalizgdague la generacion de electricidad
tiene que ser cerca del consumidor ya que no sgeplenacenar, en el caso de Sanifit
no la internacionaliza debido a que la parte delyroion no le interesa. En cuanto al
momento de la internacionalizaciéon de las activdade extraen las siguientes

conclusiones de los cuestionarios.

La primera actividad en adquirir una dimensiénrimaeional es el+D, o desarrollo de
tecnologia segun el cuadro de Porter. Debido @& gtado de desarrollo de las
tecnologias con las que trabajan, la colaboraadrempresas del sector se convierte en
fundamental. La busqueda de esta colaboracion geeeser de ambito mundial ya que

las empresas con las que pueden trabajar son ssclagalizadas en diferentes paises.

Otra de las actividades que se internacionalizgaénente es la deompras la
indisponibilidad de materia prima en los mercadasionales hace que estas empresas
tengan que abrirse a mercados exteriores paraeslatenLa materia prima con la que
trabajan estas empresas es de alta calidad y requidtiples especificaciones lo que

obliga a trabajar con empresas que se dediquessatrdllo de esa tecnologia concreta.
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La dltima actividad que se internacionaliza es éavdntas ya sea tecnologia o
producto. La necesidad de recuperar la inversiongma que estas empresas tengan que
abrirse al mercado internacional para poder obtkeareficios. Una escala de ventas a

nivel mundial garantiza que esa inversion sea alnte.

6.4.5 Proceso de internacionalizacion

Dentro de los dos modelos clasicos de internadikatbn, gradual dorn-global se
deduce que ambos han seguido una perspectiva emaoionalizacion acelerada o
born-global es decir que ambas empresas ya desde su nadrteardn una vocacion
claramente internacional. Ambas empresas se viel®sde un primer momento
obligadas a buscar socios exteriores ya que pa@satrollo de su tecnologia no podian
quedarse solo con empresas locales. T-Solar ilacgroduccion de modulos solares
con la colaboracion de su socio americano AppliededMal mientras que Sanifit busco
proveedores y laboratorios por toda Europa y Norégica. Desde el punto de vista de
proveedores y de investigacion ambas empresasrdavigue adoptar una vision
totalmente internacionalizada ya que sino jamasienab podido tener éxito ni

conseguir sus objetivos.

En cuanto a las ventas de su producto; ya sealtegapelectricidad o médulos solares,
las dos empresas han iniciado pronto la busquedaeteados extranjeros. En el caso
de Sanifit ni siquiera se ha planteado empezar gbomercado nacional sino que

directamente ha buscado la empresa que mejorescmmes le ofreciera en el mercado

internacional. En el caso de T-Solar si que com@az@| mercado nacional, entre otras
razones porque era el que mayores beneficios gabaen un breve espacio de tiempo
(4 anos) ha decidido focalizar sus esfuerzos erades extranjeros para continuar su

expansion.

Dada la rapida expansion de ambas empresas y swduz temprana de mercados
extranjeros se deduce que han iniciado su procesmtdrnacionalizacion desde el

punto de vista de la internacionalizacion aceleradadecir, el propio de las empresas
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nacidas globales. La financiacion para llevar aooadte proceso la obtienen gracias a
préstamos a inversores de capital de riesgo, easel de T-Solar se pretende una salida
al mercado continuo de la Bolsa de Madrid.

Sanifit

Proceso internacionalizacion
Gradualista

Born-global X X
Financiacion Préstamos, nuevos inversores Préstamos, salida bolsa (Espafia)

Tabla 6.9: Tabla comparativa de los procesos de ietnacionalizacion

6.4.6. Variables internas que favorecen el procesie internacionalizacion

En este apartado se consideraran aquellas variatdesas comunes a las dos empresas

que facilitan el proceso de internacionalizaciohedeEBTS.

T-Solar

2006
38% Licenciados

Sanifit
2003
Licenciados

Variables internas

Antigliiedad
Titulacion empleados

Tecnologia

Biofarmacéutica

Energia renovable

Tipo producto

Farmacéutico

Placa fotovoltaica, electricidad

Tamafo empresa

Microempresa

Grande

7211
NEGATIVO

2711
NEGATIVO

Sector
Cuenta resultados 2009

Tabla 6.10: Tabla comparativa de las variables int@as

» Experiencia directivos: en las dos compafias se detecta una amplia exgarien
de los directivos encargados del proceso en el eamtprnacional. Tanto el
director general de Sanifit como el director deamgion de T-Solar tienen una
amplia experiencia de empresas en el sector egtmanfgsta circunstancia
facilita enormemente el proceso ya que la expegaehe ambos es una garantia

de calidad.
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Formacion de trabajadores: la formacion de los trabajadores también se
traduce como un importante beneficio para la enapress el proceso de
internacionalizacion. Esta formacion sirve para lpsetrabajadores tengan una
perspectiva mas amplia de su trabajo y de los ivbgetde la empresa

enmarcados en el ambito internacional.

Estructura accionarial: ambas empresas estan participadas de forma
importante por empresas financieras. Esta situati@®e como consecuencia
una facilidad para el acceso a fuentes de finardciague respalden el proceso

de internacionalizacion.

Cuenta de resultados 2009l alto nivel de inversidbn que requieren estas
empresas hace que en sus primeros afios de vidasslimdos de explotacion
sean negativos. Esta circunstancia favorece lanet@nalizacion de estas
empresas con el objetivo de transformar estos teead. Los resultados de
ambas empresas tienen una evolucion positiva elnsgds0s y parece que en

unos dos ejercicios van a comenzar a dar resulfaukigvos.
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CONCLUSIONES

A la vista de las reflexiones realizadas en estggmto se pueden extraer diferentes
conclusiones que pueden servir de ayuda para mystetrabajos o para la realizacion

de planes de internacionalizacion de EBTSs.

La principal conclusion que se extrae de este ptoyes que las empresas tecnoldgicas
adoptan el modelo clasico de internacionalizaciéelemada “born-global” ya que
debido a su naturaleza tienen que desarrollartsudad a escala internacional desde su
nacimiento. Las empresas tecnoldgicas basan suralésan las ventajas comparativas
que le dan los mercados en los que esta presateq@aseguir una importante ventaja
competitiva respecto a su rivales del sector. Etadable también que estas empresas
llevan a cabo su proceso de expansion en compafsadios locales u otras empresas
con la creacién de joint-ventures u otro tipo deralas. Destacan asi mismo la
concesion de licencias o transferencia de tecralogiino forma de acceder a mercados
extranjeros. El desarrollo de las tecnologias seiponalto coste para las empresas por
lo que para concluir con el desarrollo de éstagetieque asociarse a otras empresas de

todo el mundo que trabajen en su sector.

La principal dificultad que encuentran estas engwes dia de hoy es la dificultad en
conseguir financiacion para desarrollar sus prageca nivel internacional. Las

empresas tecnoldgicas necesitan de una fuertesitmeal que hay que asociar el alto
riesgo de ella ya que no se puede saber a ciemia si se recuperara, al no existir
experiencia en el campo investigado. El apoyo ddnstituciones y las comunidades
académicas se hace fundamental para favorecdnéas |de financiacion y abaratar los

costes de I+D.

Las empresas tecnoldgicas tienen como base deitsueéalto nivel de conocimiento
de sus trabajadores por lo que se ven obligada®stipdir de fronteras, cualquier
investigacion o ayuda que puedan obtener de cealqarte del mundo se puede

convertir en fundamental.
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También es importante destacar el papel que juEgaempresas tecnologicas en el
nuevo orden mundial. Como se ha explicado en etag@mde las consecuencias de la
globalizacion, el abaratamiento de los costes ddyacidon en los paises en desarrollo
provoca que las empresas trasladen sus actividlaigesivas en mano de obra a éstos
paises. Ante la pérdida de puestos de trabajo sacde esta “terciarizacion” de los

paises desarrollados aparecen como solucién las EBdue sélo pueden desarrollar su
labor en paises que tengan como ventaja comparaltidasarrollo tecnologico. Las

empresas tecnoldgicas aparecen como el futuro lengresas industriales en los
paises desarrollados ya que estos deben apostenfente por la tecnologia para

mantener su estatus mundial.

Por ultimo y analizando el panorama espafiol en touannumero de empresas
tecnolégicas se observa que no es muy alentadomoliticas para favorecer su
nacimiento y crecimiento se hacen fundamentaleguga como se ha indicado son

empresas que aportan algo nuevo a nuestro sisaen@sado en la especulacion.
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ANEXOS

A. Laboratoris Sanifit

A.1. RASGOS GENERALES EMPRESA

Nombre empresalaboratoris Sanifit

Actividad econOmicalnvestigacion y desarrollo experimental en biotdogia
(CNAE 7211)

Afo de fundacion2003 surge proyecto, constitucion 2004

Tecnologia que diferencia a la empresa

Laboratoris Sanifit inicialmente desarroll6 tecrgibo para el uso transdérmico
de la molécula myo-inositol hexafosfato, de origestural, que inhibe la

cristalizacion/redisolucion de sales célcicas earganismo. Esta tecnologia ha
sido patentada y todo el desarrollo cientifico suagaiz de ésta. Actualmente se

trabaja también a través de otras vias de adnaniétr y con otras moléculas.

Tamanfo de la empresmicroempresa (menor 10 empleados)

Titulacion empleadostodos los empleados tienen una licenciatura smiperi
(quimica, biologia o bioquimica) habiendo realizattmlos estudios de

postgrado, mayoritariamente doctorado.

Titulacion directivos:En el equipo directivo todos son doctores, en caso del
director general del area cientifica hay que afaulir experiencia importante en

empresas Biotech, tanto nacional como internacional
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* Organigrama directivo

Consejo de administracion

Director
operaciones (COO)

Director 1+D
(CSO)

Director general
(CEO)

\4

Técnicos de 1+D

Técnicos de gestion

Figura A.1: Organigrama directivo

Fuente: Elaboracién propia

» Resultados ultimos afios (ver ultimo apartado).

* Inversion en I[+D (importe, alianzas estratégicasternacionalizacion....) y
formas de investigacion (patentes, utilizacion tdogia, etc.): Laboratoris
Sanifit es una empresa que se dedica fundament@meda investigacion y al
desarrollo de productos innovadores a partir dgpddsntes que poseen. Para el
desarrollo de estas investigaciones es necesarialidmza con empresas
especializadas para llevar a cabo los ensayos emmnesas especializadas en

experimentacion (CRO's) que ofrecen servicios dasgay una calidad alta.
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A.2. Presentacion empresa

Laboratoris Sanifit es un proyecto nuevo e innovadoel campo de la biotecnologia,
una empresa joven que nacio con el compromiscedarlial mercado los resultados del
enorme bagaje cientifico desarrollado en la Unitargle les llles Balears (UIB) en el

Laboratorio de Investigacion en Litiasis Renal y tavoluntad de que pueda repercutir

en una mejora de la calidad de vida de la sociedad general.

La empresa surgié como un spin off de la Universitales llles Balears y con una alta
vinculacion con el mundo académico e investigadmr provocan que Sanifit sea una
empresa con una experiencia empresarial joven dndoa, pero a la vez con un alto
grado de rigor y solidez cientifica. Para ello daeton una estructura cientifica y de
gestion absolutamente profesionalizada y con unliangxperiencia en el mundo

farmacéutico y empresarial.

Los objetivos de Sanifit son:

1. Dar salida al Mercado a la ciencia investigada sadellada en la Universidad
de les llles Balears y en el Laboratorio de Ingestion en Litiasis Renal de la

misma universidad.

2. Desarrollar, producir y comercializar el resultatioesa investigacion en forma

de patentes, mediante acuerdos con compaiiias gsaspiel sector pharma.

3. Seguir desarrollando nuevas lineas de negocio @& i@ nuevos principios

activos.

El proyecto Sanifit nace en 2003 y se constituy2@¥ a partir de las investigaciones
desarrolladas en el Laboratorio de Investigaciohitasis Renal (LILR) de la UIB,
dirigido por el Dr. Félix Grases, cuyo equipo llawas de 20 afios investigando los

procesos de calcificacion patologica.
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En 2005, Invenzia Capital SL entra a formar paetidacempresa como refuerzo en el
area de gestion y estrategia corporativa. En €6 200Caixa, a través de Caixa Capital
Semilla y la Fundacién Genoma-Esparia forman paitaationariado de la compafiia.

Actualmente la estructura de Sanifit le ha dotadoud eficaz sistema de gestidon
enfocado a la excelencia empresarial e investigadon contrastados profesionales del

sector.

La empresa desarrolla sus investigaciones endogesites campos:

-Cardiovascular

La patogénesis de la formacion de calcificaciorescwlares consta de diversas fases,
pero en general, se inicia mediante la preexishkedei una lesion que actia como
inductora de la calcificacion. El desarrollo de proceso de biomineralizacion
patologica dependera del balance de otros fact@@sresaturacion, inhibidores de
cristalizacion 'y moduladores celulares de caladtii@a. Las calcificaciones
cardiovasculares afectan al 50% de la poblaciérnpcendida en el estadio 40-50 afios,
cifra que se eleva al 80% de los mayores de 60. affosonservacion de un sistema
cardiovascular sano es un factor antienvejecimienty importante que puede evitar el
desarrollo de enfermedades cardiovasculares, ydaguealcificaciones difusas que se
van generando con el paso de los afios conducea@mento de la rigidez y pérdida de

flexibilidad de arterias y venas.

Para combatir esa enfermedad Sanifit esta desardallel SNF-471, como farmaco en
doble galénica: de parche transdérmico y de getadd para la prevencion y

tratamiento de las calcificaciones cardiovasculares

El desarrollo esta patentado a nivel nacionalexi@icional y protege su aplicacion
como agente preventivo en el desarrollo de lasficalciones cardiovasculares

administrado por via topica.
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- Litiasis renal

La litiasis renal es una patologia con una altaglemcia (superior al 10% en los paises
desarrollados: USA 13%, ltalia 12%,...). Se estimagu la Unién Europa el 12% de
la poblacion sufrira al menos un episodio reladilaneon esta enfermedad a lo largo de

su vida.

La formacion de calculos renales depende de mestifasictores de riesgo, aunque
podriamos clasificarlos en dos grupos: composid&ia orina (sobresaturacion,
presencia de nucleantes heterogéneos y défiaithileidores de la cristalizacion), y
morfologia renal (presencia de cavidades de bajacth urodinamica y alteraciones del
epitelio renal). El desarrollo de célculos rengeseralmente depende de la
coexistencia de varios factores alterados. Sin ggobéa correccion de algunos de esos

factores, puede prevenir la aparicion de la enfdate

Sanifit esta desarrollando el SNF-571, en form&dwaco en doble galénica: de
parche transdérmico y de gel indicado para la j@@a y tratamiento de la litiasis

renal calcica.

El desarrollo esta patentado a nivel nacionalexi@icional y protege su aplicaciéon

como agente preventivo de la litiasis renal caleiainistrado por via topica.

- Osteoporosis

La osteoporosis es una enfermedad que provocaisméndcion de la masa 0sea y de
Su resistencia mecanica que ocasiona susceptibpiaa las fracturas. Es la principal

causa de fracturas 6seas en mujeres después dadpanisia y ancianos en general.

Su impacto en la poblacion es muy elevado, puetaageuna de cada cinco mujeres de
mas de 45 afos y a cuatro de cada diez de masafeg5A escala mundial unos 100
millones de personas presentan esta afeccion, @stdesgo de sufrirla o padecen

alguna enfermedad que produce pérdida de masa 6sea.
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Para combatir esta enfermedad Sanifit estd delsanrdol el SNF-671, un farmaco en

forma de comprimido bucodispensable para su tra@mi y prevencion.

El desarrollo esta patentado a nivel nacional ermatcional y protege su aplicacion
como inhibidor de la disolucion de cristales deesatélcicas para la prevencién o

tratamiento de la osteoporosis.

- Salud Bucodental

La placa bacteriana dental es un depdsito sobridoses formado por bacterias unidas
unas a otras, el cual puede calcificarse por laglejpn de calcio y fosfato (en forma de

hidroxiapatita) dando lugar al sarro o céalculo dent

En un estudio desarrollado en la Universitat ddlles Balears, del cual la universidad
y Sanifit son promotores, se ha evaluado la capdai@l producto ASB-01 como
agente antisarro, en el que se ha observado waiefien el 100 % de los casos
tratados, hallandose una reduccion promedio dél%lrespecto al grupo control en la

formacién del sarro.

Actualmente ASB-01 se encuentra en la fase presiecamercializacion.

A.3. SITUACION DE LA EMPRESA EN LOS DIFERENTES
MERCADOS

* Mercados extranjeros en los que opera y volumemcidios (paises) en los que

opera y volumen (facturacién exportacion)

Dada su naturaleza es dificil determinar en queades trabaja y cual es su volumen
de facturacion debido a que no es la empresa latrqb@ja directamente en los

mercados destino.
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A continuaciéon describiremos la forma de trabagiladempresa para entender en que

aspectos es posible apreciar su faceta interndciona

Laboratoris Sanifit es una empresa que se dedigeeatigar los diferentes campos de
aplicacion de la molécula myo-inositol hexafosftnto para uso farmacéutico como

producto de salud.

Respecto a la metodologia general que se aplica alwanzar los objetivos es
dependiente del tipo de producto a desarrollam@&o o cosmético/medical device) y

para cada caso es la siguiente:

Desarrollo de un candidato a farmaco

* Quimica, produccién y control

- Definir el ingrediente activo (API)

- Método de produccion industrial en calidad farmécauwel API

- Desarrollo de un método analitico

- Desarrollo de la forma galénica adecuada

- Método de produccion industrial en calidad farmécéudel farmaco
formulado en su forma galénica definitiva

- Estudios de estabilidad

* Farmacologia y toxicologia en modelos animales

- Desarrollo de un método bio-analitico
- Confirmacion de eficacia

- Estudios de farmacodinamica

- Farmacologia de seguridad

- Farmacocinética

- Toxicologia

- ADME
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Si se quiere solicitar autorizacion para ensaydsicols han de presentarse datos
obtenidos de los estudios indicados arriba siguigralitas GLP y debe certificarse que

el farmaco ha sido elaborado bajo normativa GMR o estudios en humanos.

* Ensayos clinicos

Una vez superados estos estudios y constatadolamcbaiesgo/beneficio satisfactorio
se solicita autorizacién para ensayos clinicosoEsinsayos pueden tener la forma

siguiente:

- Fase |. Generalmente pruebas de tolerancia y skegugscalando la dosis en
voluntarios sanos para establecer los limites dersfad.

- Fase Il. Engloba ensayos de un rango de dosisnuatto del farmaco en la
subpoblacion de pacientes con la enfermedad dianalas caracteristicas
seleccionadas para confirmar la capacidad de pempar beneficio clinico, asi
como la ampliacion de dichos ensayos para confiresiadisticamente y

cuantificar el beneficio clinico aportado.

En determinados casos de gran necesidad médiagyesno es éticamente aceptable
realizar estudios en voluntarios sanos, es posghlizar un estudio combinado fase I/11

como prueba de concepto clinica (POC).

- Fase lll: se aumenta la muestra de pacientes equimse utiliza y se busca la
aprobacién de las diferentes agencias sanitariees lpacomercializacion del

producto.

- Fase |V: farmacovigilancia, esta fase consiste @mrolar la evolucion del
medicamento mientras esta en uso y la detecciorealxiones adversas no

observadas anteriormente.
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Como se puede observar el desarrollo de un meditares un proceso largo y costoso
gue es muy complicado que una sola empresa pueda b cabo de forma individual.
Una forma comun de trabajar de las empresas didrda@io-farmacéutico consiste en
dividirse el trabajo por fases, esto es, unas esapree dedican al busqueda de nuevas
moléculas y medicamentos y de su desarrollo hastdase dos temprana para
posteriormente vender el trabajo realizado a lasdgs corporaciones farmacéuticas
gue se encargaran de culminar el trabajo y destalulicion del medicamento.

Laboratoris Sanifit es una empresa que se sitUa &g que realizan la primera parte
del trabajo, desarrollando el nuevo producto y mebBandolo hasta una cierta fase
clinica. Este proceso es también un proceso mupsm$10 — 15 millones de euros), el
cual es muy dificil llevarlo a cabo manteniendo togeles de calidad necesarios,
trabajando Unicamente en el mercado nacional. Pade de este proceso, ya sea la
sinterizacion del prototipo, los proveedores dméderia prima, la experimentacion con
animales o personas; debe ser realizado por umnirdonglevado de empresas tanto a

nivel nacional como internacional.

- Productos de salud

Actualmente Laboratoris Sanifit también desarrpiaductos para la salud bucodental,
estos no estan considerados productos farmacéytjpostanto no tienen que seguir un
proceso de experimentacion tan exhaustivo comateriar. Dado que la empresa no
posee capacidad para fabricar y distribuir estdymm se ha optado por la concesiéon de
licencias tecnoldgicas a otras empresas, postezitamse explicard con detalle este

aspecto.

* Objetivos (internacionalizacion) que persigue cam presencia en estos

mercados :

- Aumento ventas 1
- Mejora calidad 3

- Busqueda de productos nuevos 1
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- Reduccién de costes 2

- Mejorar relacion proveedores 2

- Mejorar relacibn compradores 2

- Acceso a nuevas tecnologias 5

- Acceso a fuentes de financiacion 3

- Otros citarlos: el objetivo de la empresa es cuémsus objetivos, por
tanto, el proceso de internacionalizacion es is&dnp a su propia
naturaleza ya que necesita la aportacion de nuiltiel agentes, tanto
nacionales como internacionales, para poder culmioa éxito sus

investigaciones y el desarrollo de sus prototipos.

Puntuar del 1 al 5 en funcién de (Escala Likert):

1. Totalmente en desacuerdo

2. En desacuerdo

3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo

4. De acuerdo

5. Totalmente de acuerdo

* Ventajas competitivas a nivel internacional obsétga en su empresa que

faciliten el proceso a nivel de:

- Personal (cocimiento de idiomas, iniciativa, malall, etc.)

Se trata de un conjunto de trabajadores altamentdificados, con

conocimiento de idiomas y una gran iniciativa y ivextion.

- Productos (producto facilmente exportable, estana@on)
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Los productos a desarrollar son medicamentos ytgup su exportacion
sera exitosa en funcién de sus resultados, arsetie un medicamento su
comercializacion es similar en todos los mercadgolytanto no tendran

problemas de diferenciacion del producto.

- Experiencia equipo directivo (participacibn en strgprocesos,

conocimiento del entorno)

Se trata de un equipo joven y por tanto sin exeesxperiencia en negocios
del sector, a excepcion del director general qugusi posee una amplia

experiencia en el sector de caracter internacional.

- Recursos disponibles (financiacion, empresas, idives)

Al tratarse de una empresa de reciente creacion egicada
fundamentalmente a la investigacion se puede gamal@como una
experiencia de riesgo alto y por tanto encontraarfciacion se convierte en
una tarea complicada.

- Capacidad de servicio (servicio post-venta, distii@n, logistica, etc.)
Dada la naturaleza de la empresa estos servicissmatilizados por ella.

- Tecnologia

Existe un convenio con la universidad de las B&lgares para la utilizacion
de sus laboratorios e instalaciones en las ina@stiges que desarrolla, esto

facilita tanto el uso de modernos equipos comoretip a pagar por su

utilizacion.
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- Disminucién de precio

La actividad de la empresa no busca una reduccid@h precio del producto

sino ofrecer un producto innovador.

- Calidad

Al tratarse de una empresa “Biotech” la exigen@aalidad siempre es alta

por tanto es similar a otras del sector.

- Nuevo producto en el nuevo mercado

Tanto las patentes como los nuevos productos pieterentrar en el

mercado para solucionar las enfermedades antesanadas.

- |+D més eficiente

La empresa se dedica a I+D por tanto utiliza |&s modernas técnicas de
investigacion para asi obtener los resultados adpsr

- Cercania clientes

Dado el caracter investigador de la empresa lané&disica con clientes no
es importante ya que se trata de intentar vendepdtentes a empresas que

trabajen en un mercado global.
- Cercania proveedores
Tampoco se busca de forma prioritaria la cercamiapcoveedores ya que la

materia prima solo puede ser aportada por pocasesay) aunque se intenta

trabajar con empresas europeas
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A partir de ahora la entrevista se centrard en @@mouales han sido las estrategias
seguidas por la empresa para llegar a ser una saprernacionalizada o en proceso
de hacer e intentar relacionarlo con su actividédtgcnologia que desarrolla.

A.4. ( HACIA DONDE NOS INTERNACIONALIZAMOS?

* Mercados en los que esta presente
La patente del producto desarrollado por laboraso8anifit esta presente en unos 40
paises de todo el mundo, se trata de paises corergado potencialmente importante.
Es importante pagar la patente en todos estosspadsa poder evitar posible utilizacion
de la tecnologia descubierta sin el permiso de lzabros Sanifit.
La empresa también estard presente en pocos meselsneercado italiano, suizo,
egipcio y de oriente medio gracias a la licencia lguha otorgado a la empresa Italmed
para la distribucién de un dentifrico antisarro cesultados espectaculares.
Por otra parte, como se ha explicado antes, etnrdbajo de investigacion se precisa la
ayuda de otras empresas para conseguir el matenakl que trabajar, por tanto es
importante destacar a los proveedores de EEUU, #ié@anFrancia, Italia y Austria.

» Criterios de entrada para elegir mercado, ventajasdocalizacion:

- Rentabilidad que ofrecia el mercado (tanto a awotoo largo plazo)

En este caso no se busca una rentabilidad direttprdducto sino poder

licenciar la patente y los conocimientos.

- Riesgos

El mayor riesgo a la hora de patentar en un pai® eéncontrar una empresa
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a la que poder licenciar la tecnologia para quedpugabajar en ese
mercado, el coste total de registro y mantenimiel@ana patente en cada
pais puede oscilar entre los 20.000 y los 40.000sewlependiendo de las
acciones oficiales que puedan ir surgiendo durahf@moceso. También es
importante destacar la posible falta de financiagi@l hecho de iniciar una

investigacién que no pase de la Fase |.
- Andlisis PEST (politico-legal, econdmica, sociotatdl, tecnoldgica)

Se buscan mercados que tengan una legislacioruyidag juridica similar a
la de la UE o EEUU, que sigan las directrices deatgencias reguladoras de
medicamento como son la EMEA (UE) o la FDA (EEUU).

A.5. ., COMO SE ACCEDE? FORMA DE IMPLANTACION

En este caso nos centraremos en la alianza caonetfala que explica muy bien el

caracter internacional de la empresa y como tradrajas mercados exteriores.

Nos basaremos en la comercializacion de un dentifton importantes propiedades
antisarro. Laboratorios Sanifit desarroll6 un deict basado en la patente que habia
registrado que inhibe la formacion de sarro en lacg dental. Debido a las
caracteristicas de la empresa no puede dedicdéagar@duccion y a la comercializaciéon
ya que no tiene capacidad ni es un objetivo denlaresa realizar estas tareas, por tanto
decide aliarse con otras empresas para que realtes tareas. Después de una toma de
contacto con empresas canadienses éstas no serdgaidque no tienen capacidad para
fabricar, solo pretenden distribuir en sus mercafissaqui cuando aparece la empresa
italiana Italmed. Esta firma se dedica a la disttibn de dentifrico, gel periodontal y
elementos para la salud bucal.

Laboratoris Sanifit licenci6 a esta empresa dergcbo determinados paises para
desarrollar, registrar y comercializar productosapia prevencion y tratamiento del
calculo dental. La licencia comprende know-how edm® de Sanifit y una patente. El
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objetivo de la licencia es poner el producto desttapresa Sanifit en los mercados

italiano, egipcio y de oriente medio.

La forma de trabajar consiste en que Italmed coesige le fabriquen el producto para
luego distribuirlo y, en aquellos casos que Salufitequiera, fabricar para terceros en
paises donde Sanifit llegue a nuevas alianzas coates. La utilizacion de este modelo
es especialmente interesante ya que permite tradafn varias empresas licenciadas y
asi abarcar un mayor numero de mercados. A patiadoncesion de la licencia a
Italmed se consigue que el producto este presentbse mercados propios de la
empresa italiana y ademas conseguir una producpai posteriormente poder
revenderla a otras empresas de distribucion. Olmniéentodo este sistema solo se
concibe desde una vision totalmente internacioadéizde la empresa que pretende que
su producto llegue al mayor nimero de mercadogartidio alianzas con otras empresas

locales.

La forma de salir al exterior de la empresa ha smdiante la transferencia de
tecnologia ya que tienen que ser otras empresaguladabriquen el producto y lo

distribuyan.

A.6. ¢ QUE ACTIVIDADES SE INTERNACIONALIZAN?

* Produccion: no existe, se licencia a otra empresa (internafigmara que lo
haga

» Compras:los proveedores son de cualquier parte del mundo

e |+D: las tareas principales se llevan a cabo en |lagd#atrios propios pero los
ensayos y la experimentacion (CRO’s o0 CMO’s) seallea cabo en empresas
tanto nacionales como internacionales

» Distribucioén: corresponde a la empresa licenciada.

» Disefo:corresponde a la empresa licenciada.

» Logistica:corresponde a la empresa licenciada.

e Servicio post-ventacorresponde a la empresa licenciada.
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* RRHH:se ha externalizado a una gestoria balear

* Finanzas:se ha externalizado a una gestoria balear

« Control de calidad:se controla durante el proceso debido a la altgeegia del
sector, también se ha implantado la norma UNE 16600

« Marketing: corresponde a la empresa licenciada, auque estanf@®destacar la
presencia de Laboratorios Sanifit en las princgpéégias Biotech tanto a nivel

nacional como internacional para dar a conoceagasces.

A.7.- ¢ EN QUE SE HA CONVERTIDO LA EMPRESA DESPUES DE
ESTE PROCESO?

Se trata de una empresa totalmente internacionsdledsus inicios, ya que para
desarrollar la tecnologia necesita de la ayudatides @mpresas muy especializadas y
por tanto poco numerosas, conseguir una calidatmappara progresar en las
investigaciones obliga a Laboratorios Sanifit a causproveedores y alianzas en
cualquier pais tanto europeo como norteamericaacerhpresa se ha visto obligada a
tener una vocacion internacional desde sus inigiopor tanto el proceso de

internacionalizacion es intrinseco a ella y sutoéxi

A.8. ¢ CUAL HA SIDO EL MODELO QUE SE IDENTIFICA MEJOR
CON NUESTRO PROCESQO?

¢ Gradualista

* Born-global
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A.9. ¢ CUAL HA SIDO LA FINANCIACION NECESARIA Y
UTILIZADA DURANTE TODO ESTE PROCESO?

» Tipos de fondos utilizados, procedencia (fondosnglersion, ampliaciones de

capital, préstamos bancos)

Se han pedido préstamos a los bancos y a trav&Bde empresa publica dedicada

a la intermediacion en la concesion de créditanpresas.

* Ayudas otorgadas por organismos oficiales

Se han obtenido subvenciones y créditos publico® ta nivel regional, como
nacional y europeo. (CDTI, Neotech, Ministerio der€ia e Innovacion, Ministerio
de sanidad).

* Fondos propios

Se ha llevado a cabo sucesivas ampliaciones dé&lkapn la aparicion de socios

como La Caixa, la familia Ballester o Invenzia.

NOTA: se detallan todas las fuentes de financiactdnseguidas ya que es
imposible distinguir si se dedicaron a la partenmacional o no ya que toda la

actividad de la empresa es internacional.
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A.10. CUENTA DE RESULTADOS

Ingresos de explotacion 11.970
Result. ordinarios antes Impuestos -174.354
Total Activo 1.581.618
Fondos propios 756.316
Rentabilidad econdmica (%) n.d.
Rentabilidad financiera (%) n.d.
Liquidez general 61,11
Endeudamiento (%) 52,18
Numero empleados 5
BALANCES DE SITUACION
ACTIVO PASIVO
Inmovilizado 792.315 | Fondos propios 756.316
Inmovilizado inmaterial 705.633 Capital suscrito 47.107
Inmovilizado material 3.536 Otros fondos propios 709.209
Otros activos fijos 83.146 | Pasivo fijo 812.385
Activo circulante 789.303 Acreedores a L. P. 672.167
Existencias n.d. Otros pasivos fijos 140.218
Deudores 549.006 Provisiones n.d.
Otros activos liquidos 240.296 | Pasivo liquido 12.917
Tesoreria 55.296 Deudas financieras 1.727
Total activo 1.581.618 Acreedores comerciales n.d.
Fondo de maniobra 549.006 Otros pasivos liquidos 11.190
Numero empleados 5 | Total pasivo y capital 1.581.618
propio

Tabla A.1 : Situacion financiera y balance de situgon

Fuente: Laboratoris Sanifit (2010)
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B. T-Solar S.A:

B.1. RASGOS GENERALES EMPRESA

Nombre empresa (Razén social}Solar Global S.A.

Sector tecnolégico (CNAE2711

Afo de fundacién2006

Breve historia de la empresa

T-Solar Global S.A. nace en octubre de 2006 conmapediia enfocada a la generacion
de electricidad limpia por medios fotovoltaicosjobias auspicios del Plan de Energias
Renovables 2005-2010, impulsado desde el Ministeigo Industria, Turismo y

Comercio con el fin de fomentar la generacion dellamadas energias limpias en
Espafa. El Plan se planteaba un objetivo ambicioseseguir que en 2010, el 12,1%
del consumo de energia primaria en Espafa fuersteglido por estas fuentes de

energia.

Desde un primer momento, T-Solar inicia la idecéifion de emplazamientos y
proyectos adecuados para la instalacion de lagabemtfotovoltaicas y la posterior
obtenciéon de los permisos, licencias y autorizaesoadministrativas preceptivas. En
poco mas de un afio, comienza a generar electritddadmera central fotovoltaica de
T-Solar (junio de 2008). Durante los tres mesesiaiges van entrando en produccion
otras 27 nuevas centrales fotovoltaicas, hastaeseento en desarrollo, lo que permite
a la compafia alcanzar los 143 MWp de potencialadd. Actualmente, T-Solar es
uno de los referentes del sector de la generaafovdltaica a nivel nacional e

internacional con 160,71 MWp en operacion.

En paralelo, y debido a los continuos problemaseersuministro de maodulos
fotovoltaicos por la carestia de silicio purificadd-Solar inicia la
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construccion de su fabrica de médulos solares édtacos de lamina delgada de silicio

amorfo en el Parque Tecnoldgico de Galicia (Orense)

En abril de 2008 suscribe un acuerdo de asociaegimatégica, intercambio de
tecnologia y mantenimiento con la multinacionalteamericana Applied Materials,
uno de los lideres mundiales en soluciones eldca$npara nanofabricacion,
produccion de chips semiconductores, células sofatevoltaicas y vidrios de energia

eco-eficiente.

T-Solar inaugura su nueva planta el 25 de octubredD8. A partir de esa fecha, se
inicia el periododamp upde la factoria (arranque y ajustes del procesouatoa). En

el ultimo trimestre de 2009, la fabrica entré eenpl produccion y alcanzo, en el total
del afio, 17,9 MWp. En 2010 esta previsto que akdos 45 MWp, equivalentes a

650.000 m2 de moddulos fotovoltaicos.

T-Solar cuenta con una cartera de proyectos deMdA4h previstos para el periodo

2010-2012, en distintas fases de desarrollo.

* Tecnologia que diferencia a la empresa

T-Solar es una empresa dedicada al uso de la arsglgir como medio para conseguir
electricidad. Desde un principio sus actividadesnestigacion han ido dirigidas a
mejorar los procesos de fabricacion, incrementa&fitaencia y disminuir los costes de

produccion de los paneles solares.

En la actualidad T-Solar dispone, en sus instal@siode Orense, de un laboratorio
cientifico para el desarrollo de la calidad y efngia de los médulos. Realiza su trabajo
directamente en la linea de produccion de la plpata implementar de forma rapida y
eficaz los beneficios de la labor de investigaciGna vez han sido debidamente
contrastados. Fruto de la estrecha colaboraciértosotgcnicos y cientificos de Applied

Materials, proveedor del sistema de fabricaSonFal el equipo de I+D+i de T-Solar

mejora el rendimiento de los médulos en su factdei®drense mediante la realizacion

de ajustes en el proceso productivo. Para ella, @sidad de investigacién desarrolla
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técnicas de control de la produccién: nuevos siased® metrologia en linea y fuera de
linea, que permiten constatar que los modulos cempestrictamente las

especificaciones del diseiio.

T-Solar ha constituido alianzas externas con dagimstituciones académicas y centros
de investigacion de empresas lideres en sus raspeéireas de actividad. Este es el
caso del proyecto HELATHIS (High Efficient Very lga& Area Thin Film Silicon
Photovoltaic Modules). Amparado por el Séptimo Paota Marco de la Comision
Europea y dotado de un presupuesto de 3,1 milldeesuros, tiene como objetivo
incrementar la eficiencia y reducir el coste dedpozion de los mddulos de silicio en

capa delgada.

El desafio de la integracion de elementos fotoiataen los edificios ha llevado a T-
Solar a iniciar una linea de investigacion espeifiara responder a las demandas de
adaptabilidad y estandarizacion de los modulossantedidas arquitecténicas y de
combinacion de elementos opacos y transparentéa. UBsdad es la encargada de
desarrollar nuevos elementos fotovoltaicos espesifipara fachadas, cubiertas y

sistemas de sombreado o marquesinas de aparcasniento

En la actualidad, T-Solar trabaja en el desarralle un producto disefiado
especificamente para ser utilizado en integraciquit@ctonica: el vidrio laminado

fotovoltaico. Se trata de una nueva aplicacionvoitaica que integra modulos de
silicio amorfo con laminado de vidrio, de forma que¥mite sustituir a otros elementos
constructivos convencionales, como los muros aartws recubrimientos de fachadas o

las cubiertas planas.

El desarrollo de parques fotovoltaicos en sueln,ladinalidad de explotar las ventajas
de los mddulos propios para minimizar los costemsi@lacion e incrementar el grado

de adaptacion al entorno constituye otra de lassade investigacion del departamento
de I1+D+i de T-Solar. Su finalidad es facilitar Ipevatividad de instalacion de los

modulos y su conexion, favorecer el respeto al madibiente y disefiar sistemas que
reduzcan la cantidad de materiales utilizados.
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Por dltimo es muy importante destacar que el usoslpaneles de silicio laminado ha
permitido a T-Solar fabricar los paneles mas grandied mercado y los que mejor
“performance ratio” tienen lo que permiten un atmraento de costes fundamental en

este sector (alrededor del 25%).

Todo este conjunto de actividades hace que lasiweren [+D+i en la compafiia sea
fundamental ya que parte del éxito economico dentpresa se basa en los avances
técnicos de este departamento.

e Tamafo de la empresEempresa grande (224 empleados)

e Titulacion empleados

El 38% posee estudios superiores, en su mayortardscingenieros industriales y

licenciados en Fisica, Quimica, Ciencias Emprédsatiderecho y Ciencias de la

Informacion.
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Figura B.1: Plantilla T-Solar
Fuente: T-Solar S.A.

+ Titulacion directivos

Todos los miembros del equipo directivo tienen linenciatura superior y en

algunos casos son doctores o cuentan con alguemuapbstgrado. Todos cuentan
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con una amplia y dilatada experiencia en la empgyggada o en el sector publico.

En el organigrama directivo se especifica el nileformacion.

* Organigrama directivo

Consejo de administracién (accionistas)

- Consejero delegado (Ingeniero industrial y PDDIR&E)

- Directora financiera ( Licenciada en ADE)

- Director de Tecnologia, Innovacién y Desarrollo ¢Ro en

Fisica)

- Director de Desarrollo de Negocio Internacionalgéniero en

Telecomunicaciones y PDD por IESE)

- Directora generacion nacional (Licenciada en Casci

Econdmicas y Empresariales)

- Director operacion y mantenimiento (Ingeniero Indaky MBA
por UPM)

- Director operaciones-fabricacion (Ingeniero técrrmtustrial)

- Director servicios juridicos, regulacién y RR.HHicenciado en
Derecho, perteneciente al Cuerpo Superior de Ibom@sc
Técnicos de Trabajoy S.S.)

- Director RR.HH. (Oficial de la Armada, capitan davib)

- Directora Comunicaciéon y marketing operativo (Licewla en

Ciencias de la Informacion)
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* Resultados ultimos afos (ver ultimo apartado).

* Inversién en I+D (importe, alianzas estratégicasternacionalizacion....) y

formas de investigacion (patentes, utilizacion tdogia, etc.)

La fabricacion de mddulos es una actividad indalston las caracteristicas generales
de la industria electronica y el acierto en la @@ y desarrollo de la tecnologia

adecuada es fundamental para el éxito de una eanjotesoltaica.

T-Solar ha iniciado la fabricacion de médulos méhdo la tecnologia de silicio amorfo
de la mano de Applied Materials, como proveedoradéinea y responsable de su
mantenimiento. La competitividad actual de estadéogia es muy buena y, en el
futuro, el esfuerzo en I+D+i va a marcar la diferan primero, con respecto de los
distintos clientes de Applied Materials y, segundon respecto a competidores con
distinta tecnologia. En la actualidad, la prioridkd plan de 1+D+i de T-Solar para la
fabricacion de modulos es el aumento de la eficgeriel desarrollo de 1+D se centra
tanto en los paneles de unién simple de siliciorfoncomo en los de doble unién de
silicio amorfo y silicio microcristalino. Esta pridad requiere una intensa colaboracion
entre el equipo de 1+D de T-Solar y un conjuntocaddo de empresas y centros de

investigacion para avanzar en el desarrollo dedadliogia.

El primer nivel en el desarrollo de la eficiencia tbs mddulos se lleva a cabo
directamente en la linea de produccion de T-Sotar,una estrecha colaboracion entre
el equipo de Applied Materials y el equipo de T&Bd[Tecnologia e Ingenieria de
proceso). Este desarrollo permite un primer nivelnadejora del rendimiento de los
modulos producidos ajustando los procesos de fahéin del modulo. En segundo
lugar, T-Solar se ha basado en la experiencia @gsipo de 1+D para iniciar proyectos
de investigacion en colaboracidbn con centros deesitiyacion de empresas Yy
organismos publicos. El primer proyecto a nivelopeo de este tipo tiene como
objetivo incrementar la eficiencia de los médulas gilicio en capa delgada y se

denomina “High Efficient Very Large Area Thin Fil&ilicon Photovoltaic Modules”
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(HELATHIS). T-Solar es el coordinador del proyegtoen el mismo participan un
destacado socio industrial y centros de investigapiiblicos de prestigio internacional:
» AGC Flat Glass Europe, S.A., con sede en Bélgg#a division europea del primer

fabricante mundial de vidrio.

e Forschungszentrum Jalich GmbH, Alemania.

* Universiteit Utrecht, Debye Institute, Paisesd3aj

« Universitat de Barcelona, Grupo de energia sélspana.

El proyecto tiene el objetivo de alcanzar un reneimo del 8% en modulos de gran
superficie de silicio amorfo de union simple y déP6 en mddulos de doble union de
silicio amorfo y silicio microcristalino. El proyex une las capacidades de Asahi Glass
Company (AGC), como especialista en la fabricaadénvidrios con recubrimiento
TCO, con el conocimiento de la tecnologia de m&ldmgran superficie de T-Solar. El
proyecto se concentrara en llevar a la produccémddulos de gran superficie las

tecnologias que han sido desarrolladas a nivellataatorio.

En el ejercicio 2009 el Grupo ha incurrido en gaste investigacion y desarrollo por

importe de 549 miles de euros

* Estructura accionarial

| - 3"—'/0 Otros Accionistas Minoritarios

18,1% e
Grupo ntidades nnancleras
Promotor

o CCAN 2005 11,7%
40,4 /o — CCM 10.6%
18,7% Entidades e i
Financieras AlXanova .
Charanne
Cartera Perseidas
EEN Banco
0 Caja Duero 46%
19!8/0 Caja Burgos !
Sa Nostra

Isolux Corsan

Figura A.2: Estrucutura accionarial
Fuente: T-Solar
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B.2. SITUACION DE LA EMPRESA EN LOS DIFERENTES
MERCADOS

* Mercados extranjeros en los que opera y volumemcidi®s (paises) en los que

opera y volumen (facturacién exportacion)

Actualmente la empresa se encuentra en un perfocialide expansion internacional
en el que todavia no es posible definir la factbraya que se ha empezado en este
ejercicio, a pesar de ello su proceso de internatimacion cumple con los criterios

pretendidos en este proyecto.

T-Solar tiene como objetivos a corto plazo de mderonalizacion los siguientes

mercados:

a) lItalia

El mercado italiano de generacién fotovoltaica ea de las prioridades de T-Solar en
su estrategia de internacionalizacién. De hechmassonvertido en el primer destino de
la actividad internacional de la compafia. En kuamad T-Solar tiene en avanzada
fase de construccion 7,1 MWp en la regién de Puglilemas, T-Solar cuenta con una

cartera de proyectos de 122,9 MWp en este pais.

El interés de T-Solar por el mercado fotovoltaicaliano se fundamenta,

principalmente, en cuatro factores:

« La elevada radiacion solar, con zonas que puedsraulos 1.800 Kwh./m2 de

radiaciéon solar anual.

« La existencia de un fuerte apoyo estatal al deldale las energias renovables,
con un sistema de primas en la tarifa que difeeeaptire instalaciones en suelo,

en cubiertas e integradas en edificios.
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+ Se trata de un mercado en crecimiento, puesto lqgebeerno italiano se ha
marcado el objetivo de instalar, antes de 2016 pat@ncia superior a 3 GW en
desarrollos fotovoltaicos, frente a los 700 MW bag en la actualidad.

« El profundo conocimiento de este mercado, a rdiraleajo que el equipo de T-
Solar lleva realizando en este pais desde ab@068 y que ha fructificado en

diversos acuerdos con cuatro socios locales.

b) Francia

Francia esta favoreciendo notablemente el desaudellfuentes de energias renovables.
Su atractivo para T-Solar radica tanto en el nueasco regulatorio definido hasta
finales de 2012 como por los objetivos de capacitestialada en energia solar

fotovoltaica definidos por el mismo para 2020, geeienden a 5,4 GW.

T-Solar cuenta ya con un socio local para la caosidbn conjunta de centrales

fotovoltaicas con una capacidad instalada de 120pM\WV el sur del pais y dispone,

desde mediados de 2009, de un equipo de trabajoadeda estudiar las posibilidades
de implantacion y desarrollo de la compafia enercado francés, cuya labor hasta la
fecha ha fructificado en la creacion de una redcd@boradores y socios locales
enfocados en el desarrollo ggbeline

c) Estados Unidos

Estados Unidos es uno de los mercados objetivaslpagxpansion de la actividad de
generacion de T-Solar por multiples factores. Eali@s, la elevada radiacion solar de
determinadas zonas como&eln-Beltdesde California a Texas, los altos niveles de
consumo eléctrico, la disponibilidad de terrend®s/programas gubernamentales de

apoyo y fomento a las energias renovables.

EEUU es el tercer pais mas extenso del mundo. Redisdices de radiacion solar
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superiores a 2.200 KWh/m2 afio, en determinadasszdbaenta con el apoyo del
Gobierno Federal que ha establecido en febrero088 Bn nuevo marco regulatorio,
con la aprobacion del American Recovery and Reinveist Act para el desarrollo de

instalaciones de generacion de electricidad liragartir de tecnologia fotovoltaica.

Se estima que en el ejercicio de 2008 la poterwtiavéltaica instalada en EE.UU.
rondaba los 1.100 MW, mientras que las previsialgesrecimiento en el horizonte de

2012 elevan la capacidad instalada a 22 GWéNte: Photon Consulting

En el contexto del nuevo marco legal, la estratetpaT-Solar esta orientada al

desarrollo de proyectos fotovoltaicos enmarcadas édnea de “Distributed Utility”.
d) India

India es el segundo pais mas poblado del mundptimo en cuanto a superficie. A
pesar del crecimiento econdmico registrado en llomas afios, su balance presenta un
elevado déficit energético. Por ello, el Gobieraodecidido apostar firmemente por el
desarrollo de las energias renovables. En esteoimarelevada radiacion solar existente
en algunas zonas del pais (mas de 2.200 K\i4muales) sitia a la energia solar

fotovoltaica como una de las fuentes energéticasrayor margen de crecimiento.

Las autoridades indias se han marcado como objeéxa el afio 2020 la instalacion de
una potencia total de 20 GW vy, para ello, han d#dirun plan denominado “Indian

Solar Mission”, que favorece y potencia el des&rdé proyectos fotovoltaicos.

Este entorno institucional favorable, junto condaselentes condiciones de radiacion y
la disponibilidad de suelo, han llevado a T-Soldrabilitar un equipo de trabajo en
Delhi para aprovechar las potencialidades de exfa®s este pais. Asimismo, con la
finalidad de facilitar la implantacion de la comfa@n India, T-Solar ha establecido
una alianza con un socio local, SOMA Enterprise.,Lt®dn gran conocimiento de la
realidad del pais, bien posicionado ante las adtn&giones publicas y también en las

compafias eléctricas. En la actualidad, T-Solamteueon 50 MWp de terrenos
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identificados que le pueden permitir desarrollaa amplia base de proyectos y acceder

a los beneficios de la nueva regulaciéon, una vezégta entre en vigor definitivamente.

e) Peru

América Latina supone para T-Solar una gran opatash En este sentido, la compafia
ha sido una de las beneficiarias en la convocatiita primera subasta del gobierno

peruano para el suministro de electricidad a pdetirecursos energeticos renovables.

En la resolucién de esta subasta publica, T-Sodardsultado adjudicataria de un
contrato para el suministro al Gobierno peruan@t®GWh anual de energia eléctrica,
durante un periodo de 20 afios. Para satisfacerdestanda de electricidad, T-Solar
instalara antes del 30 de junio de 2012 cuatroraiest fotovoltaicas de 20 MW de

potencia cada una (dos de ellas en consorcio cempaiesa Solarpack).

Peru es un pais con aproximadamente 30 millonésligantes que cuenta actualmente
con calificacion crediticia Investment Grade. Enudlama década su crecimiento ha
superado al de Brasil, Colombia y México, segunosiatiel Fondo Monetario

Internacional.

Como se observa el mercado donde la actividad natewsnal de T-Solar es mas
importante es el italiano, aunque el los otros sardescritos los proyectos son
importantes si posibilidad de vuelta atrds. Pototams centraremos en cada uno
dependiendo de su importancia e intentaremos lvatde forma global para responder

a las preguntas concretas del cuestionario.

* Objetivos (internacionalizacion) que persigue cam presencia en estos

mercados :

- Aumento ventas 5

- Mejora calidad 3

- Busqueda de productos nuevos 2
- Reduccidn de costes 4
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- Mejorar relacion proveedores 1
- Mejorar relacion compradores 1
- Acceso a nuevas tecnologias 3
- Acceso a fuentes de financiacién 4

- Otros citarlos

Puntuar del 1 al 5 en funcion de (Escala Likert):

o A 0w N F

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

* Ventajas competitivas a nivel internacional obsétga en su empresa que

faciliten el proceso a nivel de:

- Personal (cocimiento de idiomas, iniciativa, malali, etc.)

El personal consta de una alta cualificacion ac#&ny una gran

experiencia en el sector privado en compafiias magitbnales. En concreto
el Director de Desarrollo de Negocio Internaciooahsta de una dilatada
experiencia en empresas internacionales con estami el extranjero.
También es importante destacar el alto nivel deciomento del sector del
personal gracias a la amplia experiencia adquardaspana.

- Productos (producto facilmente exportable, estaradaion)

Al tratarse de un producto tecnolégico en el cuallisefio y estética no son
importantes, podemos concluir que su disefio esdoaéin todos los
mercados que tengan unos parametros de iluminametha similares. La

estandarizacion es importante para reducir costes.
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- Experiencia equipo directivo (participacion en aroprocesos,

conocimiento del entorno)

Como ya se ha indicado anteriormente todo el eqdipectivo tiene una
gran experiencia en el campo propio de su depant@améelodos los
miembros han tenido puestos similares al que tieatera logrando un

conocimiento del sector y mercado importante.

- Recursos disponibles (financiacion, empresas, iOIVeS)

En el contexto actual de crisis conseguir finariérasigue siendo una labor
complicada. T-Solar ha conseguido la financiaciGacigs a créditos
sindicados de diferentes bancos y cajas y subuveegimtorgadas por
organismos publicos. Pretende conseguir nuevadiaeidn mediante una

ampliacion de capital con salida a bolsa.

- Capacidad de servicio (servicio post-venta, distcildn, logistica, etc.)

El negocio de T-Solar esta enfocado a la generad@renergia en los
llamados huertos solares utilizando su propia fegi@, por tanto, su
capacidad de servicio se debe a si misma. Es iangertesaltar los acuerdos

con socios internacionales.

- Disminucién de precio

El departamento de [+D busca conseguir una fabéoamas eficiente de
paneles solares incorporando tecnologias propigs a@bjetivo es conseguir
una mayor produccion con la misma cantidad invartich nueva tecnologia
conseguida permite disminuir los costes en un 28étnas de recuperar en
menor tiempo la energia invertida en la fabrica@dnmenor tiempo que

otros paneles fabricados por la competencia.
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- Calidad

La calidad del producto es uno de los principalgstivos en la fabricacion
de paneles solares. Actualmente T-Solar cuenta lesn siguientes

certificaciones:

IEC 61730

IEC61646

ISO 9001

ISO 14001

Certificacion OHSAS 18001
Certificacion EMAS

- Nuevo producto en el nuevo mercado

El producto desarrollado no es nuevo pero si inkcedaspectos tanto en la
fabricacion como en el uso que permite que seaiapi@como un producto
con caracteristicas novedosas en el mercado. Hriccada produccion de
energia utilizando elementos pasivos de arquitecfaubiertas, fachadas,
marquesinas de edificios) es importante resaltarim@ortancia y la

revolucidn que significaria en el campo de la eieigiovoltaica.

- |+D més eficiente

El departamento de I+D desarrolla politicas pargorae el proceso de
fabricacion de los paneles solares y conseguimangor eficiencia de estos,
un avance en la tecnologia fotovoltaica se traduceina disminucion de

precio lo que da una mayor ventaja competitivaenaresa.

Es importante destacar el alto “performance rajiod los paneles solares de
T-Solar lo que hace que su precio en comparacigrottos sea mucho mas
bajo.
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- Cercania clientes

La cercania a los clientes es fundamental ya qiesesminimizan las

pérdidas por el transporte de la energia elécesanportante que el campo
de generacion este cerca del punto de conexiomedl lg a la zona donde se
pretende distribuir esa electricidad. Esta cercaafabién se pone de
manifiesto en la linea de negocio de implantar le@nsolares en los

edificios y elementos arquitectonicos.
- Cercania proveedores
En este caso la cercania a proveedores es pocotamigo ya que al tratarse
de tecnologias concretas los proveedores son pocitiados en paises
desarrollados. En el caso de T-Solar la provisi@n ndateria prima y
tecnologia la lleva a cabo la empresa ameriéqmpdied Materialsasi como
colaboracién en el proceso de fabricacion y comteatalidad

A partir de ahora la entrevista se centrard en @a@mouales han sido las estrategias

seguidas por la empresa para llegar a ser una saprernacionalizada o en proceso
de hacer e intentar relacionarlo con su actividédtgcnologia que desarrolla.

B.3. ¢ HACIA DONDE NOS INTERNACIONALIZAMOS?

* Mercados en los que esta presente

Para cada mercado o grupo de mercados resporetesigliientes preguntas

» Criterios de entrada para elegir mercado, ventigdecalizacion:

- Rentabilidad que ofrecia el mercado (tanto a awotoo largo plazo)
- Andlisis de ventajas y amenazas de la empresamistiestino
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- Riesgos

- Andlisis PEST (politico-legal, econdmica, sociotatdl, tecnoldgica)

a) lItalia

En ltalia las subvenciones para la produccién sgrersores en algunos casos a la

espafiola y existen amplias zonas con una altaciadiaolar.

La empresa ha realizado un importante esfuerzooracer el mercado italiano de la
electricidad, ademas al ser un pais de la UE enisdeimportante seguridad juridica y
econdmica. El gobierno italiano ha impulsado unbieimsa politica fotovoltaica con la

que se pretende triplicar el nimero de instalacianéstentes. También es importante
destacar que al encontrarse dentro de la zonaneuaparece ningun riesgo asociado al

cambio de divisa.

Entre los riesgos existentes existe el recursaopnesto por el gobierno italiano a la
normativa regional que marcaba el procedimienta jpa&rmitir instalaciones, una vez
estudiada la situacion parece que esto no deber dm problema.

En resumen el pais transalpino presenta un riesg@y condiciones socio-econémicas
similares a la espafiola y por tanto parece queversion es segura y en breve las

centrales construidas comenzaran a operar a pieinmiento.

b) Francia

El caso francés es similar al italiano ya que t@mhiene una ambiciosa politica de
impulso de las energias renovables. Francia, gafeneciente a la UE, tiene un marco
legal similar al espafiol en el que se obliga afapresas distribuidoras de electricidad
a la compra de la energia generada en parquesfiaticos a un precio mayor que el
de mercado, dando asi importantes subvencionesaj@ma las espafolas antes de que
fueran rebajadas). Al ser un mercado cercano sacoorento también es amplio por

parte de la empresa.
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La busqueda de una independencia energética pta garlas autoridades francesas

también favorece la implantacién de centrales faltaicas.

Una importante desventaja es que la radiacion so&dia en Francia no es tan alta
como en Espafia o Italia por lo que la eficienciaedsger maxima para asi poder obtener

buenos resultados.

c) EEUU

Estados Unidos supone un importante mercado enwbfpara T-Solar ya que también
existen unas condiciones muy buenas para la gedemde energia fotovoltaica.

La nueva ley de Recuperacion y Reinversion Ameadaa destinado 92000 millones
de dédlares al sector de energias renovables, siesieficiadas las fotovoltaicas con
diferentes ayudas y subvenciones entre ellas leswbn directa del 30% del coste de
instalacion, un programa de garantias de prestamoso para la mejora de la
produccion renovable y de edificios federales, i@mise debate una ley para obligar a
que las compaiiias suministradoras de electricideehgan un 25% de su produccion a

partir de energias renovables antes de 2025.

También es muy importante destacar los altos rsvele radiacion solar del pais

norteamericano lo que implica que la eficiencidodepaneles instalados es mas alta.

Otra ventaja fundamental es el buen nombre quenidas empresas del sector en
EEUU lo que hace que cualquier tipo de inversioreste campo sea vista con muy

buenos ojos en la primera potencia mundial.

La principal desventaja del mercado es el alto @dal especializacién tecnolégica (la
tecnologia que desarrolla la empresa tiene origeteamericano) que provoca que la
competencia tenga una cierta ventaja sobre la ltgiacofrecida. Este problema estaria
solucionado ya que el socio local de T-SolaApplied Materialsque es la principal
empresa tecnoldgica del sector en EEUU.




Pag. 130 Memoria

Otra desventaja son las llamadas economias deaaasalpuedan tener otras empresas
lo que provoca que cuando la empresa este condalska comprada por una empresa
americana. También es importante destacar el cgrddo de proteccionismo de la
economia americana que puede dificultar la entdedaapital extranjero asi como la

dificultad para acceder a fuentes de financiacidn se conoce bien el mercado.

Por ultimo cabe tener en cuenta los riesgos asoxialdipo de cambio.

d) India

El gobierno indio también esta llevando a cabo um@ortante tarea para la

implantacion de la tecnologia fotovoltaica en sispa

Las principales ventajas del mercado indio sonztazas con una elevada radiacion

solar, asi como la disponibilidad para la realiaade proyectos.

La principal desventaja es la distancia culturaleetos mercados y el hecho de que
todavia no haya una base legal para el desarrellprayectos fotovoltaicos lo que

provoca que aunque sea un proyecto prioritarioestm parado.

e) Perl
Perl se ha convertido en otro objetivo fundamed#ala empresa en su desarrollo
internacional donde la empresa ha conseguido lad&dicion de proyectos para la

explotacion de cuatro centrales en el pais.

La elevada radiacion solar de la zona donde seaimtgolan y la estabilidad econémica y

politica del pais son las principales ventajassiie Buevo mercado.
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B.4. ( COMO SE ACCEDE? FORMA DE IMPLANTACION

Debido a que en cada mercado la forma de entradalbaliferente vamos a concretar
cuadl es la situacion actual en cada caso y enaggede proceso se encuentra.

a) lItalia

La compafia tiene en avanzada fase de construz¢3oNMWp en la region de Puglia
mMAas una cartera de proyectos de 122,9 MWp en sl paientrada en el pais se ha
realizado mediante la compra de la empresa Rag@itugia2, S.r.| en febrero de 2009;
esta sociedad tenia permisos para la construcei@nptoyectos solares fotovoltaicos en
el sur de Italia con una potencia nominal de 8 M@4ips proyectos ya han entrado en

funcionamiento.

El resto de proyectos que el grupo pretende inierartalia se estan realizando en

cooperacion con socios locales para conocer eladerg los emplazamientos posibles.

b) Francia

En el caso francés la empresa ha entrado en ehdweroediante la formula de Joint-
venture con la empresa Global Ecopower para eradéieay construccion de centrales
fotovoltaicas en los proximos tres afios con unamma de 120 MWp. La asociacion

esta asegurada por el grupo aleman de segurosllia
c) EEUU
En el caso americano la expansion se lleva a cabdacayuda de su socio tecnoldgico

Applied Materials y una serie de socios localedasnzonas del pais mas atractivas

(sun-belt desde California a Texas).
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d) India

En el subcontinente asiatico se estan llevandoba oaa politica de asociacion con
empresas locales, como es el caso de SOMA Enteipds, que permitan a la empresa
un mayor conocimiento del mercado y de las admatgines publicas. Se pretende
llevar a cabo una inversion de 50 MWp en zonaseyerchinadas.

e) Peru

En el caso de Peru se ha conseguido la licitacaynpprte del gobierno peruano de
proyectos para 20 afios en el sur del pais. El ptoy@mnsta de 4 plantas de 20 MWp
cada una que se realizaran en conjunto con la sm@elarpack, también de capital

espafiol.

Dos de las plantas seran explotadas Unicamenté&-Sotar mientras que las otras dos

seran explotadas conjuntamente.

B.5. ¢ QUE ACTIVIDADES SE INTERNACIONALIZAN?

* Produccion

De momento las actividades de generaciéon de dalztd son las que se estan
internacionalizando, en un futuro préximo tambiérirgernacionalizara la venta de
paneles solares a empresas de otras partes debjamanomento solo vende a

Isolux Corsan, que es una empresa nacional.

En la planta que el grupo tiene en Orense parakbackcion de paneles solares la
maquinaria y la instalacion de ésta se ha realiraddiante un contrato “llave en

mano” con Applied Materials.
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e Compras

Para la compra de materias primas existen contr@osempresas americanas
(Applied Materials) y niponas (Nippon Sheet Gl&$9, LTD)

« |+D

El desarrollo de las politicas de investigaciénegairollo se hace en conjunto con
Applied Materials, ademas, es importante destacproyecto HEALTHIS que se

realiza en cooperacion con diversas universida@dgspresas europeas.

» DistribucionNO

» Disefio Se ha realizado de acuerdo a la tecnologia ddésaia por Applied
Materials.

* LogisticaNO

* Servicio post-ventdlO

* RRHHNO

* FinanzasNO

» Control de calidadNO

* MarketingNO

B. 6. ¢ EN QUE SE HA CONVERTIDO LA EMPRESA DESPUES DE
ESTE PROCESQO?

La empresa esta comenzando un nuevo proceso desexpanternacional para asi
aumentar la potencia instalada més alla de lasefras de nuestro pais.

La importante experiencia alcanzada por T-Solaneestro pais, principal mercado
mundial, ha hecho que su salida al exterior secee@on un gran conocimiento del
sector. Esto, afiadido a su tecnologia revolucianami la fabricacion de los paneles

solares, tiene como consecuencia una politica deansion muy ambiciosa.
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Actualmente consta de una cartera de proyectosicarpotencia a desarrollar de 644
MWp a desarrollar en los mercados que han sidocaddis como prioritarios. Es
importante resaltar este dato ya que actualmestmstalaciones de T-Solar en Espafa
tienen una potencia total de 168,5 MW de potenstalada. El objetivo de T-Solar es

conseguir un total de 573 MWp a finales 2012, apédando asi la potencia actual.

Como se observa el mercado internacional se haedmhy en prioritario ya que en un
corto periodo de tiempo el negocio internacionah seayor que el nacional. Esto se
debe a que en la actualidad se vive un momentmskguridad juridica en Espafa
debido a la rebaja de las primas al sector, aurgpientemente se ha garantizado la no
retroactividad de la ayudas, el hecho de que é&stam menores a partir de ahora
provoca que el negocio no sea tan rentable en Bspagntras que en otros paises si

gue se consigue esa rentabilidad o incluso senranta.

El objetivo final de la empresa es convertirse ea ampresa global y puntera en el
campo de la energia renovable con presencia eretadando. Se pretende traspasar la
posicion de liderazgo en el mercado estatal al agerenundial gracias a las alianzas y

las inversiones en mercados extranjeros.

B.7. ¢ CUAL HA SIDO EL MODELO QUE SE IDENTIFICA MEJOR
CON NUESTRO PROCESQO?

¢ Gradualista
* Born-global

La empresa tiene dos lineas de trabajo diferensiddafabricacion de modulos y la

implantacion de las centrales fotovoltaicas.

En el caso de los primeros al tratarse de una legi@ocomplicada y escasa a nivel
mundial la investigacion y la compra de materiamas se ha tenido que desarrollar

conjuntamente con empresas extranjeras. En eldeasofabricacion y las ventas se han
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limitado en su mayor parte al mercado local. Seclaye que esta linea de negocio
desde el primer momento ha nacido con vocacionrnatéonal por tanto lo

identificaremos con el modelo Born-Global.

La segunda linea de negocio es la generacion degianeléctrica en parques
fotovoltaicos, de momento la actividad se ha cefalomercado estatal y ahora
comienza el proceso de internacionalizacion. Esiegso se lleva a cabo a partir de lo
aprendido en Espafia y con un importdmew-howrespecto al sector. En este caso se
podria relacionar al modelo gradualista teniendousmta que este proceso ha sido muy
rapido ya que hace solo 4 afios que el grupo coms&nzattividad, para ser exacto el
modelo seria gradualista acelerado. Es importaesaltar el hecho de que en los
ultimos afios Espafia ha sido el principal mercadeste campo ya que las ayudas
gubernamentales y la alta radiacion solar hanitadd que nuestro pais se convirtiera

en lider mundial.
En resumen el modelo seguido por la empresa paraakaxterior es parecido al del

conjunto de empresas de innovacion de salida rapidaterior teniendo en cuenta que

una de las lineas de negocio se ha limitado duestts 4 afios al mercado estatal.

B.8. ¢ CUAL HA SIDO LA FINANCIACION NECESARIA Y
UTILIZADA DURANTE TODO ESTE PROCESO?

* Tipos de fondos utilizados, procedencia (fondosndersién, ampliaciones de

capital, préstamos bancos)

* Ayudas otorgadas por organismos oficiales

* Fondos propios

e Otras
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La inversion total del grupo hasta la fecha ha sidanos 1000 millones de euros que
han sido utilizados para financiar las plantasvioltaicas construidas y la factoria de
Orense. El dinero se ha obtenido a partir de fonpagios otorgados por el

accionariado, subvenciones a cualquier nivel yiwgdsindicados por parte de los

principales bancos y cajas de nuestro pais.
Para llevar a cabo su proyecto de expansion irtiemnal, en el que pretende invertir
unos 1200 millones de euros, T-Solar va a lleveat® una ampliacion de capital con

su salida a bolsa al mercado continuo. Tambiénrstemqe conseguir financiacion

mediante ayudas en los paises destino y la obtedei@réditos sindicados.

B.9 CUENTA DE RESULTADOS

ivides de eure . Nc;l:u. [ .EE;G:Q [ .ZIIH-

ACTIVOS
Bictivas mo comienies
nmovilizaciones matenafes ] 1.096.692 977.585
Fondao de comercio 7 167 831 172133
Actves mtangiole: 7 1.112 807
Depasitos y flarcas constrhadas By 10 30.521 3 .378
Otras achheos a largo plazo 1 1.508 2324
Bctivo por impuesios diferdos 22 Rt 5700
1.261.858 1.2473927
Activos cormientes
Evisterciaz iz 5770 2355
CRenbes v obras cuentas a cobear 8y13 36416 156371
Depésitos y flznzas construidaz Ey 10D 2143 52N
Crtras achivas 14 633 256
Efectvo v equrvaleribes al sfectivo By 15 45,541 27642
91.503 185895
Activos po comientes mantenidos para |a venta 16 - e
Total ackives 1353361 1.434 600

Tabla B.1: Activo empresa
Fuente: T-Solar (2010)
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Capital y reserves atribuibles alos accioristas de e
Socedad Dominarrhs

14713
1597.352
{35.406)

(1035
{17384

159.095

1.687

160782

48280
7B 656
350

350305
6701
38460
19
395485

1.2738498

Capital socl 7 21.378
Frima de amizion v 333.537
Raservas de coberfura 9 {(31.430)
Crtras reservas 17528 (1003
Canancias' (Ferdidas) acumuladas [Z8329)
34426
Intereses minoritarios 7 213
Total patrimonio meto 2865849
PASIVOS
Faszivas no comientes
Ingresce déendos 1a 1043
Dievdas con entidades de crédiio y ofras snbidades 8y20 757.212
Orros pasivas financiens 6y 8 3904
Di=pisitoes v fianzas recibadas a kngo plos g8 13
Ircbumentos financieros demiados 8y9 31042
Frowiziones a largo plazo 13 a7
814202
Fasivos comientes
Dieudac con entidades de crédio y ofras enbidades ay20 161,410
Iresbrumentes financisros demvados Eyd 18.316
HAcresdores y obras cusnias 3 pagar 8yl Ja.424
Fasives por impuestos cormiznis 22 154
252308
Total pasives 1066512
Total patrimonio neto y pasivas 1353361

1.434.600

Tabla B.2: Pasivo empresa

Fuente: T-Solar (2010)

437

Eaa%
e
{Z.840)

(8730
(10016

587
(140600

(12,473}

(17859}
1357

[(15.503)

[15.485}

f13x

Nt
Lifra de negocas 23 a)
Ofros ingresos ordinasios 23 BL5
Tralhayos realzados por el Grupo para su immevilizado - 518
Wariacion de existencias de producios terminados 12 o0
Connamas de materias primas ¥ obos corsumibles 23} (7.588)
Gastos de personal 23 d¥ 15087}
DOtros gastos de expiotazien 23} (20.822)
Arnortizaciones Ey 7T (41.535)
Detesiono fondo de comescio rd 14,152}
Perdidas de actvos no cormientes mant=nidas para la verta 16 (82}
Recultado de explobacion 38620
Ingresos financieros a3a 1.236
Castos financeros 23 (56, 458)
Resufiado finanden {55.222)
Fesultado antes de impuestos {16.602)
Imipussta sobre socizdades 2 E.460
Fesultado del ejercico (101423
Agribuible a:
Accicmistas de la Sociedad Dominante 17 (10.253}
Intereses minoritanios LFJ m
Ferdida por accion sfribuible a los tenedores de instrumen-
tos de patrimonio neto durante = sjercicic (expresades en
‘eures por accian)
Ferdidas bisicas v diaidas por accion | oS50

(1.34)

Tabla B.2: Pasivo empresa
FuenteT-Solar (2010)
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C. INDICADORES DE INNOVACION
C.1 PRINCIPALES INDICADORES DE INNOVACION DEL
SISTEMA ESPANOL
Tabla 1. Principales indicadores del sistema espafiol de innovacion segin el INE en 2000, 2005, 2007 y 2008
Tasa acumulativa Variacion
RECURSOS GENERALES anual anual
1995- 1000- 2005- 1007-
2000 2005 2007 2008 2000 2005 2008 2008
Gastos en I+D
— Millones de euros corrientes 5713 10157 13.342 14.701 10,01 12,26 1297 10,19
— Millones de eums constantes 2008 1744 11.244 13686 14701 6,93 774 9,55 742
Esfuerzo en 14D
— Gasto interno total ejecutado
en [+D/PIBpm (96) 0,91 1,12 127 1,35
— Gasto intermo ejecutado en 4D par el sector
empresarial™“/PIBpm (%) 0,50 0,61 071 074
— Gasto interno ejecutado en WD par el sector
publico/PIBpm (%) 041 052 056 0,61
Personal en 1+D (en EIC) 120618 174775 201.108 215676 856 770 126 724
— Sobre la poblacidn ocupada (Meo) 68 g2 99 106
Investigadores (en EIC) 76670 109720 122624 130987 10,12 743 608 6,82
— Sobre la poblacidn ocupada (Sbo) 43 58 &0 &5
— Sobre el personal en 1+D (en EIC) 636 628 61,0 607
RESULTADOS
Comercio de productos de alta te:nulugfa{b}
— Exportadones de productos de alta
tecnologfa (MEUR) E.735 3.110 8.024 7929 Ti5 6,23 452 -1,18
— Ratio de cobertura de producios
de alta tecnologla 0,38 037 029 028
Produccidn cientifica
— Numero de articulos dentificos de difusion
internacional 24977 35795 43.001 44999 644 746 793 443
— Cuota de producdidn cientffica respecto
al total mundial (%) 25 29 532 fe

@ Irchsye sector smpre=as & PO
O e it e Amsr e el e R, BTk ich

Fuermes INE {200%) ¥ elboracin propia.

Figura C.1: Indicadores de I+D espafioles
Fuente: Informe Cotex(2010)
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Tabla 1. Comparacdn intemacona de |z situaniin de Espafia segin datos-de la OCDE, 2007

RECURSOS GENERALES Espaiia UE-17 OCDE
Gastos en 1+D

— Tatales en LSH comientes (millones en PRC) 1B.000,3 JEZEBIE HR9.9315
— Espafia en porcertae de & LIE v la DCDE EA3 202
— Gastos empresatales ) en D (mifnes de USE PPCY 100581 1663455 193458
— Gasfos evgeesardles ) & 4D en porentaie del gasto totl e 1+D 555 633 596
— Gastos en 0 por hebitame (millones de LSS PRC) 4011 5310 7530
Esfuerzo en D

— Gasto intemo totl eeartada e HOyPIBpm () 2 177 2728
— Gasto intemo efecitade en 1+ por el sedor-empresaral “YPISpm (%) o7 1,12 155
— Gastointemn toml sjscutade e D por-el secior plblicn/PIBpm (k) £.55 060 0,64
Personal en 1+D (en EIC) 201,108 2355495 =
— Sobve |3 poblacidn poupada () 2.8 104 =
Investigadores (en EIC) 122624 1448354 =
— Sobee el ol del personal en |40 fen EID) (W) 610 G14 o
— Invesfigadoees en emoeesas sobre & iotal de mvestigedores (Tk) 113 459 -
RESULTADOS

Saldo comerdal de sectores mtensivos en 1+0 {millones de 3PPC)

— industria aeroespacial BT 16780 BT163
— industria elecirénica 14318 -s3.a0a™ ceo05
— Equipo de oficing = infonmitica 7709 f110™ 34000
— Industria farmacdutica -3.1B6 0924 17539
— Industri de instumettos 857 eI 44665
Familias de patentes triddicas registradas 236 15062 SO.014
— Espana en porcentse de fa LUE 'y &2 DODE 157 047
I:: Py ke P

Cakriede sire o pams s,
Franrie el Sowre. i Tehnsicpy morrors Schame ST OCCE (300F) y slssorenon props. Tibks &, sepersls e

Figura C.2: Comparacion internacional de la situadgdn de Espafia
Fuente: Informe Cotex(2010)
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Grafico 2. Evolucion del gasto total de 4D en Espafia (indice
100 — 2000)

En euros comentes === PN elnDs5 constantes 2000
En porcentaje del PIiB === En eurns por habitante
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Fuente: «Estadistica sobre las actividades en Investigaadn Cientifia y Desarmollo Ternoldgico
(HDN. Indicadores basicos 2008a. [NE (2009) y elabormsadn propia. Tabla 1.1, segunda parte.

Figura C.2: Evolucion del gasto de 1+D en Espafia
Fuente: Informe Cotex(2010)

Gréfico 5. Gasto en HD por comunidades autonomas en por-
centaje del PIB regional en 2008. (Entre paréntesis datos de
2007). PIB base 2000

Baleares (0,33)
Cananas (0,64)
Castifla-La Mancha (0,60)
Extremadura (0,74)
Murcia {0.92)
Astunas {0,93)
Cantabra {0,B8)
LaRioja (1,16)
Aragén {(0,90)
Andalucia (1,02)
Galicia (1,03)
Com. Malencianz {0,95)
Castilla y Ledn (1,70)
Espania (1,27)
Catalufia (1,48)
Mavarra (1,88)

Pais Vaseo (1,88) 1,96
Madnd (1,93) 2,00
000 025 050 075 1,00 125 1,50 1,75 2,00 225 (%)

Fuente; «Estadistica sobre las actwidades en Investigacon Cientifica y Desamolio Teanola-
gico (HD). Indicadores basicos 2008 y «Contabilidad regional de Espafias. INE (2003) y
elaboracion propia. Tabla 1.4, segunca parie.

52

Figura C.2: Gasto en I+D por comunidades
Fuente: Informe Cotex(2010)




