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1. Introduccio

1.1. Abstract

En el segésent document negodgertal desceeam nnaat un  p
empresa dedicada al sector de la cura i el benestar femeni que comencara la
seva activitat comercialitzant copes menstruals intel-ligents.

El sector de la cura i la higiene intimes femenins existeix des de fa molts anys,
pero en els Ultims temps no ha introduit els avencostecnol, gi ¢cs que s2 que
sabut introduir en altres sectors.

Ha estat a prop,sit dbébaquest fet que soboha
innovadora en aquest ambit, anomenada Freya S.L. El pla de negoci consta de

la descripcio de | 6 empr es a, marcat seée telusdcior, al model de

negoci [ els plans de | es diferents “"rees
recursos humans i finances. Tamb® so6ha incl
descriure els tramitsnecessari s per i niamprasarial 6acti vitat

Al final d e | @aemprovardaiviabilitat@ei rmegopi prgpastt.
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|l 6m authorised to make wuse ofchdodee compa
one) related infor mat i oooumdnt(selecowhervii di ng i
applies).
| understand that an infringement of this declaration leaves me subject to

the foreseen disciplinary actions by The Universitat Politecnica de
Catalunya - BarcelonaTECH.
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1.3.0bjecte de | 6estudi

Estudi de viabilitat de | a creaci - déuna

intel-ligents.

1.4. Justif i caci - de | 6estudi

Actualment ens trobem en un context mundial en el que la digitalitzacié penetra
en tots els sectors de la societat: la industria, el transport, el comerg, la vida
quotidiana, etc. Alhora, en els Ultims anys especialment, hi ha hagut una gran
conscienciacio col-lectiva sobre el canvi climatic i la creaci6 de residus i la
necessitat de crear o transitar cap a models sostenibles tant a nivell
medi ambi ent al [ com a nivell soci al ;
sobre la urgencia de fer efectiva la igualtat entre totes les persones, com dicta la
Declaracio Universal de Drets Humans, i en aquest punt, una fita a assolir és la
no discriminacio per raons de genere.

En els dltims anys hi ha hagut grans avencos tecnologics, pero ja sigui perque
hi ha menys dones titulades enginyeria o perqué encara predomina una
mentalitat on no hi ha lloc per a les necessitats Unicament de les dones o perque

|l a menstruaci - encara ®s un tema tabv
informacio ni formacio o per qualsevol alt r a r a - , el fet ®s

menstruacio no ha arribat aquest avenc tecnologic.

Es en aquest context en el qual es proposa crear una copa menstrual intel-ligent.

Les copes menstrual s t enenilittabnohesvedades g e
icobrir molts cicles menstruals abans

diferéncia dels metodes més usuals com els tampons o les compreses. Aixo fa
gue les copes menstruals siguin un producte que genera molts menys residus
gue altres opcions, i per tant €s meés respectuosa amb el medi ambient, alhora
gue suposa un estalvi economic. També permet recollir la sang menstrual de
manera senzilla, cosa que ha permes realitzar estudis sobre la sang menstrual,
cosa que tampoc es pot fer amb els tampons o les compreses. Si hi afegissim a
les copes menstruals un sistema intel-ligent a partir de sensors, podriem crear
un producte que, a part dels avantatges anteriorment exposats, pogués fer un
seguiment de diferents parametres de la menstruacid amb tres objectius
principals: poder accedir a les dades per part de la usuaria mitjancant un
dispositiu mobil per tal de controlar la menstruacié i que la copa avisi de quan

e

sdbha de buidar aquesta, de quan slogpamaur i a
sOhauacabar | d@act ual , et c. cosa que podri a

experi ncia m®s Ac, modeo; tamb® podri a

5

usu“"ries ho desitgessin, poguessin anal

possibles anomalies; i per ultim, també podria servir al mén de la medicina per a
coneixer millor la menstruacio en si mateixa i també les possibles relacions que

poguessin tenir di ferents par " metres
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trastorns a p a&tes dades rdoellidésper les dopes sempte que
les usuaries en donessin permis.

Un altre avantatge molt important seria donar importancia i visibilitat tant a les
dones com als temes relacionats Unicament amb elles.

15.Abast de | 6estudi

L6éest uditsenaarmpld deznagoci per t al ddéaval uar l a vi
empresa dedicada a les copes menstruals intel-ligents. Es faran servir diferents
tecniques del mén empresarial per tal de poder prendre les millors decisions a

6hora de cr ear alHoraanalizar si la proppsta&sviable o no.

Les activitats que es realitzaran seran les segients:

l

= =2 =4 A4 -4 A4 -5 -2

Disseny conceptual basic del producte a partir del qual es desenvolupara el
posterior analisi.

Estudi de mercat del sector dels productes per a la menstruacio i de les copes
menstruals.

Definicié del model de negoci que seguira la nova empresa.

El aboraci - del pl a comerci al [ de m' rquet
El aboraci - del pla dbéoperacions de | 6empr
El aboraci - del pla déorganiemmesa i - | de r e
Elaboraciédelpla jur2dic i fiscal de | dempr esa.

El aboraci - del pla econ, mic i financer de
El aboraci - del pla comerci al [ de m' rquet
Estudi de l a viabilitat de | 6empresa a

anteriorment descrits.

Les activitats que no quedaran completades en aquest projecte seran:

T

Disseny, desenvolupament i analisi en profunditat i definitiu de la copa
menstrual intel-ligent.

Disseny dels algoritmes necessaris per al tractament de les dades recollides.

Disseny, desenvolupamentian ™ | i s profund i definitiu
mobil necessaria per a poder accedir a les dades recollides per la copa.

El calcul dels costos es realitzara de manera estimada.

Analisi exhaustiu de dades.
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1.6. Especificacions basiques d e studi e

Per tcaolnsdebgaui r | 6objectiu dbébaquest estudi,
especificacions:
1T LOestudi haur ™ doéincloure una ©primera apt
producte.

1 Les copes menstruals hauran de poder mesurar com a minim 3 parametres
de rellevancia de la menstruacio.

T Les copes soO6hauran de poder comunicar amt
usuaries.

T S6haur”™ de fer un pla de negoci compl ert
en funci6 de les dades recollides.

1 El pressupost maxim per alarealitzaci - de | 6estudi ®s de 30. |
1 EI capital inicial di sponi bl e per a |l a c¢r
es podr” demanar un pr®stec inicial de <co
2.Descripci- de | 0empresa

21.Nom de | 6empresa

La nostra empresa es dira Freya, S.L.

2.2. Missio

La missio de la nostra empresa €s crear solucions per a les necessitats

femenines per tal de proporcionar a aquestes un major benestar i una major

llibertat, impulsant i fomentant la introduccié de les noves tecnologies i la
innovacio en aquest ambitiani mant a totes | es dones a qu
ambits tecnologics.

2.3. Visio

La nostra visio és la de liderar la revolucié tecnologica i lainnovaciben | 6" mbi t
dels productes de cura femenina i esdevenir una organitzacié de referéncia en
aquest ambit.
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2.4. Valors

Desde Freya S.L., som fidels als nostres valors corporatius. Aquests valors son

presents en totes les accions que duem a terme i en totes les decisions que

prenem. Ens gui eem ipelra | sbcesctodtmdagguedtatisenset , | 0 e q
importar genere, color de pell, religio o creences, la innovacio, la transparéncia i

el compromis amb la societat.

2.5. Nom comercial i logotip

Per a la nostra empresa és vital crear una bona imatge i que els clients confiin
en nosaltres i ens reconeguin facilment. Una de les eines més importants en
aguests aspectes és tant el nom de la marca comercial com el logotip comercial.
Amb aquests proposits, hem decidit que el nostre nom comercial sera el de
Freya. Hem triat aquest nom en homenatge a Freyja, deessa nordica de la
bell esa, | 6amor i la fertilitat. EI nostre

Il-lustracié 1. Logotip comercial de I'empresa

¢REV4

3. Estudi de mercat

3.1. Disseny conceptual basic del producte

Pert al de podede mereati lalségmentaaiddde manera correcta,
primer haurem de fer un disseny conceptual basic del nostre producte i de les
seves funcionalitats. EIl nostre producte sera una copa menstrual intel-ligent.
Aix0 també ens permetra aconseguir una estimacio dels preus dels components
i de producci6é que utilitzarem més endavant per a fer previsions. Un cop fet
aquest disseny, haurem de veure si existeixen patents en aquest ambit i a quina
normativa ens hauriem de sotmetre per tal de que el nostre producte complis
amb els requisits legals.
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3.1.1. Producte

Freya Smart Cup és una copa menstrual intel-ligent capa¢ d@dquirir dades

inter s de |l a menstruaci - tals coam el
ni vel |l doompl ert de | aava®lpetooth dnbelc op a

mobil, tauleta o rellotge intel-ligent. També hi haura una aplicacié mobil que sera

| 6

encarregada de fer gue | dusuar.i pugui

recollides. Aquesta aplicacio tindra dues versions: la gratuita i la Premium.

T

En

Amb la gratuita, es podra consultar tot Idistorial de dades recollides, les
dades en temps real de la menstruacié en curs i les dades referents a
| 6ompl ert de | a copa menstrual

Amb | a Pr emi um, diferénts previsiona atils per & lasrdones
relacionades amb els tempos de la menstruacio i sobre els periodes de major
fertilitat. També es podra generar un fitxer amb Idistorial menstrual poder-lo
ensenyar al ginecoleg.

ambdues versions de | 6aplicacirielses

nivells de dolor sentits, que també serviran per a fer previsions en la versio
Premium. Estindr = | 6 o p dries dadega lacentunitat cientifica.

La
do

nova copa menstrual intel-ligent, també tindra l@ p c i - dnésaavpartr a r
una wvmobrtaciuvvau de quan so6ha de buidar

el mobil a sobre.

Més endavant ampliarem la informacio referent al disseny del producte i
utilitzarem aquesta informacié per tal de poder fer previsions dels costos de
manufacturacid, components i enviament del producte.

Els

3.1.2. Patents existents

inicis de la historia de la copa menstrual es remunten a mitjans del segle

XIX, quan es feien servir els primers models rudimentaris de copa menstrual.

Aqu

estes, pero, van anar evolucionant i el 1932 es va registrar la primera patent

dbuna copa menstrual, fabricada amb

noves patents i es van fabricar diferents models de copes en els anys posteriors,
perd no van tenir massa exit i es van deixar de fabricar. No va ser fins a finals
dels anys vuitanta que es van comencar a fabricar copes menstruals de latex
amb bones critiques per part dels metges. D6en- ", | es copes

f e

materials amb qué es fabriquen (actualment moltes es fabriqguen amb silicona

=
real

dica per prevenir | 6al LI r munaalteanativa
tant a nivell economic, ecologic com de salut de la dona a les opcions més

esteses com poden ser els tampons o les compreses.
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Per tots aguests motius, i degut al creixement dels ultims anys del mercat de les

copes menstruals, hi ha varies patents en aquest ambit. Fins i tot hi ha almenys

dues patents sobre copes menstruals intel-ligents, tot i que actualment no es
comercialitzen copes dodéaquesta mena i aqguestes pa
metode per prendre les mesures.

Les patents comentades es poden trobar als Annexes.

3.1.3. Normativa

A nivell de nor mati va, centrarem | 6estud
estatunidenca, ja que son dues de les regulacions més importants, més
desenvolupades i amb major prestigi a nivell mundial i serveixen com a referent

per a altres papgsos. Per tant , compl i nt
segurament es complirien totes les altres i per tant no es tindria cap problema en

comercialitzar el producte a nivell mundial; a part, complir amb aquestes

regulacions no només és obligatori en Europa i Estats Units, sind que dona

prestigi al producte i confianga als consumidors. Tot i aixi, com que la idea és
comer ci alitzar a | 6inici el producte Yini came
expansié cap a altres paisos europeus, ens centrarem sobretot en aquesta

normativa.

3.1.3.1. Normativa referent a la classificacié de producte

A la Uni6 Europea, hauriem de tenir en compte que en el cas de crear una copa
menstrual intel-ligent, seria probable que tant el software (la aplicacié), com la
propia copa menstrual fossin considerats com a producte sanitari, cosa que
implica una de les regulacions més estricta que hi ha en quant a productes dins
de la Unié Europea . Hem de tenir en compte que les copes menstruals, els
tampons i les compreses actuals, estan sotmesos a la Directiva Europea referent
a la Seguretat General de Productes i al Reglament sobre Productes Cosmetics,
ambdues molt menys exigents que la que aplicaria en el nostre cas. Tot i aixi, es
podria intentar evitar aquesta classificacidé si la copa menstrual no estigués
pensada a prop,sit per a u#fHimdotimueddsmés i dobi n
sbacab®s wusant en aquests " mbits en alguns
aparell per a que la consumidora pogués obtenir més informacio sobre els seus
cicles menstruals. Actualment, aquest €s un camp obert ja que Gltimament han
aparegut molts wereables que poden tenir usos sanitaris o de seguiment medic,
ja que molts dbéaquests mesuren par  metres ¢
son, el pes, el greix corporal, etc. i hi ha hagut controvérsia sobre aquest tema.

S6ha de OdiattDuective delDispositius Medics 93/ 42/ EECeq A MDDO)
reemplacaraal 2020per | a Regul aci - de Dispositius M
En | 6act aalesdidred d¢tniewv x un dispositiu m dic

dispositiu, equip, programa informatic, material o altre article, utilitzat sol o en
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combinacid, inclosos els programes informatics destinats pél seu fabricant a

finalitats especifiques de diagnostic i/o terapia i que intervinguem en el seu bon

funcionament, destinat pel fabricant a ser utilitzat en éssers humans amb
finalitats de: 0o ( ediagnoss, pdedeaciof mentoratge,0 s e s ) f
tractament o alleujament doédeé&i bl attaa, b
Ai nvestigaci -, substituci- o modiifc c(ac.i.-) od;e
enlaMDR s b6afegiran tamb® | a Amgg, led dedenireno i el
compte que segons la regulacié europea, el software pot ser considerat un

accessori de la copa menstrual i haver-s e doestudiar com a
independent, que també podria tenir la classificaci6 com a dispositiu sanitari.

Alhora de tenir en compte els aspectes legals, ens hauriem de fixar en la MDR,

ja que esta a pun't doent r @]r en danDirectivag2007/47/EC en el

document dobéorientaci- sobre DiRlpositius M d
A nivel | dadialmeatias-DAJRobdtasd,Drug Administration) regula

les condicions necessaries per a poder comercialitzar productes menstruals com

el s tampons i | es compreses. alaeaygislacid 6i gu al
europea, el fet de que la nostra copa menstrual sigui intel-ligent implica una

legislaci6 més estricta al respecteiens haur 2em dodéacollir als <c

també al de la FD&C Act.

3.1.3.2. Normativa referent a la proteccié de dades

Tambés 6 hauria doéestudiar a fons | a | egislaci
alsdoscasos,per, b " si cament so&haoexpressa@enpantar aut o
del consumidor per a poder recollir les dades i explicar per a quins proposits es

faran serviriencas de que el consumi dor vol gu®s, s

les dades en qualsevol moment en qué es desitgés.

3.2. Estudis cientifics

Degut a | a creixent notorietat de | es copes
estudis cientifics relacionats amb aquestaalt er nati va en | 6" mbi t de
per a |l a menstruaci - f emeni na. Principal me
comparar aquesta opci6 amb les més habituals com els tampons o les

compreses tant a nivell de comoditat com a nivell doefectesdesleasbre | a
consumidores . Mol t s del s e satawalar sls agadtatgesianwellf oc at
sanitari i higienic del possible Us de la copa menstrual en paisos en vies de
desenvolupament o subdesenvolupats. E | prop, sit UéSmeapplast apar

la informacidé i conclusions més importantsd 6 al guns del s estudis ¢c
destacats relacionats amb aquest ambit.
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3.2.1. Estudis relacionats amb el confort i la comoditat

A principis de la década dels noranta, ja es van comencar a fer estudis sobre el
tema. Per exemple, podem trobar estudis com el de Gleeson, dut a yter me |

1993 [3], que va analitzar lesp r dues que comportava | 6%s
resultats van indicar que les pérdues que es tenien al utilitzar aguest métode, no

eren diferents de les que es tenienalfer-ne ser vir dodaltres. Tamb
que gairebé totes les dones trobaven el dispositiu  f " ci | (6586), petor od u i r
mol est a | 0h(t3%a de treur eodl

Un altre estudi, f et per @ hle9s ¢4], texava trobar quin nivell
débacceptaci - teni a | a aespkn totale 283sdé leuH | entre
partici pant @5%pg wan frobae que ladcopa menstrual era un bon
metode per afrontar la menstruacio. De les 29 dones que van seguir utilitzant la
copa després del segon cicle, el 62% la consideraven un bon métode. Moltes de
les dones que no van seguir usant la copa menstrual, va ser degut a que no
sabien gaire bé com utilitzar el dispositiu; pero després de la deguda explicacio,
la majoria van opinar que era un bon métode. La seglent imatge, il-lustra la
continuitatde | 6 %s de | a copa entre | es dones que

Figura 1. Imatge de I'is continuat de la copa menstrual després de cada cicle [4]

% 100 -
80
60 -
40
20

Percentage of women

O } P HENSEN TN LN (SN WS IS SIS TN, NS m——"1
1 2 34 5 6 7 8 9 10 11 12 13

No. of cycles

Figure 2 Continued use of the menses cup after each cycle.

El 2010 es va fer un estudi on es van comparar les pérdues i el nombre de

recanvi del producte per cicle menstrual fent Us de copes menstruals de la marca

Mooncup i altres métodes [5]. Es vat ufddr almbess 4 dones dobent
anys, tot i que la mitjana erade 22,5anys dbéedat . El's resultats
ambla copa es sbdbhavia de canviampamenstruggr oduct e
netejar-la) 2,8 cops menys per cicle menstrual que la resta de productes (14,8 vs

17,6) i que es tenien 0,5 cops menys perdues per cicle menstrual (1,2 vs 1,7).
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Taula 1. Taula comparativa entre la Mooncup i altres alternatives de gestié menstrual [5]

Table II. Comparison of baseline against Mooncup cycles for
episodes of leakage and frequency changed per cycle.

Baseline Mooncup
Number of menstrual 126 71
cycles recorded
Total number of episodes of leakage 209 83
Average number of episodes 1.7 1.2
of leakage per cycle
Total number of times changed 2213 1054
Average number of times 17.6 14.8

changed per cycle

Al comparar-la només amb tampons i compreses, es va observar que la copa
erami | | or que els tampons en | 6apartat de ¢
compreses, [ gue | a c op anbitede pérdues gue els ca pi t |
tampons i les compreses.

Taula 2. Perdues i frequiéncia de canvi de tampons i compreses [5]

Table III. Number of episodes of leakage and frequency changed
for women using only sanitary pads or tampons.

Type of

sanitary

protection Number Total Average Total Average
used in of women number of number of number number
baseline  using only episodes episodes of of times of times
cycle tampons of leakage leakage changed changed
Tampons 30 33 1.13 554 18.5
Pads 18 20 1.1 225 12.5

Taula 3. Comparaci6 entre la Mooncup, tampons i compreses [5]

Table IV. Comparison of tampons and pads with Mooncup.

Tampons Pads Mooncup
(n=130) (n=18) (n=T1)
Average number of 1.13 1.1 1.2
episodes of leakage
Average number of 18.5 12.5 14.8

times changed
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El 2011,esva dur a terme wun altre estudi amb
copes menstruals eren una alternativa viable als tampons [6]. Per aquest

proposit, es va comptar amb un total de 110 dones de 19 a 40 anys que havien

utilitzat previament tampons com a principal metode de gestié menstrual. Les
participants van ser col-locats en dos grups diferents de manera aleatoria: un

grup de tampons i un grup de copes menstruals. A través de recursos en linia,

el s participant s v a mprimereicle nenstrualatgitmanteleseut d 6 un
metode habitual, i posteriorment, 3 cicles menstruals utilitzant el métode del grup

assignat. La principal mesures era la satisfaccio general del métode usat; també

es recollien mesures secundaries com: malestar, infeccié urovaginal, costos i

residus.

Els resultats obtinguts van ser els segients: La satisfaccié global en una escala
de Likert de set punts va ser més alta per al grup de copes menstruals que per
al grup de tampons (mitjana [desviacio estandard] puntuacié de 5,4 [1,5] vs 5,0
[1,0], respectivament; p = 0,04). Aproximadament el 91% de les dones del grup
de copes menstruals van dir que seguirien utilitzant la copa i la recomanarien a
altres persones. Les dones van utilitzar una mitja de 13 productes menstruals per
cicle en el grup dels tampons, equivalent aproximadament a 169 tampons a ahyd
El cost estimatperal 6 %s de tampons va smy(simtheal 37, 44
c ost cbpaunersstrual). La incomoditat vaginal subjectiva va ser inicialment
meés alta en el grup de copes menstruals, pero la incomoditat va disminuir amb
I'ds continuat. No hi va haver diferencies significatives en els simptomes
urovaginals diagnosticats pels metges entre els dos grups. La imatge seguent
mostra les puntuacions mitjanes i les desviacions estandard per a cada camp
puntuable i producte:

Figura 2. Imatge que mostra els resultats de I'estudi en una escala Likert de 7 punts [6]

Tampons M DivaCup

MEAN SCORE
o
]
]
1
]

v T T T T T T
Leakage Comfort Insertion Wear Removal Convenience Overall

MEASURE OF SATISFACTION
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Analitzant els resultats, es pot dir que els dos métodes de gestié menstrual
avaluats van ser ben tolerats per les participants. També es pot dir que els

resul tats doéaquest esecspesumenstrual® goten san ung u e

alternativa satisfactoria als tampons i tenen la possibilitat d6 e s d e wna solucio
sostenible per a la gesti6 menstrual, amb estalvis de costos per a les
consumidores i efectes ambientals molt reduits en comparacié amb els tampons.

3.2.2. Estudis relacionats amb la consciencia mediambiental de les

consumidores

Com a e x e mgstudk recdrd sobre aquest tema, podem esmentar un
[T].r289vd@nes vdngparticigau-lei.s t e s
det er mi

estudi fet al 2018 a

Lébestudi es centrava
mediambiental afectava a la tria de productes menstruals. Els resultats van ser
gue la majoria de dones es declaraven molt conscients (43,3%) o bastant
conscients (42,7%) ecologicament, mentre que una minoria declarava no ser-ho
de cap maner a ilanteja (14%). ko varhfer pregantep per tal de
demostrar si realment es corresponien aquests nivells de consciencia amb
coneixements relacionats amb els productes menstruals i els resultats van ser

els seguents:

Taula 4. Taula que mostra el percentatge de respostes correctes

Table 2. Analysis of response to true/false questions (Q10 of online survey). Those marked with an *
are accepted as statistically significant in the chi-squared test with p < 0.05.

en

True/False Question

% with Correct Answer

High Awareness Low Awareness Average of All Participants

It is OK to flush tampons (f)* 89.2% 59.5% 80%

If an 1tem‘1s blodegragable ther:e is no 90.8% 61.9% 81.79%
environmental impact (f)
Non-organic tampons can contain plastic (t) 68.5% 59.5% 68.3%
Disposable non-organic pads have the
highest environmental impact because they 70% 64.3% 69.7%
generally contain the most plastic (t)
Menstrual cups can last up to 10 years (f)* 80.8% 35.7% 62.7%
Cardboard tampon applicators can be 49.6% 40.5% 38.5%
recycled (f)

Organic tampons can be composted (t) 15.4% 11.9% 16%

Manufacturers of menstrual products are not 55.8% 45.0% 50.2%

required to list ingredients (t)
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Taula 5. Taula que mostra el percentatge de respostes correctes a la pregunta: Contenen
plastics els segiients productes?

Table 3. Analysis of response to whether items contain plastic (Q8 of online survey).

% with Correct Answer

Does the Item Contain Plastic?
igh Awareness = Low Awareness  Average of All Participants

Disposable non-organic pads 93.8% 64.3% 84.9%
Non-organic tampons 61.4% 52.4% 54.5%
Organic tampon 35.4% 51.2% 38.3%
Reusable cotton pads 69.5% 64.3% 65.9%
Menstrual cup 30.5% 0% 20.3%
Period pants 35.7% 35.7% 32.8%

Com es veu, la tendencia és que el grup de dones que es van declarar altament
conscienciades, tinguessinunmajor2 ndex dbéencert en | es respo
moltes preguntes, les diferencies en el nombre de respostes correctes no van

ser del tot significatives.

Tot seguit es van analitzar les opcions de gestid menstruals triades per les
participants i els resultats van ser els seguents:

Figura 3. Quin(s) producte(s) fas servir de forma més habitual? [7]

Which menstrual product(s) do you mast commonly use?

Disposable tarmpons | 121 25 35)

(non-organic)

Disposable tampons (organic) - 8 (1.8%)

Reusable cloth pads _ 54 (12.3%)

Reusable period pants ||| 7 (1.6%)

Disposatle pac (non-organic) | ::5 (.55

Disposable pads (organic) [ 16 (3.7%)

other [l 11 250

Figure 2. Graph to show menstrual product choice by participants of the online survey.
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Figura 4. Quin(s) producte(s) fas servir de forma més habitual? Grup de baixa consciéncia
mediamiental [7]

Which menstrual product(s) do you most commonly use?

Disposatle tampors | 25 (175%)

(non-organic)

Disposable tampans (organic) | 0

Reusable cloth pads | 0

Menstrual cup | 0

Reusable period pants | 0
Disposable pads (non-organic) _ 28 (47.5%)

Disposable pads [organic) - 2 (3.4%)
other [ 1 (1.7%)

Figure 3. Graph to show menstrual product choices by the low awareness group of participants.

Figura 5. Quin(s) producte(s) fas servir de forma més habitual? Grup d'alta consciencia
mediamiental [7]

Which menstrual product(s) do you most commonly use?

Disposable tampons | N 5 (15 159

(non-arganic)

Disposable tampons (organic) - 4 (2.1%)
rReusable cloth pads [ N 5 (5%
venstrialcop [ 5: (302
Reusable period pants - 4 (2.1%)
Disposable pads (non-organic) _ 39 (20.3%)
Disposable pads (organic) - 8 [4.2%)
other [l 5 2%

Figure 4. Graph to show menstrual product choices by the high awareness group of participants.

Quan analitzem els resultats, veiem que la copa menstrual é€s la primera opcié

d 6 Ys com¥% per a | es d ones tagansciendaei@ | ar en
mediambiental, i que les compreses de roba reutilitzables son la segona opcio.
Les seguei xen | es compr gadabkesieltampons wol Yas Nno

biodegradables. Pel que fa a les usuaries que declaren tenir poca conscienciacio,
gairebé només usen compreses i tampons no biodegradables i en la mateixa
proporcio.

Una dada a tenir en compte és que el 62%de totes les participants va declarar
queeramoltobastant I mportant el factor medi ambi
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alternativa de gesti6 menstrual triar, elevant aquest percentatge fins al 79% en
el grup de dones altament <conscienc

mediambiental que té aquest.

Per finalitzar es va preguntar quines

i ades
sembla que és un factorimport ant en el moment doéadquirir

e

acci ¢

reduir | 60i mpacte medi ambi ent asultadeanser pr oduct

els seguents:

Figura 6. Quines accions creus que sshandedurat er me per t al de
mediambiental dels productes menstruals?

What do you think should be done (if anything) to reduce the environmental impact of menstrual products?

Mothing, there is no prablem | 0
with how things are.

Betterproduct sbeting. N 1 (:5.%

regarding what products are
made from.

Universal environmental impact _ 180 (16.4%)

ratings on products.

A global or European low [ A 1G9 (17.0%)
impact' stamp on
‘environmentally friendly'
products.

Clearer ntormation on how o | 2:: ./

dispose of products correctly.

Better educction i school: | 25 /5

about product options.

other [ 25 23%)

Figure 5. Graph to show response to online survey question regarding steps to improve the

3.2.3. Estudis relacionats amb la salut

Un estudi interessant, és el que es va dur a terme a Kenia | 0ya2@16 [8]. En
aguest estudi sOesetuai awa nli v elsl s a

menstruals per part doéa dmBslvanagafarmadolescemtsb

ddéent r e ybde 3D esdoles ddenents de Kenia. En concret es va estudiar
la colonitzacié vaginal del bacteri Staphilococcus aureus (responsable de la
sindrome de xoc toxic), la proliferacié del bacteri Escherichia coli a les copes
menstrual s, | 6 apar i cndromedde xoentaxic 4TIS$) i adtres

possibles problemes de sal ut relacionats amBdhlad Vs
déacl arir que no t 8talmreusnpatpix e TIS®in@due unaa ct er i

proporcié molt petita de gent que té el bacteri desenvolupa el TSS. Els resultats
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van determinar que la taxa de positius en el bacteri S. aureus, va ser del 20%,
gue és una taxa normal i que ja era el que esperaven els cientifics; un 20% de
les noies que van donar positiu en aquest bacteri, van desenvolupar la toxina-1
de |l a TSS, p e r desenvalypar el 3ISI Hn guant & bacteri E. coli,
van observar que proliferava més en les noves usuaries de la copa menstrual
(53%) que en les usuaries habituals (22%).

La conclusié va ser que la copa menstrual no havia causat cap problema de
salut a les adolescents ni tenia cap perjudici major que les compreses. Tot i aixi,
es va veure que era molt important per a tal de que la copa fos segura, mantenir
una bona higiene tant de la copa, com de les parts del cos en contacte amb la
copa | O h éari teeureHg, prima@palmantrles mans i la zona genital. Es va
observar que les adolescents que feien servir la copa, milloraven els seus habits

[ |l a seva conscienciaci - a nivell dohi gi er

obligava a rentar-se les mans per a manipular-lo, al igual que el propi producte
en el s mo me n antrdpariids, €s nOlbimportant que les adolescents
tinguin una bona consciéncia i un bon coneixement sobre com utilitzar la copa

menstrualiquins h” " bi ts higi mi pers@hamldaes ggwei | 6!

sigui comode, efectiu, eficac i segur.

El 2018 es va dur a terme un altre estudi sobre el creixement del bacteri S.
aureus i es va veure gque aquest creixia en major proporcio en copes menstruals
gque entamponsdegutald ai r e que s O0i fselacoph menstryal. Aot
I aixi, les diferencies no van ser gaire significatives i es va concloure que tant els
tampons com les compreses requerien precaucions similars per tal de no
desenvolupar el TSS.

posar

En aquest © mb i t t amb® s 6 h a msobre ela producies quimiesst udi s

presents tant en tampons, compreses, salvaslips i copes menstruals. Hi ha
estudis en aquest ambit fets a Dinamarca, pero ja tenen un anys. Un dels més
recent ¢ uRls I|déugs a hceadegeimigssueca KEVA mer encarrec
delgovernsuec[9].S 6 h a n e s nivelisideadifereat$ geiimics en els tipus de
productes anteriorment esmentats. Els resultats han estat els seguents:

T Compreses:

Només mostrarem els productes quimics que es van detectar per sobre dels
nivells de risc acceptats. Posteriorment veurem quins efectes associats tenen.

Es van estudiar 7 tipus de compreses diferents. El RL és el risc limit acceptat.
UR significa que el risc esta per sota del limit (RL).
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Taula 6. Productes quimics presents en les compreses

Chemical substance EC no./ CAS 1 2 3 4 5 6 7 RL
no.
1,4-bis(2,3- 219-371-7/ 0,51- UR UR UR 1,1- UR UR
epoxipropoxy )butane 2425-79-8 0.94 1.5 - 05
0.77
2-Ethylhexyl acrylate 203-080-7/ UR 1.1- 0,62- UR UR UR UR 05
103-11-7 1.1 0.65 )
Abietic acid 208-178-3/ 0,87- 0,38-  1,5- 3,5- 1.1 UR 200- 0.05
514-10-3 3.2 0.53 1.6 41 1.4 240 .
Citronellyl butyrate 205-463-4 / 12-19 15- UR UR 5,4- 13- | 6466 5
141-16-2 16 7.9 14
Diantimony trioxide 215-175-0/ UR 24- UR UR UR 20- UR 10
1309-64-4 28 22
Dibutyl phthalate 201-557-4/ UR UR 0,53- UR UR UR UR 05
84-74-2 1.0 '
Formaldehyde 200-001-8/ 3.8-4.0 0,6- 1,1- 1,6- 1,8 2,2- 0,52- 05
50-00-0 1.0 1.2 1.7 1.8 3.2 0.69 )
Sodium 246-680-4/ UR UR UR UR 5260 200- UR 30
dodecylbenzenesulfon 25155-30-0 230
ate
Tributyl O-acetylcitrate 201-067-0/ 19-29  0,99- 25  3,6- UR 9,3- UR 05
77-90-7 2.3 54 4.6 15 )
e-Caprolactam 203-313-2/ UR UR UR UR UR 2% R 05

105-60-2 5.9

Els quimics presents en major nombre de compreses sén els segtients:

1 Totes presenten nivells superiors al limit en formaldehids (al-lérgia a la
pell i efectes sobre els ronyons).

1 6 de 7 presenten nivells superiors al limit en acid abietic (al-lergia a la
pell).

1 5 de 7 presenten nivells superiors al limit en O-acetilcitrat de tributil
(efectes sobre el fetge) i butanoat de citronelil (al-lérgia a la pell).

Hi ha altres quimics que es troben per sobre dels limits, perd6 en menys
productes. Els efectes que poden produir aquests altres quimics son: toxicitat a
nivell reproductiu i toxicitat aguda.
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1 Salvaslips:

Només mostrarem els productes quimics que es van detectar per sobre dels
nivells de risc acceptats. Posteriorment veurem quins efectes associats tenen.

Es van estudiar 10 tipus de salvaslips diferents. ElI RL és el risc limit acceptat.
UR significa que el risc esta per sota del limit (RL).

Taula 7. . Productes quimics presents en els salvaslips

Chemical EC no. / 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 RL
substance CAS no.
. UR
1.4-bis(2,3- 09 UR-
epoxipropoxy)o | 210017 08 g7 089 g 05 uR UR %% LR . 05
t / 10 25| -1 & 5 05
utane 2425-79-8 . 14 2
1-Ethyl2- 220-250-6 UR- | UR-
rrolione f LR W e U UR UR UR UR UR UR 05
2687-91-4 5
2. 203-080-7 0.9 c:;._s 35 40 0.92
Ethylhexyl / 2 | 05| 63 | 7.7 RIS . e °°
acrylate 103-11-7 | -1.1 7 :
05 02
o 208-178-3  7.3- 15  36- 36 23- 16- 2- 46 24 3
Abietic acid / 79 18 39 38 26 | 21 06 47 | 52 02 005
514-10-3 6 7
0.29
Adipic acid 2046733 UR UR UR UR UR UR UR UR - UR O1
124-04-9 0.33
Citronell 2054634  34- 66 00 76 22- 21- 56 w15 % .
yi / 3 74 10 85 25 27 8 18 | 20
butyrate 141-16-2
Diantimony 218I70 8T R UR UR X LR LR LR UR LR 10
trioxide 1309-64-4
05
201-557-4 1-
Dibutyl phthalate / UR 05 UR UR UR UR UR UR UR UR 05
84-74-2, 9
93952-11-
5
025 45
200-001-8 0.9  6.1- 30- 33 10- 14- 12 68
Formaldehyde / 19 69 L5 34 42 15 18 14 89 L 05
50-00-0 : :
Sodium 110
dodecylbenzen 246-6804/ ;o g 23- - UR UR UR UR UR UR 30
25155-30- 28
esulfonate 0 140
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0.7
Neo-decanoic 248‘?93'9 1 U UR UR UR UR UR UR UR UR 0.1
acid 26896-20-

A 0.7

2

Tributyl 201-067-0 2.0- 7 4-
o f LR W 37 UR Y LR LR W UR UR 05
acetylcitra 77-90-7
te
e-Caprolactam 203’?13'2 UR UR UR UR UR UR 2372 %%’ UR UR 05

105-60-2

Els quimics presents en major nombre de salvaslips son els seguents:

1 Tots presenten nivells superiors al limit en formaldehids (al-lérgia a la pell
| efectes sobre els ronyons) i en acid abiétic (al-lérgia a la pell).

1 9 de 10 presenten nivells superiors al limit en butanoat de citronelil
(al-lergia a la pell).

Hi ha altres quimics que es troben per sobre dels limits, perd0 en menys
productes. Els efectes que poden produir aquests altres quimics son: toxicitat a
nivell reproductiu, toxicitat aguda i efectes en el pes.

1 Tampons:

Només mostrarem els productes quimics que es van detectar per sobre dels
nivells de risc acceptats. Posteriorment veurem quins efectes associats tenen.

Es van estudiar 10 tipus de tampons diferents. El RL és el risc limit acceptat. UR
significa que el risc esta per sota del limit (RL).

Taula 8. . Productes quimics presents en els tampons

Chemical EC no. !/ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 RL
substance CAS no.
1,4-bis(2,3- 03717 UR 058 o | 'R
epoxipropoxy)buta 2425.79-8 UR - - UR UR 09 05 UR UR UR 0.5
ne 0,71 0.73 ) i

4 6

1,4- 6.0-

[P 413-370-7/ ’
bis[(vinyloxy)meth 17351-75-6 UR UR UR UR UR UR 6.4 UR UR UR 2

yl] cyclohexane

2151750/ 74- 69- 38- 98-  28- 38- 48-

1300-64-4 | 81 | 72- 43 104 35 45 49 19

Diantimony
trioxide
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Formaldehyde 0.8

200-001-8/ 12- 10- 35  37- 18 5  31- 16- 28 1,1- 05
50-00-0 13 1.2 3.5 41 1.9 0.8 33 1.8 3.3 1.4 ’
6
0.6
Tributyl O- 201-067-0/ 6- 46
acetylcitrate 77-90-7 iR LR 0.9 e 5.1 e 05

Els quimics presents en major nombre de salvaslips son els segients:

1 Tots presenten nivells superiors al limit en formaldehids (al-lergia a la pell
| efectes sobre els ronions).

1 7 de 10 presenten nivells superiors al limit en trioxid de diantimoni (no es
coneixen efectes nocius sobre la salut humana).

Hi ha altres quimics que es troben per sobre dels limits, perdo en menys
productes. Els efectes que poden produir aquests altres quimics son: efectes
sobre el fetge.

1 Copes menstruals:

Nomeés mostrarem els productes quimics que es van detectar per sobre dels
nivells de risc acceptats. Posteriorment veurem quins efectes associats tenen.

Es van estudiar 10 tipus de salvaslips diferents. ElI RL és el risc limit acceptat.
UR significaqueelr i sc est”™ per sod asidgeni fliz2ena tqgqe&KL9gah
nivell s dbébaquest qu2zmic.

Taula 9. Productes quimics presents en les copes menstruals

Chemical substance EC no./CAS no. 1 2 3 4 5 6 7 8 RL
Benzophenone 204-337-6/ - - - - - - - 740- 10
119-61-9 750
Decamethylcyclopent 208-764-9/ 1,5- 2,0- 1,8- 3,7- 740- 1,6- 1
asiloxane, D5 541-02-6 1.6 20 ) ) 1.8 4.0 740 1.6
Decamethylcyclonona -/ 76- 160- 5,6- 57- 740- 12,0- 1
siloxane. D9 556-71-8 80 170 ) ) 57 60 760 12.0
Dodecamethylcyclohe 208-762-8 / 85-  17- 2,2- 5,6- 1900 2,8- 1
540-97-6 8.8 17 ) ) 22 58 29

xasiloxane, D6 2000
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Hexadekamethylcyclo 209-137-2/ 33- 47- 2,6- 26- 5,8-

octasiloxane. D8 556-68-3 35 50 ) ) 2.8 27 ) 6.1 1

Octamethylcyclotetra 209-136-7 / i i 88 -

siloxane, D4 556-67-2 UR UR UR UR ag UR 1

Tetradecamethylcyclo 203-496-9 / 23- 7,7-8 2,3- 15- 4,9- 1
107-50-6 23 ) ) 25 15 ) 4.9

heptasiloxane, D7

Els compostos D4, D5, D6, D7, D8 i D9 s6n compostos del grup dels siloxans.
El D4, D5 i D6 son perjudicials per al medi ambient i es fan servir en el procés de
fabricacio de la silicona. Els components D7, D8 i D9 es troben en nivells molt
baixos, es poden considerar petites impureses no afegides a proposit, i no estan
regulats. Es per aixd que aquests compostos només es troben en les copes de
siliconai en les conformades amb termoplastics no apareixen.

S6ha de dir que no es t ®delsedompostos guimice me nt
detectats en nivells alts siguin perjudicials per a la salut humana.

Per tant, es pot dir que les copes menstruals a nivell de compostos quimics amb
efectes perjudicials sobre la salut sén la millor opci6 de gestié menstrual.

3.3. Productes per a la gestié menstrual

En el mercat de productes per a la gestio de la menstruacio, trobem diferents
alternatives per a satisfer aquesta necessitat. Els productes existents son els
seguents:

1 Copa menstrual
Tampons no biodegradables
Tampons biodegradables
Compreses no biodegradables

Compreses biodegradables

Salvaslips

1

1

1

1

1 Compreses de tela reutilitzables
1

1 Roba interior absorbent reutilitzable
1

Esponja vaginal per la menstruacié
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Il-lustracié 2. Méetodes de gestié menstrual

METODOS CLASICOS v METODOS ALTERNATIVOS

METODOS de
ABSORCION parq, COPA MENSTRUAL
1A MENSTRUACION 7 RO IMERIO

TAMPONES ~ COMPRENSAS DE TEIA

XCUAL SE ADAPTA %{ Y COMPRESAS e
mEJOK A Tl? * Mas utilizados : 51:\':3 Iacl:,asracionos de la

* Cémodos flora y el pH vaginal
« Desechables * Evita alergias

* No presisan cuidado
’ @ ¢5r0n31 vacinal

* Compatible con relaciones

Y T sexuales
Recoletas * También existe
de un solo uso

Font: Esponjas vaginales para la menstruacion, ¢,si o no?. http://www.fivrecoletos.com/esponjas-
vaginales-menstruacion/. Accedit el 25 de maig del 2019.

Tot i aix0, els productes més utilitzats de forma molt destacada sén els tampons,

les compreses i en menys mesura els salvaslip, ja que aquest ultim producte esta

pensat per absorbir poca quantitat de flux i per tant es sol fer servir com a

complement als esmentats anteriorment. Mal gr at ai x, , |l a copa me
erigint dltimament com un producte cada vegada més habitual, ja que a

diferéncia de les opcions anteriors genera molts menys residus ja que es pot fer

servir durant molts cicles menstruals. Tenint en compte aix0 ens centrarem
sobretot en |pPpestmanstdreudles, cjoa que agqguest
trobara la nostra empresa, i com a principal competencia estudiarem els tampons

i les compreses. Les altres opcions també les estudiarem pero amb menys

profunditat.
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[l-lustracié 3. Opcions més comuns per a la gestié menstrual

Compresas Tampones Copa Menstrual

Opciones mis comunes de Higiene Femenina intima

Font: Todo sobre la menstruaciéon. Parte2. http://ilitiaginecologia.com/la-menstruacion-parte-2/.
Accedit el 22 de maig del 2019.

3.3.1. Copa menstrual

La copa menstrual ®s un producte de gest.i
en forma de copa, dbéaqu? gl bbkes gaom, sbDensede
| a vagina durant el per2ode de menstruaci

de les parets vaginals i recull el flux de sang menstrual i el reté en el seu interior.

A mesura que | a copa sobéompl e, ids@alsang ddoextr e

continguda en aquesta al lavabo, netejar-la i tornar a inserir-la.

Actualment, aquesta alternativa als tamp ons [ |l es compreses
popularitzant cada cop més degut a que és reutilitzable, cosa que la fa més

economica a mitja i llarg termini en comparacié als productes anteriorment

esmentats i la converteix en un sistema de gestié menstrual sostenible ja que no

genera residus de forma continuada. Les copes menstruals actuals poden estar

fetes de silicona médica, de latex o de termoplastic medic i poden arribar a tenir

una vida util de fins a 10 anys.
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Il-lustracié 4. Exemple de les diferents parts d'una copa menstrual

Vora de la copa

(per on es recull el
flux)

Forats de
\ succio
Base amb relleu - W R
(ajuda a que no es >
mogui)
Terminacié
¥~ (gjuda aextreure la
copa)
Font: Creacio propia
LOYWs de | es copes menstruals ®s el sege¢ent
1) EIl primer cop que la utilitzem durant un periode menstrual, aquesta ha
doestar esterilitzada (&rimmeahacdbdrrebver es:
cicle anterior, toti que siesvoles pottornar a esterilitzar |jus
nou cicle).
2) Hem doéinserir | al o6cionptae rmeorrs tdreualla avagi na

guedi ben ajustada a les parets vaginals i ens trobem comodes.

Il-lustracié 5. Plec copa menstrual

Pliegue en V Pliegque en C Pliegue modo tampdn

Font: ¢Como funcionan las copas menstruales? https://www.intimina.com/es/blog/como-
funciona-copa-menstrual/. Accedit el 13 de maig del 2019.
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Il-lustracié 6. Col-locacié de la copa menstrual en el canal vaginal

Vejiga ————
< = - Cérvix
Lily Cup p
Canalvaginal ———— ~ /[
————+— Recto

)

@ M )

Font: Trucos para evitar fugas en tu copa menstrual. https://www.intimina.com/es/blog/como-
evitar-fugas-copa-menstrual/. Accedit el 13 de maig del 2019.

3) Al cap doéun m” xiem ddebd elx2t rheourrees ,d el dlha v agi
sang que ha recollit durant el deremps que
rentar-la amb aigua freda (no cal sabé i es recomana no fer-ne servir, pero
en cas de fer-ho, aquest ha de ser neutre) o, si no es pot, amb un paper.

Si sabem que ens trobarem en un lloc on no hi hagi un lavabo amb aixeta

on poder-larentar,espotpor t ar una ampol | a ednat@ma gua. Ul
és portar un parell de copes menstruals de manera que quan hem
déoextreuredn una,-laeetejarclaagaardém i emsgosgno d e r

la que esta neta.

4) Un cop rentada, | 6hem de tornar a inser.i

5) Quan la menstruacido hagi acabat i ja no hi hagi flux de sang, hem
doesteril it zar-laénaun llbognao litogu el sof, doafaci
molta calor i sec. La copa es pot esterilitzar bullint-la tant en una cassola
0 en recipients especials per a esterilitzar copes al microones (bullir en
ambdos casos uns 5 minuts), també hi ha esterilitzadors per a copes via
radiacio ultraviolada i pastilles esterilitzadores.
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6) Si la copa menstrual comenca a engroguir-se amb el temps és normal.
L6%¥nic que sO0ha cdpamdngrual e semydl ansbaaigual a
oxigenada de manera que la copa quedi submergida durant unes hores
(6-10 hores). Es pot fer aquest procés cada 6 mesos aproximadament.

[I-lustracié 7. Com fer servir la copa menstrual

COMO USAR TU
COPA MENSTRUAL

Insértala Adentro regresara
Lava tus Dobla por completo a su forma original y
manos la copa en fu vagina hara efecto de vacio

7

76 5

12 HORAS MAS TARDE...

() (D). (@) o
o e YV
*'

Presiona la base Lava con agua limpia. Antes y después de cada
para romper el (Si no ha terminado tu periodo esterilizala en
vacio y extrae periodo, colécala ofra vez)  agua hirviendo S minutos

Es comoda, econdmica y ecoldgica. (

iPuedes reutilizarla hasta por 10 afos!

e CC NEWS & \@

Font: ¢, Qué es i cémo se utiliza una copa menstrual?
https://news.culturacolectiva.com/noticias/que-es-i-como-se-usa-una-copa-menstrual/. Accedit
el 13 de maig del 2019.

Hem de tenir en compte que la higiene de la copa menstrual és important. Pero
també hem de tenir en compte que com més cops la bullim, menys temps ens
durara. També com més cops la rentem amb sabd, més facilment es degradara
i @ més estarem introduint productes quimics dins de la vagina.
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Tipologies:
Podem distingir diferents tipologies de copes centrant-nos en diferents aspectes:

Terminacio: Les copes menstruals, depenent del seu disseny, poden acabar en
una terminacié6 amb forma allargada (com | a que hem posat doexe
Illustraciol) , en forma de bola o en forma ddéanel |

Color: Poden ser transparents o de colors.

Talla: Hihadif er ent s talles de copa menatdaadgquidei
el producte aquest és un dels aspectes més importants perqué posteriorment la
funcionalitat i comoditat de la copa siguin optimes.

Actualment el més comu és oferir dues talles de copes menstruals: La talla petita

per a per sones dangsdlatalla grenper a pesdnas majds de

30 anys i/o dones que hagin tingut un part vaginal. Tot i aixi, depenent de la
marcadecopa menstrual, nohi ha quehaoglieer ei xen
néofereixen fins a 4 diferents en funci - de

Quantitat de flux

Practicahabi t ual dbéesport

= =2 =1

Haver tingut relacions sexuals
1 Bufeta sensible

Material: Les copes menstruals estan fetes de materials flexibles, suaus i
adaptables. Actualment es poden adquirir copes menstruals de tres materials
diferents: silicona medica, elastomer termoplastic medic (TPE) o latex. Aquest
Yl tim material t ® | 0iamreaccions alfeigiguess que pot pr

Aplicador: Fa poc temps han comencat a apareixer copes menstruals amb
aplicador.

Competéncia i preu:

Per a poder estudiar la competéncia i el preu de les diferents copes menstruals
gue sb6ofereixen en | mer cat farem un estudi
I quines caracteristiques basiques tenen aquests productes.
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Taula 10. Taula comparativa entre diferents copes menstruals

[\ EEE

Color

Transparent

Talles

Terminacio

Capacitat

(mL)

Diametre
(mm)

Llargada

copa
(mm)

Llargada
terminacié
(mm)

Llargada
total
(mm)

i ‘ S: 21,2 S: 40 S: 46 S: 19 S: 65
Ladicup ddv Rﬁlz_publlca 24,99 Silicona fé Si S L Tija
U2 xeca (15) L: 34,3 L: 46 L: 53 L: 13 L: 66
Mimacup 9 - 25,99 Silicona | Si(5) Si S, L Tija - - - - -
S: 23 S: 38 S: 45
Sy, . G M: 28 M: 41 M: 48
Meluna | % | Memanya | 1850 TPE | Si(3) si e : :
Cfuna ane L: 34 L: 44 L: 51
XL: 42 XL: 47 XL: 56
19,99 S: 20 S: 41 S: 47 S: 23 S: 70
Fleurcup O Fleurcup Franca (pack 2 Silicona No Si S, L Tija
copes) L: 29 L: 46 L: 52 L: 18 L: 70
0: 16 0: 40
Naturcup "aturcup Espanya 25,30 Silicona No Si o, 1 Tija I: 23 |: 43 - - -
II: 27 II: 47
A: 28,8 A: 43 A: 50 A 21 A 71
Mooncup moonc~p” | Regne Unit 29,95 Silicona No Si A B Tija
B: 29,3 B: 46 B: 50 B: 21 B: 71
S: 25 S: 41 S: 47 S: 25 S: 72
Lunette lunette | Finlandia 31,90 Silicona | Si (5) Si S, L Tija
L: 30 L: 46 L: 52 L: 20 L: 72
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: e Capacitat Diametre Llargada LIar_gad’;l’ Llargada
Material Transparent Terminacio copa terminacio total
(mL) (mm)
(mm) (mm) (mm)
. ® B S: 15 S: 40 S: 45 S: 20 S: 65
Iriscup Irigeup Esépa“ya 27,00 | Silicona | Si(1) Si S, L Tija
orea L: 20 L: 45 L: 50 L: 15 L: 65
0: 17
Divacup ( 1%, Canada 29,90 Silicona No Si 0,12 Tija 1: 30 - - - -
2:32
25,00 i
Femmecup w Regne Unit Silicona No Si Unica Tija 30 45 50 15 75
Teen
M, T:17,5 T:31 T: 38 T: 19 T: 57
Estats Regular
Femmicicle F&;;'.';‘f Units 28,50 Silicona No Si (R), Anell R: 30 R: 36 R: 43 R: 20 R: 63
Low
Cervix LC: 30 LC: 36 LC: 43 LC: 7 LC: 50
(LC)
S: 19 S: 40 S: 46 S: 19 S: 65
Rubicup rRueYcur | Espanya 28,95 Silicona | Si (5) Si S, M Tija
M: 24 M: 45 M: 51 M: 17 M: 68
. S: 20 S: 41 S: 47 S: 23 S: 70
Femicup fugm,!gﬁp Espanya 25,00 Silicona No Si S, M Tija
M: 29 M: 46 M: 52 M: 18 M: 70
A: 28 A: 40 A: 78
Intimina INTIMINA - 29,95 Silicona | Si(2) No A B Tija, anell - -
B: 32 B: 43,5 B: 78
Q7 123 1: 16 1: 40 1: 46 1: 19 1: 65
JuJu J J Australia 30,90 Silicona No Si ’ 4’ ’ Tija
UJu. 2:25 2: 46 2: 50 2: 19 2: 69
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Llargada Llargada Llargada

Capacitat | Diametre

Material ~Color Transparent Talles  Terminacio mL) (mm) copa terminacio total
(mm) (mm) (mm)
3:22 3:40 3:58 3:20 3: 68
4: 23 4: 48 4: 40 4: 10 4: 50
- S: 25 S: 41 S: 70
Miacup mla(Up Sud-africa 44,99 Silicona | Si(1) Si S, L Tija - -
L: 30 L: 46 L: 70
: 5 C: 28,20 C: 16 C: 44 C: 54 C:55 C: 59,5
Shecup cup’ India Silicona | Si (1) No C L Bola, tija
L: 29,40 L: 16 L: 44 L: 54 L: 11 L: 65

Séha de dir que exi st edmemrstnualsn@esd hemedecglititeasunalseleccidodp les més importants. Els preus

sdbhan extret de | es p~ gesmarquesyperlasttots son preus cuetenenrca@n acdanal tle distribucio internet.
Tot i aixi, els preus de les copes a les farmacies no discrepa gaire del preu online. Es interessant veure que si es compra via internet

hi ha moltes promocions que fanquesi es vol adquirir m®s ddéduna copa oomuasgui COEsp a
economica.
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Com veiem, la majoria dels preus al public de les diferents copes menstruals
oscil-len entre 15-3 0 U . La maj o ryies també ofeceixan miferents
accessoris per a les copes tals com bosses de cot6 per guardar-les mentre no
sObusen o0 r e edtepliza led copegprremstruals.

3.3.2. Tampons

El tampo és una altra opcié per a la gestié de la menstruacié femenina. Aquest

producte es basa en un cilindre de material absorbent que es col-loca en la

vagina i que absorbeix el flux de sang menstrual. Existeixen diferents tipus de
tamponsenquantacapaci t at ddéabsorci - i sob6bha de tria
guantitat de flux per tal de que duri prou temps sense haver-se de canviar, pero

sempre tenint en compte que un tampd massa absorbent pot produir sequedat.
Elstamponss - n productes doéun Ynic %

El's tampons van suposar una gran revoluci
gestido menstrual. EI 1931 Tampax va patentar a Estats Units aquest producte.

Des dobéal eshores, aqguesta malaguntadeanecreast at | a
débaquests productes.

Eltamp: sbéinsereix a | o6interior de | a vagin:
la insercio o sense aplicador de forma manual. Com hem dit abans tenen forma

de tub i posseeixen un cordd, una part delqualqueda forrorddla | 6i nt e
vaginapertaldef aci | i tar | 6extracci - del matei x es
Es recomana canviar el tampo cada 4 hores i no sobrepassar mai les 8 hores, ja

gue pot assecar | a vagi naSoéehnat rdee ditesahitrr exso | et f
gue abansdeposar-se un tamp:- nou sb6bha dobébhaver enret
déoevitaseople das duu posat el tamp-, ja que

durant molta estona, pot provocar el sindrome de shock toxic o una infeccio.
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[l-lustracié 8. Parts d'un tamp6 amb aplicador

Tub aplicador
exterior

Tub aplicador
interior
(embol)

Anells
(subjeccio de
seguretat)

Cordo
déextr

[Ilustracié 9. Instruccions d'Us d'un tamp6 sense aplicador
Instrucciones de uso. Posicidn

m Insercion

Font:

Lavate las manos. Abre el
envoltorio por [a banda central
y retira la parte Inferior de la
cublerta de plastico. Ahora estira
el cordén que estd enrollada en la
base del tampén. Tira del cordén.

Con fa mana libre, separa los labios
vulvares, de modo que se pueda
acoeder al orificio de la vagina
fédiimente, Este se encuenira entre
L3 uretra v el ano.

Uso de

tampones.

Con el ndice, empuja &l tampdn
hacia arriba y hacia atras hasta
donde te sea posible. ¥ 5i notas
alguna resistencla simplemente
cambia un poco la direcclén del
tampén. El tampén estard
correctamente colocado cueando
noJo notes,

https://rosadepaz.wordpress.com/2007/04/13/uso-de-

Las maneras mis frecuentes de
ponerse un tampdn o.b. son: de
pie con una plerna sobre el bld&,
sentada 6 en cuclillas. Con la
practica descubrirds qué posicidn

i todanda notas el tampdn al sentare
o allardar, tendrs que empujar el
tampén un poco mas hada dentro.
Para quitarte o tampdn, simplements
tira del corddn hacia delante v hada
abajo. Mo ohides lavarte fas manos.

tampones/inserciongif/. Accedit el 19 de maig del 2019.
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[llustracié 10. Passos per a la col-locacié d'un tamp6 amb aplicador

Font: Cémo  utilitzar un tampén: aprende a utlizarlo paso a paso.
https://www.paginafemenina.com/2011/09/estas-en-esos-dias-de-mes.html. Accedit el 19 de
maig del 2019.

Tipologies:

Podem distingir diferents tipologies de tampons centrant-nos en diferents
aspectes:

Grau doabkEsorfauin-c:i - de | a quantitat de f
podem trobar diferents tipus de tampons:

Taula 11. Taula dels diferents graus d'absorcié dels tampons Tampax

Recomanada per... Absorcio
LITES Ideal per la teva primera vegada o per dies amb <6g
molt poc flux
REGULAR Dies de flux lleuger/moderat 6-99
SUPER Dies de flux moderat/abundant 9-12¢g
SUPERPLUS Dies de flux molt abundant 12-15¢g
Com hem comentat anteriorment, |l a tria
de la quantitat de flux que es té. Per tal de saber quin tipus de tamp6 hem
déutilitzar, hem de t e les4rhoresrltamporapcaretée e |
una part que no sbdbha tacat de sang, ®s

triat un tipus de tamp6 massa absorbent; si pel contrari es nota que el tampé ja
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sbha tacat total ment abans da&unmssapbc hor es,
absorbent.

Cantidad de flujo

Figura 7. Quantitat de flux en funcié del dia de la menstruacié

dial dia2 dia3 dia4 dia5 dia6 dia?7

Font: Tipos de tampones. https://www.evaxtampax.es/es-es/consejos/higiene-intima/tipos-de-

tampones. Accedit el 19 de maig del 2019.

T Format doéagmfuaoaacti - del format doéaplicaci - ¢t
de tampo:
1 Digitals o sense aplicador: Per a la seva col-locacio és necessari
pressionar-los perlabaseamb el s dits cap a | 6interi ol
1 Amb aplicador de cartrd: Dins dels tampons amb aplicador, aquest és el
model més senzill i més barat.
1 Amb aplicador de plastic: S6n una mica més cars que els anteriors, pero
la majoriade dones elstrobaméssenzil | s doéi ntroduir en | a
millor col-locats.
1 Amb aplicador extensible o compacte: Tenen un estil més innovador,

compacte i discret, cosa que fa que tinguin una mida considerablement
menor que els tampons amb aplicador anteriorment esmentats. Per usar
| 6aplicador, cal estendre el tub m®s pet

1 Material: Els materials que trobem de manera més comu en les diferents parts
dels tampons son els seglents:
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Taula 12. Material de les diferents parts dels tampons Tampax

Components del

tampo

Funci6 del component

Material

Aplicador

Ajuda a col-locar
comodament el tampd

Cartro fet de paper
o de plastic amb
pigments per al

color

Nucli absorbent

Proporciona proteccio al
absorbir i emmagatzemar el
flux menstrual

Cotd i/ oraib

Teixit que recobreix el

Facilita una suau extraccio;
ajuda a formar la falda

Raid i poliéster o

nucli absorbent absorbent en alguns po'l|et|Ie. '\
polipropilé
productes

Séutilitza € L. .
. s P Coto i/ o poliester;
Cordo tampo: té forma de trena en : s
trena de polipropile

alguns productes
Fil Sdutilitza per unir el cord6 Cotd recobert de

amb el nucli absorbent

poliéster

Fragancia: Nomeés en
les versions etiquetades
com perfumat. Totes las

altres versions no
inclouen fragancia

Proporciona un aroma fresc

Ingredients de la
fragancia similars
als que es troben
en els productes
femenins

La i

nf or mac.i

ddaquest a

t aul a

sOha

https://www.evaxtampax.es/es-es/consejos/ginecologia-i-sexualidad/de-que-

estan-hechos-los-tampones-tampax.

Tot i ser informacié de la marca Tampax, aquesta taula és representativa de la
majoria dels tampons no biodegradables.

També existeixen tampons biodegradables fets Gnicament de materials com el

coto.

Competénciai preu:

Primer hem de tenir en compte que la marca lider en el mercat global de
tampons és Tampax. Tot i aixi, a Espanya els ultims anys han guanyat forga les

a7
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marques de distribuidor. Segons un estudi del 2015 de Foodretail gairebé un
30% dels tampons venuts a Espanya son de marca de distribuidor.

El format de venta normalment és en packs que poden anar des dels 8 tampons
als 40.
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A continuacio veurem una taula comparativa entre els preus de diferents tampons:

Taula 13. Taula comparativa entre diferents tampons

. Format : Unitats Preu Preu unitari
Absorcio N : Material - .
doapli (tampons) ( u (a/tam
Aplicador No
Tampax REgE de plastic | biodegradable es 2 Ot
Aplicador No
ammes
pég” i Pearl Regular compacte | biodegradable 18 3,72 021
Compak) Aplicador No
REGUES de cartr6 | biodegradable e Afets Otz
Aplicador No
Regular de plastic | biodegradable 20 240 0.12
Regular | APlicador |~ No 32 2.40 0,07
i compacte | biodegradable
Deliplus Doked
(Mercadona) Regular | APlicador No 40 2,70 0,07
egular de cartr6 | biodegradable ' ’
Sense No
REGUED aplicador | biodegradable ge 22ty e
Regular gphcado,r Biodegradable 16 3,99 0,25
e cartro
Natracare | naracae
Sense .
Regular aplicador Biodegradable 20 3,61 0,18
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Com veiem a la taula, els preus dels tampons poden variar molt. Hem agafat

com a marca de fabricant de referéencia Tampax, com a marca de distribuidor

Deliplus (Mercadona) i com a marca de referéncia per als tampons
biodegradables Natracare. Toteslesopcions que sOhan triat han e
capacitat doabsorci - Regular (per a dies qu
preus delst ampons Tampax sOhan extret douna p~ g
entre els preus de varis supermercats que els comercialitzen
(https://soisuper.com/) mentre que &els preus del s t amj
obtinguttambéonline a partir doéuna altra p“"gina web
en grans supermercats (https://www.naturitas.es/). Obviament els preus dels

tampons Deliplus sohan obtingut dmarcact ament
per Mercadona.

3.3.3. Compreses

Les compreses son un altre producte per a la gestio de la menstruacié femenina.
Lacompresaconsten doéun tros de materi al absor |
les calces, posicionant-la just a I'entrecuix, sota de la vagina, i que serveix per a

recollir la sang menstrual i aixi evitar que es taqui la roba de la dona. Les més
utilitzades s-n doéun sol Yas t ot [ qgue t
reutilitzables.Les doéun sol “os sOadherei xen a | es c:é
banda adhesiva que té la compresa en la seva part inferior. En alguns casos, per

evitar que la compresa es mogui, tenen reforcos en els seus laterals anomenats

ales.

ot}

Les compr e s ésses vhd ecomengaroal fabricar a finals del segle XIX,
pero no va ser fins als anys seixanta que van arribar al mercat les primeres
compreses adhesives. A Espafia les principals marques de compreses son Evax
I Ausonia, tot i que al igual que amb els tampons, també tenen rellevancia les
marques de distribuidor.

Durant el dia, les compreses es canvien cada 4 hores aproximadament,
depenent de la quantitat de flux. Existeixen diferents tipus de per tal de satisfer
les diferents necessitats de proteccid. Per la nit és més recomanable usar
compreses que no pas tampons, pero tot i aixi es recomana no sobrepassar les
10 hores des de la col-locacié de la mateixa.
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[l-lustracié 11. Exemples de compreses d'un sol Us

Las compresas son productos de proteccién externa,
es decir, recogen el flujo menstrual cuando éste
ya ha salido del Gtero por la vagina.

Font: Todo sobre la menstruaciéon. Parte2. http://ilitiaginecologia.com/la-menstruacion-parte-2/.
Accedit el 22 de maig del 2019.

[llustraci6 12. Col Ll ocaci - ddébuna compresa amb al

Coloca la compresa en la
parte interior de la braguita

Despega el papel protector y
pega las alas a la braguita

Asegurate que estan bien pegadas y,
jlisto!
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Font: Todo sobre la menstruacion. Parte2. http://ilitiaginecologia.com/la-menstruacion-parte-2/.
Accedit el 22 de maig del 2019.

Tipologia:
Existeixen diferents tipus de compreses depenent de diferents factors:

T Moment HMi&ddcompreses per fer servir durant el dia i compreses
per fer servir durant la nit, guan es va a dor mir. Les
nocturn sén una mica meés llargues per evitar que es taqui la roba, ja que
al estar estirada la dona, la sang segueix una trajectoria al sortir de la
vagina en comparacio que quan esta dreta o asseguda deguta | i@ dec c
la gravetat. També s6n més absorbents, jaque han dbdéest ar col LI o«
durant més hores.

1 Absorcio: Les compreses que es fan servir durant el dia poden tenir

di ferents nivells doéabsorci . S6ha de t
funcio de la quantitat de flux que es té. Tant Evax com Ausonia tenen tres
ti pus dbéabsorci-: Normal, Super, Nit

1 Adhesi6: Existeixen basicament dos tipus de compreses en aquest
apartat: les que tenen ales per a una millor adhesi6 de la compresa a les
calces, i les que no en tenen.

1 Material: Existeixen compreses biodegradables (les que son 100% de
cot- doéun sol %s i |l es reutilitzables de
(a part de cot6 contenen altres productes com plastics i altres fibres no
biodegradables més absorbents que el coto).
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[llustracié 13. Comparaci6 entre els materials d'una compresa d'un sol Us biodegradable i una
no biodegradable

Font: La etiqueta de una compresa ecoldgica. https://www.veritas.es/la-etiqueta-compresa-
ecological. Accedit el 22 de maig del 2019.

Taula 14. Materials de les diferents parts de les compreses Evax

Componentes de la EVAX EVAX Fina i EVAX Cottonlike

compresa Liberty Segura

Capa superior
Un teixit suau dissenyat per
evitar que el flux entri en
contacte amb la pell

Poliolefines, com les que es solen usar en la roba.
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Componentes de la EVAX EVAX Finai EVAX Cottonlike

compresa Liberty Segura

Nucli absorbent

. Cel-lulosa absorbent (el mat er i al q
Una capa que absorbeix i Espuma : .
servir en les compreses des dels anys vint)
emmagatzema el flux per | absorbent - L
aillar-lo amb gel absorbent, raié o poliester

Capa exterior

Una capa suau i resistent a Poliolefines, com les que es solen usar en la roba
la humitat per mantenir el (impreses en Liberti)

flux en el seu interior

Un adhesiu que és un additiu alimentari similar a les

Adhesius -
barres de pega de manualitats
Aroma
Proporciona una olor fresca; No el Acti-perles/Neutra-perles i només en les
Material que conté un conté versions etiquetadesamb i ulleug e r a1
lleuger aroma

Embolcall
Protegeix els adhesius
abans de 16 e la
compresa

Poliolefina impresa, similar a la que s &Galen la roba

Paper per les ales
Protegeix| 0 a d helessi
ales abans de 16 Yae la
compresa

Paper impres

L a i nformaci - ddbaquesta taul a so0ha extret
https://www.evaxtampax.es/es-es/consejos/dinecologia-i-sexualidad/de-que-
estan-hechas-las-compresas-evax.

Tot i ser informacié de la marca Evax, aquesta taula és representativa de la
majoria de | es compreses doéun sol %Ys no bio

Tamb® existeixen compreses biodementdedabl es
materials com el coto.

T Nombre dBExss®stei xen compreses doéun sol Ya s
reutilitzables.
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[l-lustracié 14. Exemple de compreses de roba redutilitzables

Font: Eco-compresas. https://www.redcopadeluna.org/eco-compresas/. Accedit el 22 de maig del
20109.

[llustracié 15. Utilitzacio de les compreses de roba reutilitzables

G)Ajutar las alas @Remojar @ Reciclar

00&

A
Ay

®Lavar a 4 g @Secado ®Reutilizar

Font: Eco-compresas. https://www.redcopadeluna.org/eco-compresas/. Accedit el 22 de maig del
2019.

1 Roba interior: Existeixen compreses per calcetes i per tangues.

Competénciai preu:

El format de venta normalment és en packs que poden anar des de les 8
compreses a les 40.

En un estudi fet per Facua [10] q u e d a &ang 20d5esoble preus de tampons
i compreses, es van arribar a detectar diferencies de preus en les compreses del
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mateix tipus de fins al 400%, depenent del canal de distribuci6 i de la marca del
producte.
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Taula 15. Taula comparativa entre diferents compreses

Nombre Unitats Preu Preu unitari
dbéuso (compreses) ( U) ( @dmpresa)

Moment

d 6 Vs Material

Absorcié Adhesio

Evax Normal Sense ales Dia No biodegradable Un sol as 40 4,12 0,10

Normal Amb ales Dia No biodegradable Un sol Us 12 1,48 0,12

Gamma: Super Sense ales Dia No biodegradable Un sol Us 13 1,46 0,11

Cottonlike (nif) i Super Amb ales Dia No biodegradable Un sol as 11 1,83 0,17
Fina i segura P 9 ’ ’

(totes les altres) Nit Amb ales Nit No biodegradable | Un sol Us 18 4,66 0,26

Normal Amb ales Dia No biodegradable Un sol as 38 4,74 0,12

Ausonia NNINE | super Amb ales Dia No biodegradable | Un sol Us 30 4,79 0,16

Nit Amb ales Nit No biodegradable Un sol as 24 4,92 0,21

Normal | Sense ales Dia No biodegradable Un sol as 32 2,30 0,07

Deliplus Normal Amb ales Dia No biodegradable Un sol as 32 2,30 0,07

(Mercadona) - Super | Sense ales Dia No biodegradable | Un sol Us 28 2,30 0,08

Super Amb ales Dia No biodegradable Un sol as 28 2,30 0,08

Gamma: Suave Nit Amb ales Nit No biodegradable | Un sol Us 10 1,30 0,13

Tanga Amb ales Dia No biodegradable Un sol as 12 1,60 0,13

Natracare naracare | Normal Amb ales Dia Biodegradable Un sol as 14 3,30 0,24
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Adhesié Moment Nombre Unitats Preu Preu unitari

HISOIEE d 6 Yas MELEE dbéuso (compreses) ( U) ( @dmpresa)

Super Amb ales Dia Biodegradable Un sol Us 12 3,10 0,26

Nit Amb ales Nit Biodegradable Un sol Us 10 3,10 0,31

14,00
T v 1 SM, L . Biodegradable - 14,00

Maripuritijeritas | manui RV Amb ales Dia, nit Reutilitzable 1 - -

| XL (roba) 1700

’ 17,00

Com veiem a la taula, els preus de les compreses poden variar molt. Hem agafat com a marques de fabricant de referéncia Evax i

Ausonia, com a marca de distribuidor Deliplus (Mercadona), com a marca de referenciaper a | es compreses bi odc¢
sol Us Natracare i com a marca de referéncia per a les compreses reutilitzables de roba Maripuritijeritas. Els preus de les compreses

Evax i Ausonia sob6bhan extret déuna p~ gi mass suwperlmercgtsl gue lésaconleraialitren t | a n a
(https://soisuper.com/) , el s preus de | es compreses Natracare sodéhan obtingut

es comercialitzen en grans supermercats (https://www.naturitas.es/) i els preus delescomprese s de r oba Maritijerita
de la pagina web del fabricant (https://maripuritijeritas.com/categoria-producto/mis-ciclos/). Obviament els preus de les compreses
Delipus sod6han obtingut directament del preu de comercialitzaci - mar
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3.3.4. Salvaslip

Els salvaslip van apareixer després de que els fabricants de compreses se
ndadonessin de que si canvi @asenddoluasa
podien crear un nou producte que cobris unes necessitats diferents.

Els salvaslip o protectores de calces son una variant de les compreses. S6n més
petits en quan a mida, més fins, no tenen ales i tenen una menor capacitat
déabsorci - que | es compreses. ElI seu
ja que és un producte pensat per poder portar-lo diariament per absorbir el flux
vaginali / o petites ipno fachiules salcespeacara qua la dona no
tingui la regla. Durant la menstruacié nomeés es solen usar quan el flux és molt
poc intens tant al principi com al final de la regla. Per tant és un producte pensat
perque la dona es senti neta al llarg del dia, ja que absorbeix qualssevol petit
flux; aixo fa que no sigui un producte pensat per a la gestié menstrual, ja que la
seva capacitat doab seaval gpraducte @esgestivenerstrual.a

El seu m t adlecaddteiiss calces sén els mateixos que els de les
compreses. Els materials també son els mateixos i també existeixen diferents

mio @ s eis

Yas t an

gual s

ti pol ogi es: déun sol Yas ( bi orewdilijgzabkesifaid | es o 1

de roba.

El preu dels salvslip és més baix que el de les compreses, pero en aquest cas
no | 6estudiarem ja que com hem dit a
ni esta dissenyat per la gestio menstrual, cosa que fa que no sigui un producte
gue es trobi dins del nostre ninxol de mercat.
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Il-lustracié 16. Comparativa de la mida entre salvaslips i compreses

155 mm

Salvaslip

245 mm

Compresa
dovs d 290 mm

Compresa
d 6 Yascturn

Font: Eco-compresas. https://healthgate.me/anion-sanitari-napkins. Accedit el 24 de maig del
20109.

3.3.5. Roba interior absorbent reutilitzable

Es tractade calces que justenlapartdel 6 entrecui x interna (Il a
contacte amb els genitals) tenen material absorbent i la part externa és de
material impermeable perque el flux no taqui els pantalons.

Aquest ésun productereuti | i t zabl e, ja que un cop sob6butil
calrentarl es a | a rentadora i un cop sbassequen
i aixi, el fet de que amb una sola calceta no es pugui passar tot un dia sencer
complica | 6 %s e x stprodscieuperd sh gue as ana molt bona opcid per
a combinar amb altres productes dsengesti -
tacar | a roba degut a fugues. ménstrn@dssiel si nom

flux és poc viscés i molt abundant, és relativament facil tacar els pantalons.

bl ti mament estan aparei xent noves empreses
producte degut a | daven- dels %Y tims temps
aquestes calcetes utilitzen materials superabsorbents i a més a més que siguin

transpirables. També hi esta contribuint la creixent conscienciacié ecologica de

la poblaci6 dels paisos desenvolupats, ja que al ser un producte reutilitzable no

genera residus.
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El seu Vas ®s

gual sevol al

rentadora a una temperatura de 30° com a maxim i mai en sec i es recomana no
utilitzar un sabd que no contingui agents suavitzants, olis naturals ni sabé de

tra

mo |

t ol-lscarres icdlcktes alssdrbdertsncond e c

cal ceta i un cop ens | es

Marsella. Aquests consells s6n importants per tal de que el teixit absorbent no

perdi propietats.

Tipologia:

Basicament es classifiquen depenent de la forma de la calca i de la capacitat

déabsorci

1 Forma de la cal¢ca: Poden ser calces classiques, culottes, tangues,

bikinis, boxers, hipster, sport, shorts, etc.

T Capacitat

Nor mal ment

Competénciai preu:

Actualment no hi ha gaire nombre de fabricants que es dediquin a fer aquest

d dPaders denic idiferents gr aus do

nohi ha

dos. di

ferent s:

tipus de roba interior, pero pels factors anteriorment comentats, aquest mercat
esta creixent i cada vegada hi ha més competencia en aquest ninxol de mercat.
A continuacio veurem una taula on comparem diferents calcetes absorbents:

Marca Absorcio Forma ‘Preu (
Normal Classica 22,90
Normal Culotte 23,99
Cocoro €OCoro
Super Culotte 29,90
Normal Tanga 26,90
Light Classica 19,25
Super Culotte 24,40
Super Hipster 21,80
Thinx THINX
Normal Sport 20,50
Super Shorts 25,00
Light Tanga 15,40
Lunapads @ oseses | Normal Boxer 37,50
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Marca Absorcié Forma ‘Preu (

Normal Bikini 32,10
Normal Culotte 36,50
Normal Hipster 34,80
Normal Hipster 32,10
Super Hipster 33,90
Dear Kate DEAR KATE
Super Culotte 39,30
Light Tanga 28,60

Com podem veure, podem trobar la majoria calcetes absorbent s di ns doéun r
de preus bastantampli:20-4 0. To i ai x2, hem de tenir en
regularment cada dia que té la regla sense cap complement, aquestes calcetes

poden arribar a tenirunavidade 2anys sense perdre caSacitat
soutilitzen com un complement a un altre p
débaquestes es pot allargar consi derabl ement

3.3.6. Esponja vaginal per la menstruacio

Aquest producte de gestio menstrual es basa en una esponja absorbent que es

col LI o terorda lalaginarde manera que absorbeix el flux menstrual. El

seu principi de funcionament ®s molt sembl a
es di fer eunecsitenpeddamat eri al , |l a forma dobéapli
N6exi st ei xen tfiéialsnde pobiureta)“osreutfitzables (esponges

marines naturals).

De | a matei xa manera que els tampons, el t
dependra de la quantitat de flux.

Els fabricants afirmen que amb aquest producte es poden mantenir relacions
sexuals tot i tenir la regla, tot i que les opinions dels consumidors en aquest
apartat sén diverses.

Les esponges sint tiques doéun sol Ys sduser
vagina( pr Vvi ament so6éhan de mull ar Jiurecepc - rrer |
jahaabsorbite!l fl ux desitjat, sbéenretira I sOi nt 1
Les esponges naturals, en canvi es poden reutilitzar:

1) Abans de fer servir | 6<4aspboaigjaavinagees r e c 0 ma

2) Remullar-la amb aigua, escérrer-la i introduir-la en la vagina, sempre amb
les mans netes.
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3) Extreure-la amb els dits.

4) Esbandir-la amb aigua i tornar-la a inserir.

5 Un cop soO6ha acabat |-aissgeidamméntdedarcliaen, esban
remul | en un got doéai gua ambdicorda cul | er
vinagre durant unes 10-12 hores. Transcorregut aquest temps, esbandir-
laideixar-laassecaren contacte amb | 6aire (es pot

agulla amb un fil i penjant-la del fil).

6) Desar-la en una bossa preferiblement de cotdé fins a la seglent
menstruacio.

Es recomana canviar les esponges cada 6 mesos com a maxim o quan es vegi
gue comencen a deixar anar polsim.

També hi ha algun fabricant que comercialitza esponges menstruals artificials
reutilitzables, perd en sén pocs.

Tipologia:

1 Origen: Natural (esponges marines: poden ser blanquejades o sense
blanquejar) o artificial (esponges de poliureta).

[llustracié 17. Espnja natural blanquejada i sense blanquejar

Esponja de mar natural Esponja de mar blanqueada

Font: Esponjas marines menstruales ¢Son para ti?. http://www.lacopamenstrual.es/esponjas-
marinas-menstruales/. Accedit el 26 de maig del 2019.
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[l-lustracié 18. Imatge i Us d'una esponja artificial de poliureta

UALUES

Confort 365

oS ‘,l',(ll(l!l,“. y much maos

Font: Mesntruacion limpia i libre. Opciones sostenibles i saludables para la higiene menstrual.
https://anavillagordo.com/es/menstruacion-limpia-libre-opciones-sostenibles-saludables-
higiene-menstrual/. Accedit el 26 de maig del 2019.

T Capacitat dLesespprmgespaoden:tenir diferents mides. Com
m®s gr an, maj or capacitat dbéabsorci

[l-lustracié 19. Absorcio en funcié de la mida d'una esponja natural

4 cm

&

Cap. 10 mL

Cap. 13 ml

66o

Cap. 15 ml

5cm

64


https://anavillagordo.com/es/menstruacion-limpia-libre-opciones-sostenibles-saludables-higiene-menstrual/
https://anavillagordo.com/es/menstruacion-limpia-libre-opciones-sostenibles-saludables-higiene-menstrual/

UNIVERSITAT POLITECNICA DE CATALUNYA
BARCELONATECH

Escola Superior d’Enginyeries Industrial,
Aerocespacial i Audiovisual de Terrassa

Font: Tampones biodegradables Sea Pearls. https://ieztli.com/producto/sea-pearls/. Accedit el 26
de maig del 2019.

T Nombr e dBReuwstoisl i tzables o dbéun sol Yss

Competénciai preu:

Actualment no hi ha gaire nombre de fabricants que es dediquin a comercialitzar

cap dbébaquests productes, ja que nNo S-nN pr ot
Tot i aixi, a continuacié veurem quin una petita taula per poder estimar el preu

del producte:
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S

Natural (sense

Nombre

douso:

Mida

Unitats
(esponges)

Preu

Preu unitari
(u) (ul esp

) Reutilitzable | Teeni 3 21,40 7,13
blanquejar)

Nﬁ}”ra' (sense | poytilitzable | S, M, L 2 21,40 | 10,70
Jade & Pearl | B anquejar)

Natural (sense -
blanquejar) Reutilitzable XL 2 40,10 20,05
Artificial Reutilitzable S, L 1 1 10
JoiDivision | Jeysey Avrtificial Un sol as Sl 50 37,50 0,75
Normal
di ferents preus so6han adafabrieant, per t&ant El eapal de digiribucié &s interinat.c i al s
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3.4. El cicle menstrual

Per a tal de poder preveure la demanda del nostre producte, és important
coneixer el cicle menstrual, jaquelamenst ruaci - ®s wuna fase doc:

El cicle menstrual és el conjunt de canvis fisiologics regulars i periodics que es
produeixen de forma natural en el sistema reproductiu femeni que fan possible
| 6embar s o, en el cas da oqqqeesadaquasti -no ¢&9Di
nou cicle. Els canvis es produeixene s pec?2 f i cament eijper&ahts ovar i
el cicle menstrual es pot descriure a partir del cicle ovaric o del cicle uteri. El cicle
ovaric es centra en els canvis que es produeixen en els follicles dels ovaris,
mentre que el cicle uteri es centra en els canvis que es produeixen a les parets

de | 6etrndledo ml.d&HWkeicle menstrual ve regulat pels nivells de diferents
hormones.
Cicle ovaric:
1) Fasefollicular: Elsf ol L1 i cl es ov rics maduren f i ns
el que alu.i beren |06, v
2) Ovulacié: L6, vul finalitza | a maduraci - i ®s
fins a | 0%Wter a trav®s de |l a trompa de F
ha estat fecundat, aquest es desintegra o es dissol en les trompes de
Fal-lopi.

3) Fase lutérica: Les parts que romanen del fol-licle madur es converteix en
el cos l ut i, gue sbdbencarrega de secret
mecanisme hormonal, el cos luti comenca a atrofiar-se fins que el nivell
de progesterona decau i aixo fa que comenci la menstruacio.

Cicle uteri:
1) Menstruaci6: Es desprenen | es parets de | 6end
sang i sdbexpul sen per | a vagina cap a | 6ex:

2) Fase proliferativa: Es produeix el creixement de les parets de
| 6endometrri

3) Fase secretora: Durant aquest periode,les parets de | dendome
en el seu conjunt estan preparats per a rebre el blastocist (producte de
| 6, vul fecundagéeva ipmeplnerntredin: laa | 6endom

A continuacié podem veure en les seguents imatges la durada de cada fase
ovaricai ut eri na, |l 6evol uci - del s nivel | s de |
temperatura corporal basal i els canvisen| 6 e n d alfeggtdel cicle menstrual:
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Figura 8. Evolucié de la temperatura corporal, els nivells hormonals i els cicles ovaric i uteri al
llarg del cicle menstrual

Dias 1 T 14 21 28

FASE LUTEA

FASE FOLICULAR

6.7

TEMPERATURA
CORPORAL BASAL

] il
3,

MIVELES HORMOMNALES

FSH
LH

ESTROGENC
PROGESTERGNA

CICLO OVARICO

OVULACION

T e inEl el i e E

CICLO UTERINO
| MENST | PROLIFERATIVA | SECRETORA |

Font: Ciclo menstrual femenino.
https://es.wikipedia.org/wiki/Ciclo sexual femenino#Duraci%C3%B3n del ciclo.
Accedit el 29 de maig del 2019.

Figura 9. Evoluci6 de les parets de I'endometri al llarg del cicle menstrual

Menstruacié Proliferativa Secretora

10

’;.

Gruix de 'endometri

e
NeCTarE] g

1 7 14

Dia del cicle menstrual

Font: Creacio propia.
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Un cop que ja hem vist com funciona i quines etapes té el cicle menstrual, hem
de tenrencompt e quines dades ens interessaran a
mercat:

i Durada del cicle menstrual: La durada del cicle menstrual es considera
normal entre els 21 i els 45 dies. La mitjana, pero és de 28 dies.

M Durada de la menstruacid: La menstruacié sol durar entre 3 i 5 dies,
per es considera nor mal una durada dober

5

ésde 5dies.

1 Edat de la menarquia (primera menstruacio): La menarquia es sol

donarentreels 12-15anys do6edat. La mil3gngsnha, per, ®

1 Edat de la menopausa (Ultima menstruacid): La menopausa es sol
produirentre els 45-55anys dob6edat . La miS2gngsna, per , @
Cal afegir que | a fertilitat dbébuna dona en

menstrual en el que es trobi. Aixo queda il-lustrat en les seguents imatges:

Figura 10. Fertilitat en funcié dels dies restants per a la ovulacié de dos estudis diferents [11]

Pregnancy chance
50%

A6 Barrett & Marshall
° \
30% 7 /\\\
20% /
/
/ Wilcox et al. =
10% — //
/

-5 -4 -3 -2 -1 Ovulation
Day relative to ovulation day

0%

Font: Menstrual cicle. https://en.wikipedia.org/wiki/Menstrual_cicle. Accedit el 29 de maig del
2019.
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Il-lustracié 20. ll-lustracié resum del cicle menstrual

FASE FOL-LICULAR FASE LUTIA
Un nou ovul comenca a madurar | les parets de fiter L endometri creix al maxim esperant [arribada de | ovul fecundat.
es preparen per acollir-lo I5i no hi ha?

oSN s =
1 2|3 4 5 6 7 8 9 10111213 14151617 18 19 20 21 2223 24 25 26 27 28

tls 5 primers dies de

2 DIES FERTILS OVULACIO

MENSTRUACIO L'oval és expulsat e Fovari
‘f;; avanga per la trompa de Fal lopi

S '
’ ® )
' \w f il

Font: El cicle menstrual (3r ESO). https://www.slideshare.net/mredon6/el-cicle-menstrual-
81338576. Accedit el 29 de maig del 2019.

Cal dir que la durada de la fase lutia té molt poca variancia i dura gairebé sempre
14 dies. Aix,, permetria fer previsions del

5

la durada del seu cicle menstrual.

3.5. Opini6 de les consumidores

A | 6hor a es@pimoasl de tez ansumidores de productes de gestid

menstrual ja existents ens basarem en entrevistes ja realitzades. Aixi podrem

centrar les nostres entrevistes en el nou producte i podrem fer entrevistes més

curtes per tal de que la gent entrevistada s i g u i m®s receptiva a
respondre-la.

Agafarem com a entrevista representatvaunr esumcd®dymunt dbédentr evi
molt completes fetes al 2018 sobre la copa menstrual en un treball de final de

grau de | a Uni ver si taréevolutién d8la copaememstualdo t i t ul a
[12]. A continuacio analitzarem també les nostres entrevistes i aixi podrem saber

la opinid de les consumidores sobre la copa menstrual actual a partir de

| 6entrevista ja existent i com pot afectar
amb la nostra entrevista.
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3.5.1. Entrevista sobre diferents alternatives de gestio menstrual
Aquesta entrevista es dividia en els segiients aspectes:

1) Perfil sociodemografic de la mostra

2) Coneixement i Us dels productes
1 Notorietat
f Us de productes
f Moti us do Vs

3) Imatge dels productes
1T Mapa de posicionament dels productes
1 Atributs dels productes
1 Mapa de posicionament dels productes i els atributs
1 Atributs millor valorats i producte fAideal 0o

4) Lacopa menstrual
f Us de la copa menstrual
T Drivers i barreres de | 6%s de | a copa
1 Establiments de compra
1 Estimacio de preus

5) Actituds i estil de vida

Laf it xa t cnitaéladeglientdé enques
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Figura 11. Fitxa técnica de I'enquesta sobre les diferents alternatives de gestié menstrual

Ficha técnica de la encuesta

Universo Mujeres mayores de 15 afos que tengan la menstruacion

actualmente. Por lo tanto, que estén en edad fértil.

Tamafio muestral 200 encuestadas
Error muestral +6,93%

Zona geografica Estado espanol
Cuotas por edad 15 a 19 afios: 9%

20 a 24 afios: 9%

25 a 29 anos: 10%
30 a 34 anos: 11%
35 a 39 afios: 15%
40 a 44 aros: 16%
45 a 49 arios: 15%
50 a 54 arios: 15%

Timing trabajo campo Del 7 al 28 de mayo del 2018

Método utilizado C.AW.I (entrevista web asistida por ordenador).

Font: Aida Il l a Garcia, fALa revoluci- -n de | a copa m

3.5.1.1. Perfil sociodemografic de la mostra

1 La mostra va ser de 200 dones. La més petita tenia 16 anys i la més gran
blanys.La mitja dbéedaws era de 36, 6

T La majoria de |l es dones enquestades treb
seguidament de les dones que treballen per compte propi (17%).

T El30% havia finalitzat estudis de grau, €
doctorat. Per tant, m®s doéun 40% tenia e

T EI 35% de | es enquestades t el8l0eunos.uns i ng

1 Més de 2 de cada 3 enquestades tenia parella. El 36% estava casadai el
33% tenien parella sense estar casades.

3.5.1.2. Coneixement i Us dels productes

3.5.1.2.1. Notorietat

1 Top of mind: El primer producte que ve al pensament quan es pregunta
per alternatives de gestié menstrual:
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Figura 12. Grafica "Top of mind"

47%
38%
14%
. 1% 1%
Compresas Tampones Copa Salvaslip No lo sé
menstrual Base: 200
Font: Aida Il Il a Garcia, fiLa revoluci -n de |

En aquest grafic veiem que les compreses i els tampons estan molt destacats
sobre els altres productes de gestié menstrual. A una certa distancia els segueix
la copa menstrual i la resta de productes son residuals en aquest apartat.

1 Notorietat espontania: Mencions de productes de gestié6 menstrual sense
gue aquests estiguin suggerits.

Figura 13. Notorietat espontania
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Font: AidalllaGarc i &ar efivol uci - n de | a copa menstrual o,

En aquest apartat podem veure que com a productes per a gesti6 menstrual,

2018.

gaireb® un 100% de | es dones tenen presents

sol Us. Més de la meitat té present la copa menstrual i sobre un 30% els salvaslip.
La resta de productes els tenen presents molt poques dones.

T Notorietat suggeri da: Record doun

concret quan aquest és suggerit.

Figura 14. Notorietat suggerida

Font: Aidal | | a Garcia, fALa revoluci-n de | a copa

Quan suggerim els productes, veiem que gairebé totes les dones coneixen les
compreses, els tampons i els salvaslips. La copa menstrual la coneixen més de
3 de cada 4 dones. La roba interior absorbent la coneix 1 de cada 4 dones i la
resta de productes els coneixen molt poques dones.
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Figura 15. Grafic de la notorietat espontania i suggerida de cada producte

7% MW Espontdnea
58% M Sugerida
0,
31% 26%
7% 6% 7% 10%
1%
| mm W
Tampones Compresas Copa Salvaslip Ropainterior Compresas Esponja
tela Base: 200
Font: Aida Illa Garci anenisl a20ll8.é Wwql uci -n de |l a copa

Déaquests resultats en podem extreure com
com les compreses, son productes coneguts per gairebé totes les dones. Els
salvaslips tamb® els conei xen gaireb® tot e:
suggereix. Aixo probablement és degut a que el salvaslip és un producte molt

utilitzat i conegut per les dones, perdo no esta pensat per a ser un producte

principal de gestié menstrual, siné per a absorbir petites pérdues de tot tipus. La

copa menstrual se situa en tercer lloc en quan a notorietat com a producte de

gestidé menstrual a una distancia considerable de les compreses i els tampons.

La resta de productes s6n molt poc coneguts.

3.5.1.2.2. Us de productes

En aquest apartat només es van estudiar els tampons, les compreses, els
salvaslip i la copa menstrual, ja que els altres productes de gestio menstrual
tenien molt poques usuaries i els resultats, per tant, eren poc significatius i
consistents.

Les preguntes van ser les seguents:

1 Quin dels segients productes has utilitzat alguna vegada des de que tens
la menstruacio? (Multiresposta)

91 Dels que has indicat anteriorment, quin utilitzes actualment de manera
més 0 menys regular? (Multiresposta)

1 Quin diries que és el teu producte principal? (Multiresposta)

Les opcions a triar eren les seguents:
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= =2 =4 A4 -4 -4 -5 -5 -1

Compreses amb ales

Compreses sense ales

Tampons amb aplicador

Tampons sense aplicador

Salvaslip

Copa menstrual

Roba interior per la menstruacio

Esponja absorbent

Altres (especificar)

Els resultats en aquest apartat van ser els segients:

Font :

Al

Figura 16. Llegenda dels funnels dels productes

Leyenda
Conocimiento sugerido
Uso alguna vez
Uso habitual
Producto principal
da Il l a Garci a, fiLa revol uci
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Figura 17. Funnels dels productes

Compresas sin alas Compresas con alas Tampon con aplicador
99% 99% 99%
83% 82% 90%
23% 53% 53%
10% 35% 34%

Tampan sin aplicador Salvaslip Copa menstrual
77%
19%
| i
| 2% I 3% ey
Font: Aida Il l a Garcia, fAlUla ,Bevlol uci -n de | a copa m

Com veiem, gairebé totes les dones han provat algun cop tant les compreses
amb ales, com sense ales, els tampons amb aplicador i els salvaslip. Els tampons
sense aplicador els han provat moltes menys dones (35%) i la copa menstrual
encara menys (19%).

En quant a | 6%s del producte, una mica m®s
fan servir actualment els tampons i les compreses amb ales de forma habitual,

mentre que un 35% de les dones fan servis aquests productes com a producte

principal. En canvi, aqu 2 podem veure com el s sal vasl

compl ement dobéal tres gameotdtapddnaetfasejvincomaie pr " ct
producte principal degut a | a seva pobre ca
menstrual | 6ha provatrebpwqeess | @denesu,e @dedrh,ang
alguna vegada | 6utilitzen c mostraquemquesdi uct e pr
producte aconsegueix una gran taxa de fidelitzacio. Les compreses sense ales,

tot i gue | 6han provat mol t esrvisddlemamerg nom®s

habitual i 1 de cada 10 les fa servir com a producte principal. En quant als
tampons sense aplicador, gairebé cap dona els fa servir ni habitualment ni com
a producte principal.

També cal comentar que només 1 de cada 4 dones fa servir un Unic producte
de gestid menstrual, i les que ho fan, aposten per les compreses o per la copa
menstrual. La majoria de dones utilitza do o més productes.
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guant a |l es compreses, +#oocom emodudte

principal per a utilitzar-les sobretot durant la nit.

Els tampons els solen combinar amb altres productes, sobretot les compreses
per la nit, ja que els tampons no estan recomanats per utilitzar durant la nit.

En quant a la copa menstrual, tot i tenir una gran taxa de fidelitzacié, molt poques
dones | 6han wutilitzat uahi lpbareres pgr tal dAque
les dones provin aquest producte, ja siguin de manca de publicitat, de confianca,
de coneixement del producte, etc.

35123 Moti us dovs

nes

En aquest apartat es van estudiarels mot i us do6é%s del s product ¢

La pregunta que es va realitzar per
seguent:
1 Per quin motiu fas servir aquest producte? (Multiresposta) (El producte

escollit en la pregunta: Quin diries que és el teu producte principal?)

Les opcions per a respondre eren les segients:

T

= =2 =2 A4 -4 - -2

Millora la comoditat fisica

Es millor per la meva salut

Es millor pel medi ambient

Té una millor absorcio

Té un millor preu

Es el primer producte que vaig utilitzar i ja no he volgut canviar
El puc utilitzar sempre, no necessito un producte complementari

Altres (especificar)
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Els resultats van ser els seguents:

Figura 18. Grafic motius d'Us globals

Mayor comodidad 69%
Se puede usar siempre 39%
Primer producto que he usado 29%
Es mas saludable 25%
Mayor absorcidn 21%
Mejor precio 17%
Es ecoldgico 12% Base: 200

Font: Aida IrldvaolQiacriciina,defillaa copa menstrual 0, 2018

En aquest grafic podem veure que els motius més valorats per les consumidores
han estat relacionats amb els benestar personal (comoditat, producte saludable)
i la utilitat del producte (que serveixi sempre i no necessiti complements). També
destaca com a factor ser el primer producte utilitzat. EIs motius menys valorats
van ser | 6absorci -, el preu i el fet de ser

Figura 19. Grafic motius d'ls compreses

Se puede usar siempre 57%
Es el primer producto que usé 54%
Mayor comodidad 35%
Es mas saludable 18%
Mayor absorcion 17%
Mejor precio 15%
Es ecolégico = 0% Base: 88
Font: Aidal | | a Garci a, ALa rmstwualldu,ci2hl8.e | a copa me
En els motius do¥s de | es ¢ ompryaeneasn, m®s d
a mot i u d 6 Ys gue es pot fer servir S e Mg
complementaris, ja que es poden fer servir tant durant el dia com durant la nit i
ser el primer product e que es va wutilitzar. Com a t
compreses, el 35% de les enquestades esmenta la comoditat de les compreses.
Queden en un altre pla inferior motle,us do¥s
| 6absorci - o el pentarceomCap moona d&d “ssmue fos

ecologic.
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Figura 20. Grafic motius d@s tampons

Mayor comodidad I 07%
Mayor absorcion I 21%
Es mas saludable I 11%
Es el primer producto que usé EEE 7%
Se puede usar siempre W 6%
Mejor precio HE 5%

Ecologico | 1%
Base: 73

Font : Aida Il |l a Garci a, fiLa revoluci -n de |

Veiem que practicament el 100% de les dones que utilitza els tampons ho fa per
la comoditat. Molt lluny com a segon motiu amb un 21%, es troba la major
absorcio. Els altres motius s6n bastant residuals i destaca que com amb la
compresa, el motiu de que sig u i un producte respect
practicament (1%).

Figura 21. Grafic motius d'Us salvaslip

Mayor comodidad 100%
Ecolodgico 45%
Se puede usar siempre 27%
Mejor precio 23%
Es mas saludable 22%

Mayor absorciéon = 0%

Primer producto que usé 0%
Base: 6

Font : Aida Il Il a Garci a, fiLa revoluci-n de |

Hem de dir que la base de 6 dones que van triar com a producte principal el
salvaslip, no permet que aquests resultats siguin del tot consistents. Tot i aixi els
analitzarem.

Tot i ai x2, totes |l es dones esmenten
Com a segon motiu es troba ser un producte ecologic. En un tercer pla trobem
gue es pot utilitzar sempre, tenir un millor preu i ser més saludable. Cap dona
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esmenta com a moti
va utilitzar.

Figura 22. Grafic motius d's copa menstrual

Mayor comodidad

Es méas saludable
Ecoldgico

Se puede usar siempre
Mejor precio

Mayor absorciéon

Es el primer producto que usé

Font : Ai da |

El s moti us

63%
51%
44%
28%

0%

Il ' a Gar ci a,nstfudl a ,r e2v0oll8u. c i

u do¥s una major absorci

79%

74%

Base: 34

n de |

d 6 Yasbaglaat equibbrats,senida majsrtcamoditat, ser
un producte meés saludable els més esmentats. En un segon nivell pero encara
amb un 63%, trobem el ser un producte ecologic. Encara en un tercer pla tenim
el fet de que es pot utilitzar sempre i tenir un millor preu. Després trobem la major

Cap dona esgri mei x ¢

Figura 23. Grafic motius dus dels diferents productes

absorci
utilitzar.
97%
35%|
17% 1%
Mayaor absorcidn Mayor
comodidad
Font:Ai da 111 a

om a mo t

Compresas

B Tampones

Salvaslip

Copa menstrual

57%

18%
11% 15%5ry .
m 0% 1% ° ’
— - |
Es mas saludable  Es ecoldgico Mas barato Se puede usar

siempre
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Per t al d 6 a rgmafic ierts zeatrarena en elg tantpons, les compreses i
les copes menstruals, ja que com hem dit anteriorment les dones que utilitzen
com a producte principal el salvaslip sén molt poques.

Veiem com clarament la copa menstrual és el producte que es troba més
equilibrat en quant als motius do¥s I el s
En quant a absorcid, no hi ha cap producte que destaqui clarament, pero la copa

menstrual és la millor posicionada en aquest ambit. En quan a la comoditat, els
tampons s-n clarament els millor posicionat
menstrual i a molta distancia es troben les compreses. En quant a que sigui un

producte més saludable, la copa menstrual és al millor posicionada clarament a

molta dist " "ncia dels tampons i |l es compres
respectués amb el medi ambient, només les consumidores de la copa menstrual

| 6esgri mei xen ¢ onh Oual deneu,isan lesl ddrigsmidorésme

la copa menstrual les que més esmenten aquest motiu a molta distancia de les

compreses i els tampons, els quals no tenen practicament cap esment en aquest

apartat. En quant a que el producte es pot utilitzar sempre, tant les compreses
comlacopamenstrualte nen m®s de | a meitat dousu’ries
com a motiu doébvs, mentre que pr cticament
dones que utilitzen com a producte principal les compreses son les Uniques que

donencoma moti u doé%s ser gzt pri mer producte wut

3.5.1.3. Imatge dels productes

35131.Mapa de posicionament dels produ

Els tipus do¥s que e <l gwaficrde abreespendéancies ar per
ddbaquesta maner a, d e t eacions anabrels graducieesdn s - n | e
els seguents:

f Us principal
De reforg

Prevencio

1
1
1 Puntual per a situacions concretes (com banyar-se o fer esport)
1 Exclusiu per la nit

1

Per petites péerdues
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Figura 24. Mapa de posicionament dels productesieltp us d 0 Ys

]
e lampones

R
4 . N - '.‘Tmenstrual—"-_—

salVaslip — 4l

S ""Base: 200

Font: Aidal | | a Garci a, ALa revoluci-n de | a copa

En aguest mapa de correspondéencies es comprova com les copes menstruals i
les compreses son els productes que conviuen dins dels productes principals, ja
gue es poden fer servir durant la nit i el dia. Les compreses també son usades

menstru

com a producte exclusiu per | a nit El s tanm
dovs principal, ygueared sqgquWe sm®g oldlucen es ant e
situacions concretes. Els salvaslip queden molt lluny de 16 as com a pr oduc

principal i té un Us de prevencio, refor¢ o per petites perdues.

3.5.1.3.2. Atributs dels productes

En aquest apartat es va fer un estudi sobre quins atributs creien les enquestades
gue corresponien a cada producte.

Per fer aquest estudi es va demanar a totes les dones que marquessin quin o
quins producte o productes (tampons, compreses, salvaslip, copa menstrual)
encaixaven millor amb els seglents atributs (per a cada atribut es podia marcar
m®s doéun pr odarmdcap):o no mar

Absorbeix durant més temps
No és molest (és comode)
La gent no el nota

Es facil de posar/aplicar

== =/ =4 4 -2

Evita que es taqui la roba
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1 Permet fer esport
1 Permet banyar-se
T No ol ora mal ament quan soé6utilitza
1 Es saludable
1 Em dona seguretat
1 No és perjudicial per al medi ambient
1 No tacales mans al canviar-lo
Els resultats van ser els seguents:
Figura 25. Imatge promig de tots els productes
Absorbe durante mucho tiempo 25} -
Mo es molesto (Es codmodo) | 16% -'::
La gente no Lo nota | 24 ~
Es facil de ponerlo/aplicarlo | 24%
Evita que manche la ropa | 2%
. \
Me permite hacer deporte 24‘?‘:\1
Me permite bafarme | 25%, IIT
Ne huele mal cuando lo uso 19% < -
Es saludable | 18% \r. )
Me da seguridad | 1\4:'.7,=
No es perjudicial para el medioambiente | 20% ’\/
No me ensucia las manos al cambiarme | 23%: v
Se ve poco la sangre . 19% ’:
Se puede usar siempre | 24% ~
Base: 200
Font: Aida Ill a Garcia, #fALa revoluci-n de | a copa m

Com veiem, els atributs generals més baixos sén la comoditat i la salubritat dels
productes menstruals, seguits de que no es veu la sang i que no olori malament.
Aixo significa que els productes de gesti6 menstrual en general tenen aquestes
mancances.
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Figura 26. Imatge de les compreses

absorbe durante mucho tiempo ! 30%
T Y
Mo es molesto (Es comoda) 6%
] \
La gente no lo nota (4% |
] I
Es facil de ponerlo/aplicarlo I 37%
7 ]
Evita que manche la ropa 2%
i \
Me permite hacer deporte 4% \
. ] 1
Me permite banarme || 1% /
!
Mo huele mal cuando lo uso 5%I
Es saludable l\ 16%
1 \ o
Me da seguridad { 3%
Mo es perjudicial para el | 5% [
medioambiente 1
Mo me ensucia las manos al i 37
cambiarme [}
Se ve poco la sangre d%'
_ )
Se puede usar siempre \ 49%
Base: 200
Compresa Media Productos
Font: Aida Il l a Garcia, fiLa revoluci- -n de | a copa m

Com veiem, en les compreses tenim 7 atributs entre el 1% i el 6% molt més
bai xos que | a mitja, menyssphaerlaenitna,d atabuts i but s n
per sobre de la mitja, entre els que destaca clarament que es pot utilitzar sempre.
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Figura 27. Imatge dels tampons

Absorbe durante mucho tiempo
Mo es molesto (Es comodo)

La gente no lo nota

Es facil de ponerlo/aplicarlo
Evita que manche la ropa

Me permite hacer deporte

Me permite bafarme

o huele mal cuando lo uso

Es saludable

Me da seguridad

Mo es perjudicial para el
medioambiente

Mo me ensucia las manos al
cambiarme

Se ve poco lza sangre

Se puede usar siempre
B Tampon

Font : Aida |11 a

Gar ci

12%

a,

32%

Media productos

i La

Base: 200

revoluci-n de |

En els tampons no hi ha valoracions molt per sota de la mitja, en canvi en varis
aspectes destaca sobre la mitja. Els tampons destaquen per permetre que les
usuaries es puguin banyar i fer esport. A més, dona seguretat a les usuaries, no

es nota i no ol

or a
salubritat i que no es poden utilitzar sempre.
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Figura 28. Imatge dels salvaslip

Absorbe durante muche tiempo 1 0%

No es molesto (Es comodo) 5#&'
La gente no lo nota | .'; 22%
Es ficil de ponerlo/aplicarlo | : 29%
Evita que manche la ropa | [}
Me permite hacer deporte | 5&:

Me permite hanarme | 0%
Mo huele mal cuando lo uso I 12%
Es saludable B

Me da seguridad 1% ;

Mo es perjudicial para el %
medicambiente )
Mo me ensucia las manos al

KY4)
cambiarme

Se ve poco la sangre 43%

Se puede usar siempre 5%

Base: 200
Salvaslip Media productos

Font: Aida Il l a Garcia, fiLa revoluci- -n de | a copa m

Els salvaslip tenen una imatge bastant dolenta en general en gairebé tots els
atributs. Tot i aixi destaquen en alguns aspectes tals com que es veu poc la sang
i no taca les mans alhora de canviar-lo i en un segon pla també destaquen per
ser f7"cils dbéaplicar i perqu | a gent no el
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Figura 29. Imatge de la copa menstrual

Absorbe durante mucho tiempo . iT%
Mo es molesto (Es comodo) 30%
La gente no lo nota o 27%

Es facil de ponerlo/aplicarlo |< 2%

Evita que manche la ropa 19%

Me permite hacer deporte X

Me permite banarme 40%

Mo huele mal cuando lo uso C19%

Es saludable s 37%

Me da seguridad 13%

Mo es perjudicial para el |

medioambiente 60%

No me ensucia las manos al

cambiarme 2%

Se ve poco la sangre 4%

Se puede usar siempre ~30%

Base: 200

Font: Aida ||| i Gar diea, afilca praevnelnst rual 6, 2018.

La copa menstrual té mala imatge en tres aspectes. Aquests son que taca les
mans al canviar-la,que es veu | a sang i sacemolRla
bona imatge de producte respectués amb el medi ambient.

3.5.1.3.3. Mapa de posicionament dels productes i els atributs

En el segient mapa es podra veure un mapa de posicionament entre els
productes i els atributs per a veure quins productes representen millor cada
atribut:
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Font

Figura 30. Mapa de posicionament dels productes i els atributs

Se puede usar siempre,’

No.perjudica el

_rnge(_!iqambiente )

° iz,
Me permite bafiarme

uci

n de

. Compresas
77777 " Absorbe durante muché -
° tiempo
F = *Es co.modo
N | Da seguridad aludable c trual
0 ensucia las manos & il b opa menstrua
o « Facil de ponerlo ___ Evita que manche la ropa e
atd 'Tampones
o
= Me permite hacer deporte
4 o - ! o No huele mal cuando lo uso
Salvaslip La gente no lo nota
. '
.. Sevepocolasangre -
Aida Il 1l a Garci a, fiLa revol
35134 Atri buts millor val

En aquest apartat es buscava saber quins eren els atributs de major importancia
per a les consumidores. Amb aquest proposit es va realitzar la seguent pregunta:

1 Quin dels seguents atributs creus que és més important que tingui un
producte de gestié menstrual? | quin és el segon atribut més important?

Els atributs a escollir eren els seglents:

= =2 =2 4 -4 -4 A -5 -5 -2

Absorbeix durant més temps
No és molest (és comode)

La gent no el nota

Es facil de posar/aplicar
Evita que es taqui la roba
Permet fer esport

Permet banyar-se

Noolor a mal ament
Es saludable

Em dona seguretat

guan
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1 No és perjudicial per al medi ambient
1 No tacales mans al canviar-lo

Els resultats van ser els seguents:

Figura 31. Importancia dels atributs

M Primera preferencia Segunda preferencia

Comodidad T 55%
No Mancha s 17% 52%
Uso facil s — 16% 49%
Saludable SO 11% 41%
Seguridad 7 — 11% 38%
No huele mal I 7o — 9% 36%
Uso siempre [N 18% 33%
No se nota |G 17% 33%
Mucha absorcion  [IEEENTAZNNN 9% 23%
No contamina NS 10% 18%
Deporte A% 7% 11%
Higienico A% 4% 8%
Bafio IEA%M2% 6%

No sangre [B%l2% 5% Base: 200
Font: AidalllaGar ci a, #fiLa revol uaiy20l80de | a copa mens
En aquest graficvei em que | 6atri but m®s | mportant

comoditat, seguit perque no taqui la roba i perque el seu Us sigui facil.

A partir de la importancia de cada atribut es va elaborar un mapa de
posicionamentonesvacolb | ocar un producte Ai deal 0.
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Figura 32. Mapa de posicionament del producte ideal

L )
> Se puede usar siempre,
 Compresas i
------ =" Absorbe durante much6 ~-._

Lo e tiempo .
IDEAL -~ | * Es comodo
o ! Da seguridad Saludable

No ensucia las manos Copa menstrual
A

o Facil de ponerlo ~J..._ e Evita que manche la ropa "
R No perjudica el *,
. ---.._.medioambiente ;

° ° ) .
o  Me permite hacer deporte Me permite bafiarme

o [ . No huele mal cuando lo uso
/ Salvaslip La gerte no lo nota
\‘\\Sevs;pocolasangrel," Base: 200
Font: Aida Il l a Garcia, fAlLa revoluci- -n de | a copa m

Com veiem les compreses i els tampons soén els productes que queden meés
propers al producte ideal.

3.5.1.4. La copa menstrual
3.5.1.4.1. Us de la copa menstrual

Com es va veure anteriorment, les dones enquestades que utilitzaven la copa
menstrual eren 37, un 17%:

Figura 33. Us de la copa

100%

17%

B Mujeres 15-50 ahos

B Mujeres consumidoras de la
copa menstrual

Font: Aida || blwibnGadrec ilaa, cfioLpaa rmeevnst rual 6, 2018.
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En la enquesta, a les dones que no utilitzaven la copa menstrual com a producte

principal sedls hi va explicar com ®s aques
seves principals caracteristiques. Una vegada fet aixd es va preguntar per la
predisposici6dé ut i | it zar aquest producte. EIls resu

Figura 34. Interés per provar la copa menstrual

W Seguro que no M Probablemente no M No estoy segura I Probablemente si B Seguro que si
Base: 163

Font: Aida Il l a Garcia, fAlLa revoluci- -n de | a copa m

Comesveuenaquestgrafic, un 38% seria susceptible dobéu

Figura 35. Interés per provar la copa menstrual en funcié del producte principal

Compresa con alas | Compresa sin alas Tampdn con aplicador

Bases 70 20 68

Seguro que no 8,9% 5,6% 4,5%

Probablemente no 33,8% 67,8% 17,3%

No estoy segura 26,1% 23,8% 25,4%

Probablemente si 27,6% 1,4% 41,7%

Seguro que si 3,7% 1,4% 11,2%
Font: Aida Illa Garci anenfslt a uraé Wgl 2d0il8n de | a copa

En aquesta taula es van desglossar els resultats en funcié del producte principal
gue so6butilitza per a |l a menstruaci - -. Veiem

les més proclius a provar la copa menstrual (una mica més de la meitat).

3.5.1.4.2. Driversi barreres de 16 ¥4s la dopa menstrual

9 Drivers:

En aquest apartat es van recollir els moti
de les seves usuaries. Els resultats van ser els seglents:
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Figura 36. Drivers de la copa menstrual

Base: 34

Font: AidalllaGarci a, fAlLa revpaumenst deal @, c»018.

Com veiem, el perfil de dones que utilitzen la copa menstrual com a producte
principal, ®s un perfil conscienciat a nive
en compte la comoditat del producte.

1 Barreres:

En aquest apartat es va preguntar a les dones que no utilitzaven la copa
menstrual quins eren els principals motius
la copa menstrual. Els resultats van ser els segients:
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Figura 37. Barreres de la copa menstrual

Preferencia productos que ya uso 78%
Incomoda de poner 59%
Dificultad en comprarla 37%
No hay marcas conocidas 37%
Antihigienica 35%
No es un producto conocido 24%

Pudor introducir un producto 20%
Base: 163

Font: Aidal | | a Garci a, ALa revoluci-n de |l a copa menstru

La major barrera per a | 06¥%s de | a copa men
gue soOoutilitza, seguida de | a incomoditat d

Si analitzem els resultats per edat, tenim la seguent taula:

Figura 38. Barreres per edat

15a19 20a24 25a29 30a34 35a39 40a44 45a49 50a54
Preferencia de 67% 43% 67% 78% 100% 69% 82% 86%
productos que ya uso
Incomoda de poner 100% 53% 33% 89% 91% 54% 18% 57%
Dificultad en comprarla 50% 3% 33% 56% 64% 31% 18% 43%
No hay marcas 17% 10% 33% 22% 82% 31% 9% 57%
conocidas
Antihigiénica 33% 23% 33% 56% 36% 38% 18% 43%
No es un producto 0% 7% 0% 33% 36% 15% 0% 57%
conocido
Me da pudor 67% 57% 47% 33% 18% 8% 18% 0%
introducirla

Font: Aida Il l a Garcia, fiLa revoluci- -n de | a copa m

Veiem que les dones més joves (de 15 a 24 anys) esgrimeixen com a motius
principals la incomoditat de posar-se la copa i la pudor al introduir-la. En canvi
les dones de més grans argumenten el no Us de la copa a partir també de la
incomoditat per posar-la i per deferencia pels productes que es fan servir.

3.5.1.4.3. Establiments de compra

A

A Il es usu“ries de | a copa menstrual sebl s
gual havien obtingut la copa menstrual i els resultats van ser els seguents:
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Figura 39. Establiments de compra de la copa menstrual

1%
1%

|

Font: Aidal | | a Gar ci a, fiLa revoluci

m Farmacia
= Herbolario
= Paginas web de copas

menstruales
m Paginas web como Amazon o

Groupon
= Supermercados

= Tienda de productos ecoldgicos

Base: 37

-n de | a copa

menstru

El's tres principals canals dbéadqui sici

farmacies (40%), els herbolaris (32%) i internet (26%).

A les dones que es van oposar a provar la copa menstrual, s e &d pseguntar si
considerarien la seva utilitzacié si el producte es vengués als supermercats i els
aproxi madament
a la seva utilitzacio consideraria la seva compra i 1 de cada 3 no ho sap.

resultats van indicar que

Figura 40. Consideraci6é de provar la copa menstrual

m Si consideraria comprarla
= No consideria comprarla

m No lo sé

Base: 103

Font : Aida Il Il a Garci a, fiLa revoluci-n de |
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3.5.1.4.4. Estimaci6 de preus

Tot seguit es va analitzar el preu que estarien disposades a pagar les no
usuaries de | a copa menstrual per adquirir-ne una. Els resultats van mostrar que
el preu ,ptimde | a copa menstrual seria dbo
confianca a les enquestades i un preu més alt el consideraven massa car. El
preu per la copa més complementsper aquesta hauria de ser d

Figura 41. Preus de la copa menstrual

81,2%
65,1%
48,0%
0 15,7% 45,7%
0,
19,4% 17.0%

6.8% 6,6%

7 7

55,9%

29,0%

3,9%

,0%

€10 €15 €20 €50 €60 €70
M Solocopa M Copa+Complementos Base: 163
Font: Aida Il l a Garci amenfslta uraed Wgl Rd0il-8n de | a copa

3.5.2. Actituds i estil de vida

En aquest apartat a p atsdsvanidenhtdicaltrésaipusd i si del
perfils de consumidores:

Un primer perfil de dones que utilitzen el tamp6 com a producte principal, tot i

gue | 6han de combinar amb altres productes,
aquest no el poden utilitzar per la nit. Compren els productes menstruals als

supermercats i solen practicar esport. Les edats més representatives sén 25-34

anys i 40-49 anys, tot i que es troben molt repartides. Aquestes dones estarien

bastant obertes a provar la copa menstrual.

Un segon perfil de dones molt conscienciades mediambientalment i esportistes.
Aquestes dones utilitzarien en una proporcié molt important la copa menstrual
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com a unic producte menstrual i adquiririen els productes per diferents canals de

distribucié. En aquest caslafranja d 0 e d a t -24&nys ide 30-249anys.

El tercer perfil és de dones grans, moltes tenen més de 35 anys i la majoria
tenen entre 50-54 anys, que solen utilitzar com a producte principal la compresa.
No tenen com a habit fer esporti no son gaire obertes a provar la copa menstrual.

3.6. Entrevista propia

En tot al

es

van

Taula 16. Enquestades per edat

enquestaranys.00

persones

Edat (anys)

15-19

20-24

25-29

30-34

35-39

40-44

45-49

50-54

Enquestades

9

8

7

7

7

%

15%

13%

12%

12%

12%

13%

13%

10%

T Lamaj or

i a

de

dones

cobr aven

M Gairebé un 40% de les dones tenia estudis universitaris.

T M®s de

| a

me i

20% per compte propi.

1 EI 60% de les dones enquestades tenia parella.

Si analitzem les dades que tenen a veure amb els productes menstruals ens

trobem amb el segient:

1 El 63% de les dones sabia que era la copa menstrualon 6 havi a

parlar.

1 EI 23 %

1 EI18%I| 6 ut i |gularmeaty a

de

| es

tat

re

de |

dones |

e s

Ohavi

En quant als productes principals utilitzats tenim el segtent:

1 Les compreses sb6n el producte principal més utilitzat amb un 72%
rie

déusu-

1 EI tampons s -

S .

n

ut i
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1 EIl 18% de les dones utilitzava la copa menstrual com a producte principal
1 El 3% utilitzava salvaslip o compreses de roba reutilitzables
1 Cap dona utilitzava roba interior absorbent ni esponges menstruals.

Per tant veiem que molt clarament les compreses i els tampons son els
productes més utilitzats com a producte principal, seguits a molta distancia de la
copa menstrual. La resta de productes s6n molt poc utilitzats.

Tot i aix?, soha de remarcar que moltes us
utilitzen compreses, ja que per la nit els és necessari. També cal destacar que

cap de les dones que utilitzava la copa com a producte principal, va marcar cap

altre producte com a principal.

En quant a la utilitat de les noves funcionalitats del producte, els resultats van
ser els seguents:

1 Un 33% les va considerar molt utils i un 35% bastant. Per tant, gairebé un
70% de les dones creien que les noves funcionalitats eren utils.

1 Un 28% no les va considerar gaire utils i només un 3% no les va considerar
gens utils.

Per tant, podem afirmar que el producte en general, els sembla util a les dones.
Si analitzem | es dades m®s profundament a
1 Dones entre 15-44 anys: El 76% les troba utils i el 24% no gaire.

1 Dones entre 45-54 anys: Ho troben util el 43% de les dones, mentre que
un 57% no ho troba gaire o gens util.

Es a dir que veuen amb millors ulls el producte les dones més joves que les més
grans.

A la pregunta de s i sbestaria interessada a adquiri
compte el preu, els resultats van estar els seguents:

1 Un 62% de les dones estaria interessada.
1 Un 38% no estaria interessada.
De les dones que no hi estaven interessades, els motius eren:

1 Els quatre motius més importants van ser que ja confiaven en el producte
actual, el fet de ser un producte nou i no voler tenir aparells electronics
dins del cos i que no semblava un producte saludable.
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Per tant, els motius principals tenien a veure amb que no volien canviar de
producte o que no confiaven en el producte presentat a diferents nivells.

En quant als preus:

1 Aproximadament el 30% estaven disposadesapagar60-7 00 i #4 40%
80U. Aproximadament un 10% esg$s adenb6 @i spo
[ un 20% estaven di sposades a pagar m®s

hauria dbébestar al voltant dels 700.
1 Ehnquant a | 6aplicaci-, aproxi madament un
a lybanm 0% 20. Per tant, nom®s un 25% est

m®s de 20.

Conclusions: Veiem que el nou producte genera interés en moltes dones per la

seva utilitat i moltes estarien disposades a adquirir-lo. Toti aixi, al ser un producte

nou i ser el primer producte menstrual intel-ligent genera certs recels i poca
confian-a en moltes dones. El's preus ,pti m:
copa menstrual i aib Premaum ncehguaiadde sobrepaskadla p | i ¢
tarifa dels 20 anual s.

3.7. Opini6 dels ginecolegs

Es van realitzar dues entrevistes amb ginecolegsd e | 6 Ho s ple Salzadell Ta u |l 2
per saber la seva opinio sobre la utilitat de les dades que recolliria la copa. Els

dos ginec,l egs van opinar gue seria doutil
desordres a nivell menstrual, ja que el cicle menstrual el tenen molt irregular i

aquestes dades els ajudarien a avaluar de manera objectiva aquests desordres.

Hem de tenir en compte qu e aguests desordres sO6han
medicaments i hormones. També van opinar que poder tenir accés a aguestes

dades a nivell cientific podria ajudar molt a entendre millor la menstruacio i el

cicle menstrual.

3.8. Interés a internet per la copa menstrual

A continuaci - analitzarem | 06i nlt&ei a pgagodlae
trends. Aguesta eina ens permet veure | 06ir
nombre de cerques que ha tingut.
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A continuaci - anal i tzar em O6labcetvuoalluictia-t ddees |d¢
per la copa menstrual a Espanya:

Figura 42. Grafica d'interés de la copa menstrual a Espanya

N qta

Font: Google Trends

Figura 43. Mapa de l'interés de la copa menstrual a Espanya

Font: Google Trends

Com veiem, espanybl b @s nater s per |l a copa menst
tendéncia alcista. Sobretot en els ultims deu anys.

Si comparem | 6inter s per | a colspanymenstr ua
obtenim la seglent grafica:
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Figura 44. Grafica de l'interes pels diferents productes menstruals a Espanya

® Copamenstrual ® Compresa Tampo Espanya, 2004 - actualitat, Salut

nJ"\f‘“JW‘F "v’\‘,

I—AAWM

Mitjana 1degen. 2. 1 d'abr. 2012

Font: Google Trends

Figura 45. Mapa de l'interés pels diferents productes menstruals a Espanya

® Copa menstrual ® Compresa Tampo

Font: Google Trends

Com podem veure, la copa menstrual és el producte menstrual amb major
interes a nivell de nombre de cerques per internet. Les compreses, tot i aixi
també generen bastant interés pero no tenen la mateixa tendéncia positiva que
les copes menstruals.

A nivell mundial, la tendéncia de la copa menstrual és la seguent:
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Figura 46. Grafica de l'intereés de la copa menstrual al mén (cerques en espanyol)

Nota

1degen. 2. 1 de nov. 2008 1deset 2013 1dejul 2018

Font: Google Trends

Figura 47. Mapa de l'interés de la copa menstrual al mon (cerques en espanyol)

Font: Google Trends

Figura 48. Grafica de l'intereés de la copa menstrual al mén (cerques en angles)

Nota

Tdegen. 2. 1 de nov. 2008 1de set. 2013 1dejul. 2018

Font: Google Trends
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Figura 49. Mapa de l'interés de la copa menstrual al mon (cerques en anglés)

53

Font: Google Trends

Hem introduit la cerca en anglés també, perqué és la llengua més utilitzada a

nivell internacional. Veiem la mateixa tendéncia tant en angles com en castella:

una tendenciac |l ar ament a | 06 a lterrdoris oV eni majar intprése
genera la copa menstrual s6n Europa, America del Nord, Australia i Nova

Zelanda. Tot i aixi, també hi ha bastants cerques a territoris com india, Sudafrica

Russia i Sud-America.

Si comparem la copa menstrual amb altres productes a nivell internacional,
trobem la seguent situacio:

Figura 50.Grafica de l'interes pels diferents productes menstruals al mén

® Copamenstrual ® Compresa Tampo Arreu del moén, 2004 - actualitat, Salut

.I qua

Mitjana 1degen. 2. 1 d'abr. 2012
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Font: Google Trends
Figura 51. Mapa de l'interés pels diferents productes menstruals al mén

® Copa menstrual @ Compresa @® Tampo

Font: Google Trends

La copa menstrual, de la mateixa manera que els tampons, tenen una clara

tend ncia a | 6al-a, tot i gue gamprdsesn per
tot i ser el producte que genera un major interes a nivell mundial, no té una
tendencia positiva tan clara com els altres dos productes.

A més, si mirem quines son les pagines web amb més engagements de la copa
menstrual trobem la seglent situacio:

Figura 52. Pagines web amb més engagements de la copa menstrual

www.diariofemenino.com
www.ilovecyclo.com

WWW. Iimel com

www.lacopamenstrual.es

www.youtube.com

Font: Buzzosumo
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39.Dades del mer cat naci onal dohi gi er

A continuaci - analitzarem algunes dades

Quan es parla de la higiene intima femenina, es refereix a mantenir la zona
genital neta i lliure d'irritacions. Aquest concepte, durant molts anys ha estat un
tema tabu en la societat, principalment perqué estava relacionat amb el sexe.
Encara ara, per algunes dones ho segueix sent. EI mercat de la higiene intima
femenina esta compost per dues categories concretes de productes; els que
ajuden a la neteja i higiene de les zones genitals, que sén les tovalloletes, gels i
sabons intims, i els productes anomenats com a protectors femenins, que soén
els que es fan servir durant la menstruacié, com les compreses, tampons,
salvaslips i les copes menstruals.

La facturacio de la higiene intima femenina en I'any 2015 va assolir un total de
297.292.320 0. EI que va representar

segons InfoScanCensusTM. Concretament, en els productes d'higiene es van
vendre 1,5 milions de litres / unitats (+ 2,09% vs 2014), sumant d'aquesta manera
10,1 milions d'euros (+ 2,3%). En canvi, les vendes dels productes protectors van
aconseguir un total de 129.900.000 d'unitats, que suposa una recaptacio de
287.100.000 d'euros (+ 1,4% respecte al 2014). En resum, el mercat de forma
global i les dues categories concretes van créixer. Ho van fer tant en la venda
d'unitats com en la facturacio.

En quant a la distribucié, els tampons, les compreses i els salvaslips es poden
adquirir per tots els canals. Es troben als canals de gran consum, a internet
(especialment a marketplaces i en supermercats en linia) i també al canal
farmaceutic. A continuacidé, es mostra un grafic amb el repartiment de vendes
d'aquests tres productes en els diferents canals:

Figura 53. Canals de distribucié de tampons, compreses i salvaslips
SUPERMERCADO
O 45,4%

HIPERMERCADO
o—
— 21,1%

o ) DISCOUNT
o 11,8%

C‘ — FARMACIA
8,1%

O RESTO CANALES
78%
DPM

58%

Font: Kantar Worldplanel i Aral (2011)
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Com sb6bobserva en el gr " fic, m®s del 75% de
es concentren al canal de gran consum. En canvi, internet, el 2011 representava
practicament res en el repartiment de vendes. Pero segurament, actualment la

seva quota ha crescut notablement.

Les copes menstruals no estan afegides en aquest estudi, principalment per dos

motius. En primer lloc, perqué les copes al 2011 no estaven assentades a
Espanya, i en segon lloc, perque ni el 2011 ni actualment, en la majoria de
superficies de gran consum no es venen.

A Espanya, les copes menstruals es poden comprar tant en botigues fisiques

com per internet. Al principi d'entrar al mercat espanyol, les copes només es

podien comprar a través de les pagines web de les propies marques i en

herbolaris. En créixer les vendes i la notorietat del producte, s'han comencat a
comercialitzar en botigues erotiques, en ecommerce com Amazon, i també en
farm’cies, a | es quals wvan arribar fa poc
també es troben en models flash sales com és Groupon.

En canvi, en les superficies de gran consum amb prou feines han arribat, nomeés

hi ha dues empreses que disposen d'aquest producte. Una d'elles és Carrefour,

gue disposa d'aquest producte des de lI'any 2014 i el ven per sota del preu
habitual, a 12,99 uo. I |l *altra ®s Al campo
23,99 0. Un dels factors que eaquesichinhle ment h
€s que no hi ha una marca que destaqui en la venda de les copes menstruals ni

gue domini clarament el mercat.

3.10. Segmentacio del mercat

A continuaci6 es fara un estudi demografic per tal de veure quina poblacié de
dones en edat menstrual hi harealment. A part de | 6estudi demo:
a continuacio, hem de tenir en compte que adquirir la Freya Smart Cup
representa una inversié inicial prou elevada en comparaci6 amb els altres
productes, pero també hem de tenir en compte que té com a valor afegit que és
un producte menstrual intel-ligent, cosa que el diferencia de la resta. Aixo fa que
en principi el mercat objectiu siguin dones en edat menstrual versades en les
noves tecnologies i que tinguin smartphone; a més, com el producte és
reutilitzable i per tant no genera residus, també és una alternativa valida per a
les dones que actualment consumeixen productes menstruals respectuosos amb
el medi ambient i per totes aquelles dones que es preocupen per la seva salut i
no volen tenir dins del cos productes quimics.
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3.10.1. Estudi a nivell espanyol

Inicialment només comercialitzarem el producte a Espanya, pero en un futur
proper, | 6estrat gia a seguir ®s ampl i ar
europeus.

Com hem vist, el nostre producte estadest i nat a dones entre 13 i
Anivellespanyol , |l a pobl aci - femenina dobdaquesHt
evolucio en els Ultims anys:

Evolucio temporal de les dones entre les edats de 13 i
52 anys a Espanya

Dones en edat de
menstruacio
13000000
12750000
12500000
12250000
12000000
11750000
11500000

e > QD
S S
DA A A

Veiem que la tendéncia dels ultims deu anys és una clara tendencia a la baixa.
Per tal de poder fer previsions de futur hem fet la segiient regressio lineal:

Regressio lineal dels ultims 10 anys

Dones en edat de y =-113.8041 + 241.659.637
menstruacio R2 =0,97509

13250000

13000000
12750000 ~.
12500000 =~
12250000 o= ~ |
12000000 ~e
11750000

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 Any
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3.10.2. Estudi a nivell europeu

Per a una futura expansié, en aquest estudi es tindran en compte els seguents

papgsos,

(EEA)

que

f or men

part

de | a

i / o 6 Eufopea ded.lie €amierg (EFTA):

Pais

Bandera

Uni

Taula 17. Llistat de paisos que es tenen en compte en I'estudi de mercat

Moneda ‘ Membre de...

Alemanya B | cuwo(EUR) | EU EEA
Austria | EUr0 (EUR) | EU, EEA
Belgica BP | cuoEur) | EUEEA
Bulgaria I Lev (BGN) EU, EEA
Croacia p— Kuna (HRK) EU, EEA

Corona
Dinamarca == Danesa EU, EEA
(DKK)

Eslovaquia Euro (EUR) EU, EEA
Eslovéenia [ Euro (EUR) EU, EEA
Espanya i Euro (EUR) EU, EEA

Estonia B | Euo(EUR) | EU, EEA

Finlandia mf== | Euro (EUR) | EU, EEA
Franca BB | Euwo@EuR) | EUEEA
Grécia si— | Euro (EUR) | EU, EEA
Hongria __ Forint (HUF) EU, EEA

Corona
Islandia Sie | Islandesa | EEA,EFTA
(ISK)
Irlanda [ | Euro (EUR) EU, EEA
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Pais Bandera Moneda ‘ Membre de...
ltalia Bl | Euwo(EUR) | EUEEA
Liechtenstein | [l | SeCMenstein | gea EFTA
(CHF) ’
Letonia — Euro (EUR) EU, EEA
Lituania B | Euro(EUR) | EU, EEA
Luxemburg E— Euro (EUR) EU, EEA
Malta " | Euro(EUR) | EU,EEA
Corona
Noruega o Noruega | EEA, EFTA
(NOK)
Paisos I
Baixos — Euro (EUR) EU, EEA
Polonia . Z§ o(PLN) EU, EEA
Portugal ® Euro (EUR) EU, EEA
Lliura
Regne Unit :\; Z: Esterlina EU, EEA
(GBP)
Republica Corona
Txeca - Txeca (CZK) EU, EEA
Leu
Romania I I Romanes EU, EEA
(RON)
A [ Corona
Suecia = Sueca (SEK) EU, EEA
y Franc Suis
Suissa H (CHF) EFTA
Xipre - Euro (EUR) EU, EEA

A continuacié mostrarem un historic dades dels ultims 18 anys de dones entre

el
de

S

1
I

3 i

el s

52

a p gina
(https://ec.europa.eu/eurostat/en):

anys
dbestad2stiques

gue
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Figura 54. Grafica del nombre de dones en edat de menstruacié en la zona triada

Evolucié temporal de les dones entre les edats de 13 i
52 anys al mercat europeu escollit

Dones en edat de
menstruacio

140.000.000
139.000.000
138.000.000
137.000.000
136.000.000
135.000.000
134.000.000
133.000.000

132.000.000

> &P
S
DA AT A A

Qe

Si ens fixem en aquesta grafica, veiem clarament una tendéncia a la baixa de la
poblacié de dones que encara es troben en edat de menstruacio.

A continuacié agafarem els ultims 11 anys dels que tenim dades per tal de fer
una regressio lineal, ja que la tendéencia a la baixa és clarament lineal els dltims
anys, per tal de poder fer previsions de futur.
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Figura 55. Regressio lineal dels ultims 11 anys de dones en edat de menstruacio

Regressio lineal dels dltims 11 anys

Dones en edat de
menstruacio

y =-700.222t + 1.545.556.949
R2 =0,99739

140.000.000
139.000.000 ~ a

138.000.000 ~

137.000.000 <

136.000.000 v

135.000.000 >

134.000.000 ~Q
133.000.000 LB

132.000.000
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 Any

Si comparem els nombres europeus amb els nacionals, veiem que multipliguem per
més de deu el nombre de dones en edat menstrual.

4. Pla de marqueting

4.1. Model de negoci: CANVAS

A continuacié definirem molt breument el model de negoci a partir del model
CANVAS:
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Socis clau 5

- Proveidor de la cope
menstrual de silicona
medica

- Proveidors del materia
electronic

- Empresa de transport

7

Activitats clau [

!
o

Y

b

- Comercialitzacié del
produde

- Publicitat
- Control de qualitat
- Atenci6 al client

- Recerca i inneacio

)

Recursos clau iy
3

| —
\"v*

- Pagina web i aplicati
mobil

- Oficines i magatzems

Propostade
valor

- Primer i Gnic prducte de
gestio menstrual
intel-ligent

- Producte amb major
RdzNJ RI RQI o
altres com poden ser el
tampons o les compreses

- Producte redtilitzable i
respectués amb el med
ambient

- Producte saludable

- Ajuda als ginecoleg:
dotant-los del teu histrial
de les dades menstruals

Relacio amb

(Z
els Clients :

- A través de correu
electronic

- A través de xarxes socia

Canals "“‘-q:j
- Comercialitzacidnline a

través de la pagina wel
propia i la tenda de

f QF LJX A OF OAs

- Comercialitzacio online ¢
través de pagines wel
especialitzades C
plataformes com Amazon
eBay o Alibaba.

Segments r-l;
de Clients ]

- Dones en edat menstrua
amb un cert poder
adquisitiu i versades enle
noves tecnologies

Estructura de Costos

- Compra de copes menstruals i material electronic

- Empres de transport
- Personal

- Publicitat i marqueting
-/ NBI OAs RS

f lcadidk IA Y|

6S06

- Facilities, netejainstal-lacions

Font

S

t

dol

LyaNBaaza

ngr es

- Venta de |l&reyaSmart Cup

-Venta de la versiéo Premiumd2F LJX A OF OA s
LISNJ LJdzof AOAGIE G | f
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4.2. Matriu DAFO

A continuaci6 analitzarem quins factors interns i externs ens juguen a favor i
quins en contra amb la matriu DAFO:
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Factors interns
FORTALESES e

- Especialitzacioé eproductes femenins

- Poca infraestructura, cosa que ens permet ser
una enpresa dinamica i adaptanos a diferents
situacions facilment

- Donem molta importancia a la innovacio, Q
recerca i el desenvolupament de nous proc

-9y ¥20 RA TS Hfipyeses defsecRrQ |

- Financament amb diners propis

DEBILITATS e

- Poca experiéncia en el mercat dels productes
menstruals

- No controlem les etapes de produccidistribucio

-/ 2YSNOALFEAGTF OAs RQdzy

- Plantillareduida

Factors externs
e OPORTUNITATS

- Cadavegadala sodetat esta més acostumada
més oberta a les novéscnologies i a la innovaci

- No hi ha cap producte menstrual intel-lige
actualment i en general el moén de les necessit
femerines no ha evolucionat com ho han fet altr
sectors

- La consciéncia ed@mjica i feminista es troba el
alca i la nostra em@sa representen aquests valo

o« AMENACES

+

- La natalitat en els paisosés desenvolupats tendeix
baixar, i aixo fa que cada vegada hi hagi menis do
en edd de menstruacié amb un poder adquisitiu ¢

- Gran competéncia en el matadels wereables i let
noves tecnologies

- Grans empreses enmlkercat del sector menstrual i e
el sector tecnologic que ens podrien copiar la ic
facilment
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4.3. Analisi intern; Cadena de Valor de Porter

Pert al ddoanalitzar |l a nostra empresa a ni Ve
Cadena de Valor de Porter.

[l-lustracié 21. Esquema de la Cadena de Valor de Porter

CADENA DE VALOR
APROVISIONAMIENTOS - compras
Componentes, productos, servicios, etc.
DESARROLLO TECNOLOGICO
Investigacién y desarrollo, disefio productos, etc.

RECURSOS HUMANOS

Seleccién, formacién, reciclaje, etc.

INFRAESTRUCTURA de la EMPRESA

Planificacién, financiacién, etc.

Actividades de SOPORTE

uabiew

LOGISTICA OPERACIONES LOGISTICA MARKETING SERVICIOS
INTERNA EXTERNA y VENTAS POSTVENTA

Almacenamiento Fabricacién Pedidos, Promocién, Servicio
materiales y-o productos Prestacion ser s distribucion, posicionamiento, atencién cliente
Recepcion datos, etc. entrega, ventas, etc. y postventa

almacenaje transito

Actividades PRIMARIAS

Font: https://twitter.com/idebschool/status/783682056865869824?lang=fi. Accedit el 4 de juny
del 2019.

Activitats de suport:
1 Compres:

A la nostra empresa comprem els components electronics ja acoblats i
connectats tot formant el modul electronic de la Freya Smart Cup. Aquests
moduls seguidament son enviats a una empresa de que treballi amb silicona
meédicaoninseri r an el m, dul electr,nic a | 6éinterio

5

1 Desenvolupament tecnologic:

Al ser una empresa amb | a voluntat doéi nnov:
femenina, una de les nostres tasques més importants sera a partir del creixement

de la Freya Smart Cup, desenvolupar nous productes innovadors. Ens centrarem

sobretot en les oportunitats que ofereixen els nous avengos en el camp

tecnol ,gic tant a nivell de materials com
traslladar la revolucié tecnologica en el sector dels productes per al benestar

femeni.
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 Recursos humans:

La nostra empresa es centra en el desenvolupament de productes per a satisfer
necessitats femenines, per tant creiem que sera imprescindible, com a minim,
gue el 50% de la plantilla siguin dones.

Un cop dit aix0, crearem plans de carrera i de formacié per als diferents llocs de

treball, per tal de que els treballadors es puguin formar en la nostra empresa.

Volem un ambient de treball sa i creiem que les persones sén el factor

determinant perque la nostra empresa aconsegueixi els seus objectius.

Apostarem per la contractacié de gent formada i amb talent i a mesura que creixi

| 6empresa, oferirem als treball adors |1l ocs
€S puguin promocionar internament.

T Infraestructura de | 6empresa:

La nostra e mpr etetalaiafradstiuctunai fisida a Espanya,ra‘qual

constara de les oficines i un magatzem. Utilitzarem KPI 6s, i an
de | 6empresa per tsdemaherangesobjectivaiesntheardans i o0 n
objectius trimestrals a partir del quals es creara la subseguent planificacio, la qual
séintentar”™ seguir el EmM®g$ i miachelamemt @od Dii mli
propis dels socis i obtinguts per exemple a partir del crowdfunding.

Activitats primaries:

1 Logisticainterna:

A nivell de |l og2stica interna, nom®s tindr e
on hi tindrem les copes menstruals acabades pendents de passar el control de
gualitat. Les dades del funcionament de | a pr , pi a empresa soe

en un servidor local. Les dades recollides per la copa menstrual es desaran en
un servidor extern.

1 Operacions:

Degut a que la nostra empresa externalitzara tot el procés productiu, es pactara
amb les empreses externes uns estandards de qualitat que hauran de complir i
s 0 a @ararr els controls de qualitat pertinents, els quals es comprovaran
peri ,dicament a trav®s dbéauditors. Tot i ai

qualitat del producte acabat basat en un checklist manual del 100% de les copes
menstruals.
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El principal servei prestat sera la comercialitzacio de les copes a través de la

pagina web propia i a través de la tenda de la nostra aplicacié o a través de

plataformes com Amazon o de pagines webs especialitzades en el sector de la

cura femenina. També desenvoluparem els algoritmes necessaris per tal de

poder fer un tractament acurat de les dades recollides per les copes menstruals

i fer prediccions. Aquest servei el gaudiran aquelles usuaries que contractin el

servei Premium de | 6aplicaait- enTamb®OoRanpr es
fabrica el modul electronic i la que posteriorment inserira aquests dins de la copa

de silicona medica.

1 Logistica externa:

Léempresa di sposar atdbDegua quernoaanésdemimele gur et
procés de produccio externalitzat, sind que es troba externalitzat a dues
empreses diferents (la que sdbencarrega de |
de fer el muntatge final que treballa amb silicona medica), no podem crear un

sistema just in time, cosa que fa que haguem de tenir estocs. A mesura que es

rebin ordres de compr a, |l es copes seran en
transports cap a la destinacio final.

1 Marqueting i vendes:

Léestrat gi a dmsamsabrgtot ert lés xayxesesscials, tot i que
també ajuda a que la marca sigui coneguda fets com participar en plataformes
de financament com Kickstarter i vendre el producte a través de plataformes com
Amazon o en webs especialitzades en productes femenins.

El nostre producte és un producte sostenible que redueix molt els residus en el

camp de la gestio menstrualialhorai nnovador i gue vol portar
al mon de les necessitats femenines, mon que encara no ha fet aquesta evolucio,
pertalde que aquestes gaudei xin doéun millor b

tant el nostre producte té tres factors molt importants que soén els que
representen el posicionament que volem aconseguir de la nostra empresa i que
van mol t en c¢ oewlocio denladorscieacradio col-@ctiva i social

gue sbest”™ donant avui en dia: el wvalor de
[ l a innovaci - [ | 6aplicaci - ddaquest s pe
sostenibilita t | | 6ecol ogi s me.

Co m s dadntriodnent, els canals de distribuci6 per vendre el producte seran
onl ine | noéhi haur ™ tres:

1 Pagina web propia
1 Pagines web especialitzades en productes femenins
1 Plataformes com Amazon, Alibaba, eBay, etc.
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A | 61 npawcomeéslesaconterialitzara a Espanya.
Tamb® soO0ingressaran diners per | 6adqui si ci
oferir publicitat a | a p"gina web pr,pia i

1 Servei postvenda:

La Freya Smart Cup tindra 1 any de garantia. En el cas de que al 6 hor a de

| 6entrega | a copa sigui defectuosa, en tini
una reclamacié. En aquest cas el client no haura de pagar res per la devolucio6 i
se litornara a enviarunaFreyaSmart Cup nova. En cas dobavei
garantia, la usuaria podra portar la FreyaSmart Cup a | 6edi fi ci d
podra demanar que es vagi a buscar, pero haura de pagar ella el cost de
transport. Si | 6averi a notdelsdpaaenstaal,exat per

reparara o se li enviara una de nova en cas de que no es pugui reparar.

A | 6aplicaci - m, bil se | demanar ™ al cl i e
també tindra un apartat de suggeriments tant sobre la Freya Smart Cup com
sobre | 6aplicaci

El servei al client es realitzara per correu electronic.

4.4. Analisi extern

En aquest apartat sodéanalitzar”™ | 6entorn exit
envolta | 6empr esa ®s mo | t i mportant, ] a
desenvolupa en unes condicions que venen determinades en gran part per

aquest.

4.4.1. Microentorn

El microentorn esta format per tots aquells factors propers que afecten a
| 6 actalvdietnaptr eds a

 Mercat:

El mercat dels productes de gestié femenina es troba en un punt en el qual no
esta seguint la tendéncia de tots els altres sectors i no esta sabent-se reinventar
per adaptar-se a la revolucio tecnologica. Els productes de gestié femenina més
utilitzats actu al me n't S-n el s tampons déun sol Yas
compreses doéun sol Y2s n o qub ja exisieigen ded deb | e s p
meitats del segle passat i gairebé romanen sense canvis. Ultimament ha
aparegut com a alternativa a aquests productes la copa menstrual, que al ser un
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producte reutilitzable, pot suposar un estalvi economic i a més és un producte
sostenible, ja que una copa menstrual pot durar fins a deu anys. Tot i aixi aquest
producte no és molt utilitzat.

Hem de dir que la poblacio del t er cer m-n no opta a <cap

productes, ja que nom®s so6util i s enewltisen el s
paisos, la cultura fa que la menstruacié sigui un tema tabu i les dones tinguin
reticéncies a utilitzar metodes no tradicionalsiencar a m®s si el s produc
doéoinserir a | a vagina.

1 Proveidors:

Aquest és un tema molt important en el nostre cas. Haurem de contactar amb

dos provepdors di f er e eltmsmntatgelirconmexdede ©tee nc ar r e ¢
m, dul electr,nic i wuna altre que treballi a
modul electronic a la copa de silicona medica. Nosaltres com a empresa haurem

de fer de pont entre els dos proveidors per tal de que les copes menstruals tinguin

un acabat adequat i a m®s, haurem dbéacordar

gue tingui el nostre producte i quins controls es fan per a comprovar la qualitat

del producte acabat.

M Intermediaris:

Primer hem de tenir en compte que vendrem al producte online via la nostra web
| també via plataformes com Amazon o pagines web especialitzades en articles
de cura femenina.

Per tant, quan realitzem vendes, sigui a un client particular o a altres plataformes

perque comercialitzin el nostre producte, haurem de transportar el producte i

déai x, sbencarregar?’ una empr esa de trar
intermediaria.

1 Competidors:

Com sb6bha <coment atercandedancsra feneenina @d hi ma cap
producte de gestié menstrual intel-ligent, cosa que fa que de moment no tinguem
cap competencia directa. Tot i aixi, les marques amb més vendes a Espanya de
tampons i compreses sén Tampax i Evax. En el mén de les copes menstruals hi
ha moltes marques i no en destaca cap en concret.
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4.4.2. Macroentorn: analisi PESTEL

El macroentorn est” for mat per tots el
| 6empr esa ein madeddmemi es poden control ar

1 Entorn Politic:

Freya S.L. comencara operant només en territori espanyol, tot i que en un futur
ampliaria geograficament els seus serveis a altres paisos europeus.

Espanya esta organitzada politicament com a monarquia constitucional,
parlamentaria, representativa i i democratica en qué el rei és el cap d'Estati
el president del govern és el cap de govern en un sistema multipartidista. El
president del govern exerceix el poder executiu en representaciéo del monarca
gue només ostenta poders limitats i cerimonials. El poder legislatiu recau sobre
un parlament bicameral, les Corts Generals, conformades pel Senat i el Congrés
de Diputats. La judicatura és independent de I'executiu i del legislatiu.

Espanya es troba dividida en diferents comunitats autonomes, les quals tenen
el seu propi president autonomic i poder de decisio sobre certs ambits.

Espanya és pais membre de la Unié Europea i s 0 tmatre d la nosmativa
europea i complir-la en tots els ambit s . La nispargya@s dIGOAKOIr o .
confereix una gran llibertat de comerc i de moviment de persones entre els altres
estats de la Uni6é Europea.

A Espanya, ultimament sempre ha esdevingut president un membre del Partit
Popular Espanyol o del Partit Socialista Obrer Espanyol. Tot i aixi, hi ha altres
partits dbéabast naci onal c om Chkspadya daa no s
estat noticia per la inestabilitat politica degut a la crisi economica que va
comencar al 2008 i als constants conflictes amb certes comunitats autonomes,
principalment amb Catalunya.

1 Entorn Econdmic:

Espanya va ser un dels paisos més afectats per la gran crisi economica que hi

va haver a nivell global apartir  d ey 2008 afh i n g 2082 dégdt alabombolla
immobiliaria.

Aguesta situaci - va dur a molta gent a
empitjorar en general. Hi va haver moltes retallades per part dels governs

espanyol i autonomics i moltes empreses, especialment petites i mitjanes, no van
poder fer front a aquesta situacio i es van veure obligades a tancar.

D6en-" del f Espaaya hateat nhillarant pod agpoc,economicament
i ara es troba en una millor situacié economica que fa uns anys enrere i els
principals indicadors macroeconomics tornen a créixer, toti que moltes de les
retall ades que es van durhanaevdrtieirairoefa qgdee g u t
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molta gent no noti els efectes de la recuperacié economica. Hi ha varis experts i
economistes que alerten de que Espanya pot tornar a entrar en recessié en poc
temps.

A continuacié analitzarem alguns dels principals indicadors economics com el
PB, | 6l6RCed d ficit o | depwdeut ament del s vl

Figura 56. Grafica del tant per cent de creixement anual del PIB a Espanya

Evolucion: PIB tasa de crecimiento a precios

constantes Espana

Var. PIB (%)

Font: https://datosmacro.expansion.com/pib/espana. Accedit el 4 de juny del 2019.
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Figura 57. Grafica del PIB per capita a Espanya

Evolucion: PIB Per Capita Espafia
PIB Per Capita
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Font: https://datosmacro.expansion.com/pib/espana. Accedit el 4 de juny del 2019.

Figura 58. Grafica del PIB a Espanya

PIB Espaia
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Font: https://datosmacro.expansion.com/pib/espana. Accedit el 4 de juny del 2019.
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Si tenim en compte que les Ultimes dades dels grafics son del 2018, veiem com

clarament, a partir del 2015, la situacié va comencara a millorar a Espanya i des

dden-" hi ha hagut un crei xement del Pl B,
sbest”™ desaccel erant

Figura 59. Taula IPC anual Espanya del 2017 i 2018

Espaiia: IPC General anual

2018 2017

IPC General [+] 12% I 1,1% I

Font: https://datosmacro.expansion.com/ipc/espana. Accedit el 4 de juny del 2019.

Veiem que hi esta havent inflacié durant els Ultims dos anys.

Figura 60. Grafica del deute d'Espanya

Espana: Evolucion de la deuda como porcentaje del PIB
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125

100

75

50

25

I |
1985 1930 1995 2000 2005 2010 2015

Font: https://datosmacro.expansion.com/deuda/espana. Accedit el 4 de jun del 2019.

Comespotobservar, el deute sb6bha estabilitzat en
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Figura 61. Grafica del déficit a Espanya

Espafia: Evolucion del déficit como porcentaje del PIB
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Font: https://datosmacro.expansion.com/deficit/espana. Accedit el 4 de juny del 2019.

Com es pot comprovar, tot i encara tenir un déficit important el 2018, aquest
esta disminuint, seguint la mateixa tendencia des del 2014.

Figura 62. Evolucioé de | a taxa d'atur a Espanya
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Font: https://datosmacro.expansion.com/deficit/espana. Accedit el 4 de juny del 2019.
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Analitzant el grafic, veiemqueal2 013 es va arribar a |l a ta
fregant el 30 %. Des do6al ea#itoar-sesctualmente st a ha
propera al 16%.

Per tant, com podem obser v agunsdeld griscpals®s d o h a:
indicadors macroeconomics, podem veure una clara millora i recuperacié en
comparacié amb la recent crisi viscuda.

1 Entorn Social:

Espanya és un pais plural on hi conviu gent de diferents origens, creences i
religions. Dins del propi pais hi coexisteixen diverses llengues: el castella, el

catal ©, | 6euskera i el gal |l ec.

Espanya és un pais desenvolupat i té un solid estat del benestar, on hi
destaquen un sistema de sanitat p¥%blic i 120
L a g espanyatdelquepopul ar ment sdanomena com a car
esadir,en gener al ®s gent oberta i amb senti-t
pertoca, a diferéenciadé al tres papgsos on | a menstruaci

gue nomeés afecta a les dones i €s un tema tabu, a Espanya aixo no passa i tot i
gue entre els homes i també moltes dones no hi ha un coneixement profund

sobre el tema i a niaypred, Hi haaerdcertcagehciemaquest sedn p
aspecte respecte molts altres paisos. Tampoc es veu estrany dur productes
menstruals a | 6i nter i otempsique es comergialitzemi que | a
sbusen el s tampons.

En | 6"mbit soci al, tqaendkir@amen®dhi lza hat@ matm me nt ar
conscienciaci - sobretot en dos asadact es: €

vegada son més les persones que reclamen la igualtat real i la no discriminacio
per motius de genere. També ha crescut molt considerablement el nombre de
persones que busquen productes alternatius que siguin sostenibles i
respectuoses amb el medi ambient.

A nivell demografic hem de tenir en compte que en els paisos desenvolupat, que
€s on es podria comercialitzar el nostre producte, cada vegada hi ha menys
dones en edat menstrual.

1 Entorn Tecnologic:

A nivell tecnologic, Espanya es troba prou avangada, tot i que no és una
capdavantera mundial. Tot i aixi té ciutats molt importants en aquest aspecte,
com Barcel ona, on sodacull el Mobil e World C
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Les generacions més joves ja fa anys que estan acostumades als mobils
intelligentsial a revoluci - tecnol , gica nyuiquesodha pr
encara avui en dia segueix vigent. elAquest a
m- n di gi t aitzacid. Olddidadoust n@lpils intel-ligent, wereables, etc. S6n
product es qandee dd gidi gue fina fa pod temps ni tan sols existien.

Tot aix0 conjuntat amb internet ha conduit a la revolucié de les xarxes socials i

de la informacio lliure.

Un altre gran canvi tecnol , ,gic sodéest”™ prodtl
doengi a, ja que sodest’” tendi ntivehicdsa vegad
autom tics [ el ctrics [ sbest” foment ant

ddédener gi e s. Totaixd tambe belercerta part obligat per la cada vegada
major escassetat de petroli.

Tots aquests factors, fan que la poblacié vegi amb bons ulls productes que
incorporen tots aquests avencos tecnologics per tal de millorar el benestar de la
gent.

1 Entorn mediambiental:

Actualment enfrontem un gran repte com és el canvi global. Aixo engloba el

canvi clim tic, | 0esecatledsanmeanus gtl so bpadr il éad dtr
en | 6ecosistema terrestre. Un altre gran pi
|l a contaminaci -, tant de | 0aire coemadel s ma

mateixa a causa dels residus i les emissions que es produeixen.

A nivel/l energ tic, | es solucions sbéestan
renovables. A nivell de transport sbéest”™ pl
electrica. Ultimamentanivellde r esi dus, tamb® sbdestan posal

als materials plastics.

1 Entorn Legal:

Freya, S.L. es trobara sotmesa al marc legal espanyol i europeu.

4.5. Estratégia i avantatge competitiu

Una vegada analitzats el model de negoci, els factorsinternsde | 6 empr esa i
factors externs, hem de definir una estratégia a seguir i quin sera el nostre
avantatge competitiu.

La nostra empresa, com s 6deenudaempresdlidens, busc
en innovaci6 i una referent dins del mén dels productes que proporcionen
solucions als problemes femenins i milloren el seu benestar.
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A nivell de productes, comengarem comercialitzant Gnicament la Freya Smart
Cup abans descrita i la corresponent aplicacié mobil per tal de que les usuaries
puguin consultar les dades recollides per la copa menstrual intel-ligent. Hem de
tenir en compte que aquest pot ser un molt bon producte, ja que sorprenentment
no existeixen productes de gestié menstrual intel-ligents. Quan tots els sectors
de manera més rapida o menys s 6 e sataptant i estan adoptant els avencos
de la revolucio tecnologica actual, aquest sector no ho esta fent, i aixo ens ofereix
una molt bona oportunitat i un clar avantatge competitiu respecte de la

compet nci a, ja que no hi h a stsectpr ambmp r e s a

aguesta visié. A més, nosaltres apostem per una empresa clarament enfocada a
les necessitats femenines i compromesa amb la preservacié i el respecte pel
medi ambient i, sobretot aquest Ultim punt, les grans empreses del sector no ho
estan tenint en compte.

Tot i aixi, degut a les limitacions economiques, comencarem a comercialitzar
copes intel-ligents unicament a Espanya. Per tant un clar objectiu estrategic és

| 6expahdempdesa pel territori europku,

I, per tant, les dones serien potencials consumidores, ja que la nostra copa
menstrual representa una inversio inicial bastant elevada. Un altre aspecte molt
important en un futur no molt llunya és ampliar la gamma de productes que es
comercialitzen, i per aix0, sera molt important el nostre departament de recerca,
innovacio i desenvolupament del producte, ja que la idea principal és llancar nous
productes innovadors en aquest ambit.

A meés, hem decidit no tenir tota la maquinaria necessaria per la produccio i
externalitzar aquest proces, cosa que té les seves desavantatges, pero també té
avantatges, com que per exemple que la inversioé inicial necessaria es redueix
moltiamés,ensdonamar ge a | 6hora de decidir
necessitin la mateixa maquinaria que la que es necessita per fabricar les copes
menstruals intel-ligents. Si no haguéssim externalitzat aquest procés ens
veuriem molt limitats només a poder produir un tipus de producte, i aquest no és
el prop,sit inicial de | 6empresa.

Per tant, per resumir, seguirem una estratégia a llarg mitja i llarg termini de
diversificacié. Aquesta estratégia inclou tant el desenvolupament de mercat com
el desenvolupament de producte.

4.6. Posicionament

Com hem dit anteri or meaFreyaeas vol pasicionarcom
una marca de productes de cura femenina diferenciada de totes les altres per la
innovacio, la migracio cap als avencos tecnologics actuals, el respecte cap al
medi ambient, el compromis étic i social i la posada en valor de la dona dins la
societat. Per tant, Freya té com a objectiu reinventar aquest sector tot introduint-

127

on

crear



UNIVERSITAT POLITECNICA DE CATALUNYA
BARCELONATECH

Escola Superior d’Enginyeries Industrial,
Aerocespacial i Audiovisual de Terrassa

hi productes nous que millorin les vides de les dones aconseguint un millor
benestar i una major llibertat.

Aconseguir transmetre htdrmmesureB:segui rem amb di

1 Gestid de les xarxes socials i campanyes atra v ® s d 6 a(lpstiagrant, e s
Facebook, Twitter, YouTube i LinkedIn).

[l-lustracié 22. Logos de les xarxes socials utilitzades

Font: Google Imatges

1 Através de la difusio dels nostres valors i amb publicacions i campanyes
a la propia pagina web.

1T Buscant finan-ament a trav®s de |l ocs <co
bon canal publicitari si la recaptacio té exit.

1 Els propis productes transmeten els nostres valors i ens apropen als
objectius marcant el nostre posicionament.

1 Els productes aniran el menys embolcallats possible i els embolcalls seran
reciclables.

1 Comercialitzant els nostres productes a través de pagines web
especialitzades en productes doéhigiene f

1 Amb la politica de recursos humans (un minim del 50% de la plantilla
hauran de ser dones).
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4.7. Marqueting Mix: Les 7P & s

En aquest apartat es realitzara un pla de marqueting tenint en compte els
seguent factors:

1 Producte

Preu

Distribucio
Promocié/Comunicacio
Persones

Processos

= =2 =4 4 -4 -2

Evidéncia fisica

Il-lustracié 23. Les 7 P's del Marqueting Mix

TARGET

MARKET

Font: Google Imatges
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4.7.1. Producte

La Freya Smart Cup és una copa menstrual intel-ligent equipada amb sensors

per tal de poder adquirirdades doéi nter s de | a menstruaci
color de la sang o la temperaturaielniveld 6ompl ert de | a copa. L
connectada via Bluetooth amb el mobil, tauleta o rellotge intel-ligent. També hi

haur ~ una aplicaci - rnmegbaidla qgduee fseerr "gq uled eln@was

interactuar amb la copa i les dades recollides. Aquesta aplicaci6 tindra dues
versions: la gratuita i la Premium.

1 Amb la gratuita, la usuaria podra consultar tot el seu historial de dades, les
dades en temps real de la menstruacié en curs i les dades referents a
| 6ompl erta dhenbarcap. Aqueasidtodravaauncgsi - de | 6

T Amb | a Premi um, | 6aplicaci - far”™ previsio
regla, quins dies seran els de major flux, quant durara la seguent
menstruaci -, guan sb6bacaban” slob@sménginniea ei
també preveurael s di es de major fertilitat. Ai X
gue desenvoluparem i que analitzaran les dades i retornaran els lainformacio
esmentada. A part, la usuaria, si vol, podra generar un fitxer amb tot el seu
historial i el pertinent analisi de les dades per a poder-lo ensenyar al seu

5

ginecoleg.
En ambdues versions de | 6aplicaci - es podr.
nivells de dolor sentits, que també serviran per a fer previsions en la versio
Premium. Es tindr ™ | 6o psaiacomdnéat ceatifica perthldes dade
poder fer estudis més profunds de la menstruacio i la seva relacié amb els canvis
déhumor o el d o | o na.inveStiganbn@mlats crm la medliccp o d r
el diagnosticdema |l al ti es a p ar d4dadesdéla méngtraacié.| i s i de |
La nova copa menstrual i nt el L knosgepartir , t amb®@
déuna vibraci:- molt suaaestagercargquanoduguema de bu

el mobil a sobre.

En referéncia a la bateria, anira equipadaambunab at eri a doéwwl ti ma gen
que no cal endollar-l a per a ser carregada. Nom®s h
carregador i posar | a c op aatenaesicartegathadlh s obr e

bateria pot arribar a durar fins a 6 menstruacions sense haver-la de recarregar.

Es comercialitzara en tres talles: S, M, L.

El producte complira amb la normativa europea vigent.
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Il-lustracié 24. Parts de la Freya Smart Cup

Copa Menstrual
de silicona medica

\ 4

Sensors optics

Modul de sensors (de
color i térmic), vibrador,
Bluetooth ibateria

\4

[l-lustracié 25. Connexi6 entre Freya Smart Cup i el mobil via Bluetooth de Baixa Energia

Font: Google Imatges
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Il-lustracié 26. Exemple d'un carregador de mobil de tecnologia Qi

Font: Google imatges

A part del disseny, les utilitats i les funcionalitats tant de la Freya Smart Cup com
de l@plicacié mobil, una part que també és rellevant del producte és el packaging
i la marca.

A nivell de packaging, la copa i el carregador vindran dins d@na caixa de cartro
i dins d@questa també vindra una bosseta de coté blanca per a guardar la copa
guan no séstigui utilitzant, ja que aixi donem una bona imatge a nivell ecologic,
ja que aquests materials sén biodegradables. El color blanc de la bosseta, es
deu a que aquest color esta associat a la pulcritud. A la caixa de cartré hi vindra
impres el logotip comercial de |I@mpresa, que el tornarem a mostrar per tal de
recordar-lo:

[l-lustracié 27. Logotip comercial de I'empresa

QRE ‘/,q
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Aquest és el nostre logotip comercial. Es molt important que les consumidores
tinguin en compte la nostra marca i hi confiin, i per aixod €s important que tant el
logotip comercial com el nom comercial estiguin ben dissenyats i tinguin en
compte que es vol transmetre a les consumidores. El disseny del nostre logotip
busca transmetre que I&@mpresa esta dedicada a les necessitats de les dones (el
dibuix és el rostre d@una dona i els colors son tons del lila, color feminista). El
nom comercial de la nostra empresa, Freya, ja hem comentat anteriorment que
també és una clara al-lusi6 a les dones i, a més, creiem que és un nom curt, que
sona bé, femeni i que sembla modern.

Cal comentar que tant el nom comercial com el logotip de la nostra empresa
sdauran de registrar a I®EPM (Oficina Espanyola de Patents i Marques) per tal
de protegir-les. En el nostre cas, la Classe Nica corresponent és la 05, i un cop
feta la cerca, no hi ha cap marca amb el mateix nom en aquesta Classe Nica,
per la qual cosa es podria registrar aquest nom sense problema.

4.7.2. Preu

Per t al d 0 e detvanta) hem utilézht egtimaeians de preus que hem
calculat a partir del disseny basic del producte per tal de saber el cost dels
materials,demanuf act ur aci - i enviament doun

A continuacid mostrem la previsid dels components necessaris per a la
manufacturacio de la Freya Smart Cup i una aproximacio dels seus preus:

Materials necessaris:
1 Sensordecolor:5-1 00
Sensorsdenivell(0pt i cs o dowWbRdasons) :
Sensor de temperatura: 3-6 U
Modul Bluetooth de baixa energia (BLE): 2-5 G
Bateria: 5-7 0
Copa menstrual de silicona medica: 10-3 0 U

Vibrador: 1-2 U

== =2 =4 A4 -4 - -

Carregador Qi: 10-1 5 u
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Taula 18. Estimacio de preus dels components de la Freya Smart Cup

Estimacio preu per

Component unitat (U Unitats Preudel s compor
Copa menstrual 10 1 10
Sensor de nivell 1 8 8
Sensor de color 8 1 8

Sensor de

temperatura 4 1 4

Modul Bluetooth 4 1 4

Bateria wireless Qi 6 1 6
Vibrador 1 1 1
Carregador Qi 12 1 12
PREU TOTAL COMPON 53

Per tant la copa menstrual, incloent el carregador especial, tindria un cost només
en components débuns 500.

Si hi afegim els costos dbéenviamemici i el C ¢
del proc®s dobéinserir aquest diehcostidtal | a cop
estimat del producte acabat seria el seguent (incloent IVA):

Taula 19. Estimaci6 costos de la Freya Smart Cup

Estimacio preu per unitat

Component (a) Unitats Pr eu del s com
10
Sensor de color 7 1 7
Sensor de nivell 1 8 8
Sensor de temperatura 4 1 4
Modul Bluetooth 4 1 4
Bateria wireless Qi 6 1 6
Vibrador 1 1 1
Connexio electronica 5 1 5
MODUL ELECTRONIC 45
Copa menstrual 10 1 10

134



UNIVERSITAT POLITECNICA DE CATALUNYA
BARCELONATECH

Escola Superior d'Enginyeries Industrial,
Aercespacial | Audiovisual de Terrassa

Estimacio preu per unitat

Component (a) Unitats Pr eu del s com
Muntatge silicona 5 1 5
PROCES SILICONA 15
ENVIAMENT 5
PREU TOTAL COPA+ENVIAMENTS
(ua) 65
Hem de tenir en compte que a | 6hora de fer

preus pessimistes, per la qual cosa el cost real segurament seria menor. A més,
tampoc hem tingut en compte els possi bl es
grans comandes.

Com hem vi st anteriorment em luden g/weds, t ap, e ru
nosal t res | 6haurem de ¢ omer detemit groumagedep er uns
guanys. Tot i aixi hem de tenir en compte que els preus sén estimacions fetes a

partir dybasit detiprosuste irpotser podriem baixar el preu.

Si fem la comparativa del cost per cicle menstrual entre el nostre producte i

d dtres ja existents tenim el segiient, suposant que el nostre producte té una vida

de 5 anys trobem que el nostre producte només és superat en el preu per dia de

menstruacio per les copes menstruals actuals, les compreses de roba i la roba

interior absorbent. La nostra copa, pero és un 38,5% més barata a la llarga que

| 6%s de tampons durant el di a i compreses
haguem tingut en compte que els productes s6n de marca de distribuidor) i un

41% meés barataqu e | 0 Yas d eduranotohpldie.$ e rem dobedd egi r (¢
nostra copa menstrual és intel-ligent i aixo li sima valor afeqit.
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Taula 20. Comparativa preus productes menstruals

Hores dia 16| h

Hores nit 8(h

Nombre de cicles menstruals per any 13,04 | cicles/any

Nombre de dies de sagnat per any 65,18 | dies de sagnat/any

Nombre de Nombre
Preu Temps cicles de diesde Preu Preu

unitari Temps de durada devida menstruals sagnat ditrn nocturn  Preu per
Producte de gesti6 menstrual (a) (h) (anys) atils atils (a) (a) di a

Tamp6 (Deliplus Regular amb aplicador de
cartro) 0,068 4 - - - 0,270 - -
Compresa d'un sol as (Deliplus normal amb
ales) 0,072 4 - - - 0,288 - -
Compresa d'un sol Us (Deliplus nit amb ales) 0,130 8 - - - - 0,130 -
Compresa de roba (Maripuritijeritas) 15,000 4 4 52 260 - - 0,058
Copa menstrual (LadiCup) 24,990 8 10 130 650 - - 0,038
Roba interior absorbent (Cocoro normal
classica) 22,900 4 4 52 260 - - 0,088
Esponja artificial d'un sol Us 0,750 4 - - - 3,000 - -
Esponja artificial reutilitzable (Jade & Pearl) 10,000 6 0,5 7 35 - - 0,286
Esponja marina (Jade & Pearl) 10,700 6 0,5 7 35 - - 0,306
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Freya Smart Cup

80,000

65

325

0,246
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Una vegada analitzats els aspectes anteriors, sta decidit que es faran packs
descompte per la gent que compri més d@na Freya Smart Cup i els preus seran
els seguents:

Taula 21. Politica de preus

Producte Preu

Freya Smart Cup + carregador Qi 79,99 0

2 Freya Smart Cup + 2 carregador Qi 154,99 G

3 0 més Freya Smart Cup + 3omés carregadorQi | 74, 99 (0 kreya SmaraCQla

Hem de tenir en compte que quanangsdge faci u
Ssubscripci- gratupt a abcgmsbd tUnagagalapassa mi um de
aguest temps es podr ™ decidir seguir utilit
anual de 1,990 o utilitzar | a versi- gratuyp

4.7.3. Distribucio

Com sO6ha c o me rrt datdistabactd serda agpartn de la pagina web
propia, a partir de plataformes com Amazon i a partir de pagines web
especialitzades en productes de cura femenina.

1 Plataformes: Amazon, Alibaba i eBay

1 Pagines web de cura femenina: www.lacopamenstrual.com

El producte arribara al client mitiancant una entrega de com a maxim 72 hores
des de | a comanda i d doe d deermpea gasra” ddad 4 fr eantsipa

4.7.4. Promocio

Creiem que la millor manera de promocionar-se actualmentésatravéesd 6 i nt er net
i les xarxes socials.

A més, com el nostre producte és un producte que té com a clients potencials
dones versades en les noves tecnologies, aquesta publicitat és ideal per a la
nostra empresa.

Tamb® hem de tenir en compte que I|é& public
una de les maneres de promocionar-se més economiques. Es per la importancia
débaquest aspecte que una de |l es tasques i1

sera la gestio de les xarxes socials.
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1 Kickstarter:

Kick starter €s una pagina per buscar finangament, una mena de crowdfounding.
Aquesta eina, per tant principalment és una eina financera, pero si el projecte a

Kickstarter t® xit, esdev® un altaveu mol't
gue la gent faci donacions o que compri els productes abans de que aquests

exi steixin, sedl s ha de presentar | 6empr es:
m®s, en | a descripci- de | 6empresa es podenrn

xarxes socials doébaquest a.

1 Instagram:

Primerament, comencarem creant la nostra pag i n a stagranmh. En el perfil hi
i nclourem informaci - de | 6empresa i i ntent
gue puguin interactuar els nostres seguidor

Penjarem videos promocionals dels diferents productes que anem
desenvolupant i sobre temes relacionats amb la higiene femenina i el benestar
de les dones.

Un vegada haguem aconseguit suficients seguidors, tot sera més senzill, pero

fins aleshores hi haurem de posar més esforg i dedicar-li més temps. Una opcio

per guanyar seguidors els primers dies i setmanes és realitzar sortejos per captar

| 6at enci - del s clients i gue ens puguin re
familiars.

Tots els sortejos o promocions que anem fent les penjarem a la seccio de les
historiesdelp e r f iguestd mawefa #ots els nostres seguidors les podran veure.

1 Facebook:

A Facebook seguirem la mateixa estrategia que a Instagram. Tindrem un perfil

de | 6empresa amb | a seva descripci - [ hi
esdeveniments, nous llancaments de productes, informacié relacionada que

puguiser dobéinter s, v2deos promocionals, etc.

1 Twitter:

També ens crearem un compte de Twitter per empreses, que també ens
permetra promocionar-nos de manera molt semblant que a les altres xarxes
socials. Twitter, de la mateixa manera que les altres xarxes socials, també ens
permetra presentar-nos a molta gent.
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1 YouTube:
En el nostre canal de YouTube hi penjarem tots els videos realitzats, tant de
promoci - com dobéexpl i cacireelssosties ptoduttesr i al s de
1 LinkediIn:
Crearem un perfil de | 0empr esnasdavantLlank edi n

comunitat professional i coneixer-la nosaltres també.

1 Pagina web:

A |l a p"gina web es presentar”™ det alsl adamen
valors. Ta mb ® es presentaran el s productes [
caracteristiques tecniques i les especificacions, el seu funcionament i els seus

avant at ges. Es presentar”™ | 6equip hum”™ que
deixara la localitzaci6é de les oficines, les dades de contacte i les xarxes socials

per tal de que ens puguin seguir.

1 Altres:

Hem de dir que a través dels altres canals de distribucio que no és la nostra web
personal, també es fa molta promocid; sobretot en les pagines web
especialitzades, ja que gairebé totes les dones que entrin en aquestes pagines
son clients potencials i coneixeran el nostre producte.

4.7.5. Persones

En la nostra empresa tenim clar que les persones son el factor més important i
decisiu alhora de tirar el projecte endavant. Tot i no tenir un contacte directe amb
els clients, ja que aquests adquireixen el producte online, si no hi ha un bon

ambi ent | a baocraabla, eaxitxer nsad it zant [ perjudi cas
politigues de promocié també és complir amb el compromis de tenir un minim
déun 50% de treball adores.

4.7.6. Processos

L6é6Y%nic proc®s que durem a terme a | a nostr e
manual molt simple del producte acabat per comprovar que tots els sensors
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funcionen correctament i que la silicona no té cap imperfeccié (bombolla,

trencament, etc.). Tot i aix 2 , aquest ser”™ un proc®s i mpor

procés depén que els clients estiguin satisfets i no retornin el producte, cosa que
ens costaria diners, temps i ens restaria credibilitat i prestigi com a marca.

4.7.7. Evidencia fisica

A nivell de confianca en la nostra marca, €s important que els productes arribin
sense retards als clients i que els clients vegin que darrere de tot un procés i
adquisicio online, hi ha tot un equip huma, una empresa i una marca en les que

pot confiar. Per aixd és moltimportant per nosaltres presentar

pagina web i tenir unes oficines on els clients puguin venir si tenen algun
problema. Potser encara més important que aixo0 és donar un bon servei
postvenda i ser molt atents amb els contactes amb els clients via correu
electronic si hi ha queixes.

5.Pl a dooperacions

Hem de tenir en compte que la nostra empresa ha externalitzat totes les
operacions de producci - . Ai x guidtamejenla
mateixa sigui el control de qualitat del producte que ja ens arriba acabat. Com
sdbha explicat abans, aquesta deci si
maquinaria cara i que nomeés ens serviria per crear copes menstruals
intel-ligents, i la nostra empresa en el futur proper vol innovar i crear nous
productes amb la visidé ja explicada anteriorment. Per tant, podriem dir que
aguest producte serveix per |l an-ar
llibertat per actuar amb altres perspectives.

| empr

Léempresa ai x?2 podr " pbscnamentrde lm@®ascairadac ur sos

recerca, innovacié i desenvolupament de nous productes. Evidentment, aixo
també té contrapartides clares, ja que no controlem la produccié ni podem tenir
el control al cent per cent del control de qualitat del producteencar a qu e

a acords i es consensuin aquests amb les empreses externes, pero tot i ser

soarril

conscients dbéaquest desavantatge, cCcFreiem qL

nos en una empresa agil, dinamica i innovadora.

5.1. Localitzacio

La localitzaci6 de la nostra empresa sera important, ja que les copes
manufacturades ens arribaran a la seu i també les hauran de recollir els

transportistes a | a -Revakstliendss. Aixefaquelanostra a | dbéen

empresa hagin ddeosct dbrenencoumuni cat per
t ® vi st e s-sedantegeguraficasinent com amb nous productes, també
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sera interessant la seva proximitat al port i trobar-se a prop de zones on la
indUstria sigui important i hi hagi altres empreses tecnologiques per tal de poder
contractar serveis industrials i tecnologics el més propers possibles i crear una
xarxa dobéal i ances erstant, in@ Bonanzena poslrcasserild.” r B a
metropolitana de Barcelona. A continuacié avaluarem varies opcions de
localitzacié en funcié de diferents items als quals els hi assignarem una
importancia diferent de manera individual:

Figura 63. Taula de ponderacio de les diferentss localitzacions

P.P. Santa
Ponderacié de la Santa Perpétua Perpétua
Factors importancia (0-10) | Gava [Barcelona| Badalona| de Mogoda |Sabadell| P.P. Gava P.P. BarcelonaP.P Badalona) de Mogoda P.P. Sabadell
Proximitat port 5 9 10 8 6 6 45 50 40 30 30
Accesibilitat carretera 10 8 9 8 7 8 80 90 80 70 30
Comunicacié ferroviaria 6 6 10 8 5 9 36 60 48 30 54
Proximitat industria 8 7 8 7 9 8 56 64 56 72 64
Proximitat empreses
tecnologiques 8 5 g 7 6 7 40 72 56 48 56
Espai suficient 7 6 5 6 8 8 42 35 42 56 56
Preu lloguer 8 7 5 8 10 9 56 40 64 80 72
PUNTUACIO PONDERADA TOTAL L ES 386 [ a2 |

De s pr ®wluard difarents aspectes, veiem que les opcions amb les
puntuacions més altes, son Sabadell i Barcelona. Nosaltres ens decantarem per
Sabadell, ja que a Barcelona, el transit és molt intens i aix0 podria dificultar la
distribucié del producte. A més, els lloguers a Barcelona son molt més cars
actualment que a Sabadell.

El local escollit es troba ubicat a la Gran Via de Sabadell, un lloc amb bon accés

i té zona de carrega i descarrega propera. Consta de 152 m? i té dues plantes,

cosa que per a nosaltres sera ideal. En principi no necessita massa reformes,

per, suposarem sent pessimistes que | es ref
El preu de |1l oguer ®s de 6000 mensual s.
comprarem taules, cadires i altre mobiliari, ma t e r i @nla i equip®iffarmatics.

Aix0 es deu a que preferim fer les suposicions més pessimistes per estar segurs

gue podrem afrontar les despeses adequadament.
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Il-lustracié 28. Edifici triat

Font: https://www.idealista.com/inmueble/37592551/. Accedit el 05 de juny del 2019.

Al tres costos relaciondtos daomb tlad edi fdied is sat
com aigua o llum (ho suposem, ja que no sabem si estrobadonatd 6 al t a) .

En quant a la distribucié en planta, tindrem les oficines a la segona planta i aixi
reservaremlapr i mera pl anta per a eheicherkdisgtdele mar | 6«
control de qualitat per no haver de pujar escales amb els productes. També

tindrem una petita oficina a baix per rebre possibles clients. A la petita oficina de

baix hi treballaralafinanc er a, que tamb® sbéencarregar’” ™ de
dalt hi treballaran els altres treballadors.

5.2. Estudi dels processos

Els processosproduct i us ja hem comentat que no es du
Ai x, fe que no haguem d @&sastjaqle agquestseelss di f er
contractarem a empreses externes. El que si que sera important, sera acordar

estandards de qualitat amb les empreses a les que externalitzem la produccié.

Si podem distingir processos en la nostra empresa serien els segients:
1 Recepcio del producte acabat i emmagatzematge
1 Control de qualitat i packaging

1 Entregar el producte emmagatzemat al transportistaperaldé envi ament al
client

D6aquests pr oesudiar el el comrol deequalitat i packaging:
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En aquest proceés, es fara el control de qualitat 100% (és a dir de totes les copes
menstruals que ens arriben ja muntedes) i
dins de la caixa de cartré en la que li arribara a la clienta. En cas contrari, les

copes es tornaran al magatzem com a defectuoses i posteriorment es

di sposar an. M®s endavant soexplicars amb
Checklist.

El diagrama del procés sera el segient:

Figura 64. Diagrama del procés de control de qualitat i packaging

4
A-E--0-A
A

Figura 65. Taula del diagrama de procés

PROCES ‘ DESCRIPCIO

1 Magatzem unic (copes pendents de passar el control de
qualitat, copes defectuoses, capses de cartrd, copes
empaguetades)
2 Control de Qualitat (Checklist)
3 Decisio: Ha passat el control de qualitat?
4 Empaquetar la Freya Smart Cup dins de la capsa de cartré
De tot aquest tr eba kr|jagseal seriurmaemppeaarpétitae | fina

i amb pocs treballadors, cap treballador es podra centrar en un Unic ambit. Per
tal de saber quanta estona trigara a fer-se el procés prendrem mesures de temps
com les seguents:
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Figura 66. Temps de procés

Mesura 1 (s} 2(s) a 3 (s)| Mesura 4 (s) a 5 (s)| Temps mig (s)|Factor activitat| Temps normal K [Temps estandard (s) Temps estandard {min)|

23| Checklist
280 300 289 276 302 289,4 50 260,5 5 274,2 4,569

24|Empaquetat

30 26 28 32 29 25,0 100 29,0 5 30,5 0,509

TOTAL 5,078

Déaquestes mesures, aplicant el ni vel | doe
gue contempla els descansos, traurem els temps normals del procés. En el
nostre cas, el procés per una copa és de 5,078 minuts.

Aixo0 significa que el temps que li ocupara a la financera fer el control de qualitat
sera el seguent:

Figura 67. Taula de la capacitat ocupada

Any 1 Any 2 Any3
Vendes (unitats) 7800 10300 12500
Temps necessari (hores) 660 872 1058
% de les hores anuals 37% 49% 59%

Aquests percentatges de la jornada laboral els pot suportar perfectament i
compaginar-los amb les altres tasques que tindra assignades, pero el tercer any

ja comen-a a anar just anyjmers othamutr i @ np alret icror
a pensar solucions.

5.3. Equips i infraestructura

La nostra empresa disposara de poca infraestructura, maquinaria i/o equips. Les
principals eines de treball seran els ordinadors. El que si que sera necessari sera
llogar un servidor de dades per tal de poder emmagatzemar les dades recollides
per | a copa menstrual. Aquest |l oguer ens c

La distribucio en planta sera la que hem comentat abans: a dalt hi haura tres
oficines i a la planta baixa hi haura el magatzem i una petita oficina on hi
treballara la financera. Els lavabos i seran a dalt.

54.Gest i - doexi st nci es

Al només tenir un producte acabat llest per enviar als clients, només hem de
tenirestocdecai xes de cartr - per a | 6empaquet amen
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acabades. Al no dependre de nosaltres la produccid, volem tenir un estoc de
seguretat constant. Aquest estoc de seguretat sera de 250 copes menstruals
intel-ligents, ja que no disposem de molt espai. Aquest estoc de seguretat

| 6obti ndrem quan | 0empresa es Pposi a
vegada complert el quart mes des de | a
ANY 1 Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5

Desenvolupament

Proves de produccio

Margueting i suport

I\a‘endes
Aqu?2 veiem el plsa i nici al de | dempr e

91 Durant els primers tres mesos s 0 a ¢ a b adesénvolliga el producte,
alhora que es fa publicitat a través de la pagina web i les xarxes socials i
es busca financament a través de Kickstarter. A través de Kickstarter
també vendrem uns quant productes, tot i que els clients no el podran
rebre fins que no es comenci la comercialitzacio i venta del producte de
manera oficial.

1 Al quart mes es faran proves de produccié per veure que les empreses
gue sbencarregaran dodéaquest apanerntat
el nostre producte. Es seguira fent publicitat.

1 A partir del cinqué mes ja comencaran les vendes oficials.

Es per aix0d que no haurem de tenir estoc de seguretat fins al cinqué mes i aixo

ens permetra també escometre les reformes necessaries al local.

Aix0 a nivell de treballadors implicara que el tecnic informatic i el gestor de
xarxes socialsescontractarandes de | 6i ni ci del pri mer

sera contractat al cinque mes, quan es comencin fer les vendes.

5.5. Control de qualitat

Com hem dit anteriorment, a la nostra seu hi durem a terme un control manual
de qualitat 100%, és a dir de totes les copes menstruals, de tipus Checklist.
Aquest control de qualitat es basa en comprovar si el producte es troba en un
estat de gqualitat optim seguint uns passos o preguntes. Si un pas o pregunta es
supera, se li posa un tick a la casella corresponent a la pregunta i es passa a la
segient i aixi successivament. Si totes les respostes als passos son correctes,
el producte haura passat el control; si un sol pas no es supera, es posa una creu
i el producte és rebutjat. Les preguntes es centraran en comprovar que cadascun
dels components electronics de la copa funcioni i respongui correctament i en
que la silicona no tingui defectes visibles. Les comprovacions dels components
electronics es faran connectant-se amb el mobil a la copa via Bluetooth i
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testejant-la enviant ordres als sensors i la bateria per comprovar el correcte

funcionament | a i copa via | o6aplicaci
1 Funciona la connexi6é al mobil via Bluetooth?
1 Funcionen els sensors de nivell?
1 Funciona el sensor de color?
1 Funciona el sensor de temperatura?
1 Funciona el vibrador?
1 Funciona el carregador?
1 Es carrega la bateria?
1 Presenta algun defecte la silicona (bombolles, esquerdes, etc.)?

A part d oteolgde gualitat, es pactaran estandards de qualitat amb els
proveidors i realitzant auditories per comprovar que la produccio es realitza en
les condicions pactades.

5.6. Atencio al client

Com sb6bha comentat ant entiesdaraviaaorrey eldct®mict
En cas de que la copa arribi malmesa al desti, el client tindra 24 hores des de
| 6entrega del p rloode maneragrapuigan se fi envianarumaaopa
nova. En cas de que Ydegataotip,se lifregdllitaia capa
al client a domicili (els costos de transport en aquest cas correran a carrec del
client) o es podr”™ despla-ar fins a
estat provocada per un Us inadequat del producte, no se li canviara aquest; si en

enci

ns

€es

de

of

canviescomprova que | d6averia no ha estat causada

inadequat del producte, se li enviara una copa nova a casa i aquest enviament
correr”™ a c¢c " rrec de | 6empresa.

5.7. Impacte mediambiental

Primerament, hem de dir que tant els tampons com les compreses, que son els
productes més utilitzats per a la gestié menstrual, no sén reutilitzables. Aixo
genera una gran quantitat de residus. A meés, tot i que existeixen aquest tipus de

productes en versio biodegradable, elsqueméssé ut i | i t zeeialitzén s@s

no biodegradables i contenen plastics. A més de plastics, també contenen
diversos productes quimics (com hem vist anteriorment) per tal de fer-los més
atractius (perfums, etc.) que no només afecten a la salut de la dona siné que
també ho fan s o b r e dl rhedimrhbgent quan es converteixen en residus.
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Un cop dit aix0, la copa menstrual és la principal alternativa reutilitzable a

aquests productes. Es cert que la silicona no és reciclable, pero la nostra copa

menstrual intel-ligent té una vida de fins a 5 anys. Aix0 en aquest temps, segons

calculs propis, implica que la Freya Smart Cup cobreix 65 cicles menstruals. En

65 cicles menstruals, si considerem que per cada dia de cicle menstrual gastem

4 tampons 0 compreses més una compresa de nit, i la menstruacié dura 5 dies,

tenim que generem com a residus 1625 productes de gesti6 menstrual no
biodegradables en aquests 5 anys. La gran quantitat de residus generats
déaquest tipus tamb® t ® uaosasamenbemslechgcgiisnci a gr
d 6 ai g uamoltgs dones als llencen al sanitari.

Per tant, com es pot veure, la quantitat de residus es reduira drasticament i per
tant, | 6i mpacte generat en el medi tamb® ho

Tot i aix?, a | O6hosdhaderadins peuntsktspdni@issarcepe 9,
com el punt blau, on en reaprofitaran i reciclaran parts electroniques.

5.8. Riscos laborals

Léavaluaci - i prevenci - de riscos | aboral
gual sevol empresa, ja que | 6incompliment d:i
en aquest ambit pot tenir consequéncies de salut greus pels treballadors i

econ, miques per | 6empresa.

Les obligacions com a empresa en aquest ambit son:

1 Informar els treballadors de I'empresa dels riscos, mesures preventives,
d'emergencia i evacuacio del seu lloc.

1 Formar-los en materia preventiva.

9 Oferir la possibilitat de realitzar reconeixements medics o documentar
I'activitat preventiva.

Els drets dels treballadors en aquest ambit son:

1 Ser informats dels riscos derivats del seu lloc per a la seva salut i
seguretat.

1 Rebre formacio teorica i practica en matéria preventiva en el moment de
la seva contractacio.

1 Interrompre I'activitat quan consideri que aquesta comporta un risc per a
ell.

Per complir amb la normativa, haure de contractar un servei de prevencié alie
gue ens fara els seguients documents:

f Document ddéaval uaci - de riscos | abor al s

1 Document de planificacié preventiva de riscos laborals
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Nor mal ment aquest servei | 6of erei xen m¥%tue
revisions mediques en cas de que algun treballador el vulgui fer (com a empresa
estem obligats a oferir la revisio medica anual).

6. Pla de recursos humans

Al pla de recursos humans, es dissenya r ~ | 6organitzaci - de |
comunicacio interna, les politiques i métodes de seleccid, contractacio i promocio
i es realitzara el disseny dels llocs de treball.

Creiem que el principal motor de les empreses son les persones. Per aquest
motiu, intentarem cuidar als treballadors i crear un bon ambient laboral. Al ser
una empresa dedicada al sector femeni, creiem de vital importancia tenir com a
m2nim un 50% de treball adores a | 6empresa.

6.1. Conveni

La nostra empresa basa la seva activitat economica en la comercialitzacio online

per a productes de cura femenina. Dins del grup de convenis col-lectius de

comer- nNo nohi ha cap que sob6ajust.i a |l es no
cosa, operarem sota el conveni del sector de comer¢ per subsectors sense

conveni propi (codi del conveni nim. 79001495011999). En concret és el X

Conveni collectiu de treball del Sector del Comercio de Catalunya per

Subsectors i Empreses sense Conveni propi pels anys 2017-2020. Les dades

més importants que tindrem en compte del conveni seran:

1 Taules salarials
Pujada de salaris
Nombre de pagues

1
1
1 Hores de treball anuals
1 Jornada laboral

1

Vacances

M Taules salarials:

En funcid de les tasques realitzades per cada treballador, aquests pertanyen a

un grup salarial. Cap treballador podra cobrar menysde | 6 esti pul at en |
salarials. Nosaltres tindrem 4 treballadors: el director general (Grup 0), un tecnic

superior (Grup 5), un gestor de xarxes socials (Grup 4) i un financer (Grup 4).
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Figura 68. Taules salarialsd e { ZDHn

Tablas salariales
Afio 2018

Grupo 1:| 757,98 euros
Grupo 2:| 769,93 euros
Grupo 3:| 783,40 euros
Grupo 4:| 865,74 euros
Grupo 5:|1031,79 euros

Grupo 0:|1123,49 euros

Plus

Transporte 67,36 euros
Vestuario 74,61 euros
Vestuario (12 mensualidades) | 6,22 euros

Trabajo en domingo y festivos | 10,36 euros

Font: X Conveni col-lectiu de treball del Sector del Comercio de Catalunya per Subsectors i
Empreses sense Conveni propi pels anys 2017-2020.

1 Pujades salarials:

Els salaris de les taules augmentaran a raé del 2% anual. A | 6 hor a
calculs financers, els hem considerat constants, ja que donem varis
complements salarials.

Figura 69. Pujades salarials

Para el afio 2019 se acuerda un incremento fijo del 2,00% sobre las tablas salariales del afio 2018, con efectos
desde el 01/01/2019. Estas tablas seran provisionales hasta que no se acuerde por la Comisién paritaria que
procede el incremento variable, y en este caso se consideraran tablas salariales definitivas 2019. En caso de no
proceder el incremento variable las tablas provisionales pasaran a ser definitivas.

Para el afio 2020 se acuerda un incremento fijo del 2,00% sobre las tablas salariales definitivas del afio 2019,
con efectos desde el 01/01/2020. Estas tablas seran provisionales hasta que no se acuerde por la Comision
paritaria que procede incremento variable, y en este caso se consideraran tablas salariales definitivas 2020. En
caso de no proceder el incremento variable las tablas provisionales pasaran a ser definitivas.

Font: X Conveni col-lectiu de treball del Sector del Comercio de Catalunya per Subsectors i
Empreses sense Conveni propi pels anys 2017-2020.
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1 Nombre de pagues:

Aguest conveni m ale fer 45 pggues ansafs hPardanta3mpagues
extraordinaries. Totiaixinosal tres considerarem a
les 15 pagues les distribuirem de manera homogenia, de manera que el
treballador cobrara el mateix sou cada mes. Realment aixo es pot fer si aixi Si
sbacorda amb els treball adors.

Figura 70. Nombre de pagues

Las personas afectadas por el presente Convenio colectivo percibirdn 3 pagas extraordinarias que se abonaran
los dias 30 de marzo, 20 de junio y 15 de diciembre.

Las pagas mencionadas podran ser prorrateadas siempre que haya acuerdo entre la empresa y los/las
representantes legales de las personas trabajadoras, y en ausencia de éstos con el/la trabajador/a.

Font: X Conveni col-lectiu de treball del Sector del Comercio de Catalunya per Subsectors i
Empreses sense Conveni propi pels anys 2017-2020.

9 Hores de treball anuals:

El conveni ens marca un limit de 1780 hores anuals.

Figura 71. Hores de treball anuals

Durante la vigencia de este Convenlio, la jornada maxima legal anual sera de 1.780 horas de trabajo efectivo,
equivalente a la aplicacion de la jornada de 40 horas semanales en computo anual.

Font: X Conveni col-lectiu de treball del Sector del Comercio de Catalunya per Subsectors i
Empreses sense Conveni propi pels anys 2017-2020.

1 Jornada laboral:

La jornada pot ser continuada o partida. A la jornada continuada laboral
continua, que és la que nosaltres utilitzarem, els treballadors tindran dret a 20

O6hor a

mi nuts de descans comput ataidedanostragornadar nada |

sera de la seguent: 07:00-15:00. Creiem que aquesta jornada laboral deixa molt
temps lliure per realitzar altres activitats.

Figura 72. Jornada laboral continuada

a. Continuada: en cualquier jornada superior a 5 horas se dispondra de un descanso de 20 minutos como
minimo v de una hora como maximao, el disfrute del que dependera de las necesidades que marque en todo
momento la actividad de la empresa. El descanso de 20 minutos computara como jornada de trabajo a todos
los efectos, y cuando dicho descanso supere los 20 minutos, el resto correrd a cargo del/de el/la trabajador/a,

elfla cual deberd recuperarlo segln acuerden las partes.

Font: X Conveni col-lectiu de treball del Sector del Comer¢ de Catalunya per Subsectors i
Empreses sense Conveni propi pels anys 2017-2020.

151



UNIVERSITAT POLITECNICA DE CATALUNYA
BARCELONATECH

Escola Superior d’Enginyeries Industrial,
Aerocespacial i Audiovisual de Terrassa

f Vacances:

Els treballadors tindran dret a 30 dies naturals de vacances remunerades per
any treballat. Les dates les haurem de pactar amb els treballadors per tal de no
guedar-nos amb pocs efectius.

Figura 73. Vacances
El personal afectado por el presente Convenio disfrutara de 30 dias naturales de vacaciones. Aquellos que no

tengan un afio de trabajo efectivo tendran derecho a disfrutar de la parte proporcional. Las vacaciones se
realizaran preferentemente entre el 1 de junio y el 30 de septiembre.

Font: X Conveni col-lectiu de treball del Sector del Comer¢ de Catalunya per Subsectors i
Empreses sense Conveni propi pels anys 2017-2020.

6.2. Estructura i llocs de treball

Almiici , | 6empr e s & trebaladersi erael flitur estadara ampliar
la plantilla en funcié de les necessitats. Al principi, aquest fet fara que els
treball adors hagin de fer diferents tasques

Els llocs de treball seran els seguents:

1 Directorgeneral ( GRUPO):S6encarregar”™ de |l a supervi
del s diferents treball s i projectes de |
Vi si - estrat gica i gener al de | 6empr es:
pot créixer o expandir-seaguesta. En | 6etapa inicial,
de contactar amb les empreses externes, ja siguin els productors de les
copes, els distribupdors del nostre prod
o | 6empr esa dRealitzana dasgsigs ale t+d+i (investigacio,
desenvolupament i innovacio) juntament amb el tecnic i ser” | dencarrtr
de gestionar els recursos humans. El director general sera el soci
fundador de | 6empresa.

1 Financer (GRUP 3): S6 e nc ar r e gfarianalitzar larcengtahilitat
de l@mpresa i dé @nseguir fonts de financament. Proposara al director
general els canvis que consideri oportuns en quest ambit. També
sbencarregar”™ de |l a gesti:- dbéestocs i s
checklist.

Requisits del lloc de treball: Formacié: Grau mig en comptabilitat i
finances. Experiéncia minima de 1 any. Preferiblement persona jove 25-
35anys.NivellB2d 6angl s.
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1 Gestor de xarxes socials (GRUP 3): S6encarregar’ déadmi i
gestionar les xarxes socials de la empresa (Facebook, Instagram, Twitter,
YouTube i Linkedin) . Tamb® ser”™ | 0encarregat de |
servei postvenda i, si cal ajudara a tot al que tingui a veure amb el disseny
grafic.

Requisits del lloc de treball: Formacio: curs o grau superior en
Community Management; coneixements de fotografia i disseny grafic.
Experieéncia minima de 2 anys gestionant xarxes socials. Preferiblement

jove (25-35anys).Ni vel |l B2 dbdéangl s.
1 Técnicinformatic: S6encarregar”™ de crear | mant en
webdel 6empreb@. fdam feines en | 6"mbit de

recerca i innovacio).

Requisits del lloc de treball: Formacio: Programador. Experiéncia
minimade2anys dodéexperi ncia com a programado
(25-35anys ) . Ni velés. B2 ddangl

A nvell estructural, | 6empr esa al ser petita.
departaments clarament definits, pero les tasques dels principals departaments
gue hi ha a |l es empreses es repartiran dobagq

1 Departament comercial: Director general, gestor de xarxes socials
1 Departament de recursos humans: Director general
1 Departament de finances: Financer

1T Departament dihanger tecaicinfanmasc:i director general

Tothom tindra marge per treballar de manera independent i es valoraran totes
les aportacions, valoracions i opinions amb la finalitat de millorar, pero la dltima
paraul a | a tindr "™ el director gener al i soci

 Comunicaci6 interna:

La comunicaci6 interna es dura a terme en persona o per teléfon en horari
laboral i mitancant correu el ectr  nic fora de | dhor a

6.3. Seleccio, contractacio, formacio i promocio

Léempresa of er i r ‘pagindsweab sxarges sodiais edmd.ihkediny i a
Si els candidats compleixen amb els requisits de les ofertes, es procedira a fer
una entrevista presencial per avaluar els candidats. A continuacié es fara una
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preseleccid entre tots els candidats i es tornara a entrevistar a els candidats
preseleccionats per tal de fer una entrevista més a fons. El candidat que el
director general cregui més capacitat i que tingui un millor perfiles contractara.

Els contractes laborals seran anuals i a jornada completa intensiva pels matins
de 07:00 a 15:00. Si es veu Qque una persona encai xa
oferira un contracte indefinit.

M Plans de carrerai de formacio:

Per tal de que els treballadors vegin satisfetes les seves aspiracions, hem
preparat un pla de carrera i de formacié estandard per a cada lloc de treball a
excepcio del director general:

Pla de carrera 1

1 Nom del treballador (depen del treballador)
1 Edat (depen del treballador)
T Nivell déestudis (dep n del treballador)
T LI oc ocupat eQestdrdeexanes sectls :
1 Lloc que podria ocupar en la empresa: Encarregat del departament de
m" rqueting si subcemtires dordractes mes gegnt.x e r
1 Punts forts i punts debils a millorar i reforcar (depén del treballador)

1 Necessitats de capacitacio:
- Domini dédiomes
- Coneixements de creacio i edicio de continguts audiovisuals
- Capacitat de comunicacio
- Coneixements de marqueting

1 Avaluacié | 6 a c o mp (deperedelttreballador):

- Métode utilitzat A Avaluacioé 360° sobre:

- Coneixement del treball que duu a terme.
- Grau de qualitat del treball que realitza.

- Com es relaciona amb la resta de persones que integren
| dganitzacio.
- Estabilitat mental i emocional.

- Capacitats analitiques i de sintesi.

154



UNIVERSITAT POLITECNICA DE CATALUNYA
BARCELONATECH

Escola Superior d’Enginyeries Industrial,
Aerocespacial i Audiovisual de Terrassa

- Mitjangant diferents indicadors

Pla de formaci6 1

- Formacié en idiomes: angles (si el treballador no tingués el suficient
coneixement), frances i altres llenglies depenent de la politica d@xpansié de
|l@mpresa.

- Formacié en fotografia i video.
- Formacié en comunicacio.

- Formacié en marqueting i promocio.

Pla de carrera 2

1 Nom del treballador (depéen del treballador)

1 Edat (depen del treballador)

1 Nive | | d 6 éspterudeklitreballador)

T LI oc ocupat eHnancede mpr es a:

1 Lloc que podria ocupar en la empresa: Encarregat del departament de
finances si soO6arriba a cr® xer suficient

1 Punts forts i punts debils a millorar i reforcar (depén del treballador)

1 Necessitats de capacitacio:
-Domi ni doéi di omes
- Coneixements de financers i de comptabilitat
- Capacitat de comunicacié
T Avaluaci - | dacompliment (dep n del treba
- Métode utilitzat A Avaluacioé 360° sobre:
- Coneixement del treball que duu a terme.
- Grau de qualitat del treball que realitza.

- Com es relaciona amb la resta de persones que integren
| 6organitzaci

- Estabilitat mental i emocional.

- Capacitats analitiques i de sintesi.
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- Mitjangant diferents indicadors

Pla de formaci6 2

- Formacié en idiomes: anglés (si el treballador no tingués el suficient
coneixement).

- Formacié en comptabilitat i finances.

- Formacié en comunicacio.

Pla de carrera 3

1 Nom del treballador (depéen del treballador)
1 Edat (depen del treballador)
T Nivell déestudis (dep n del treballador)
T LI oc ocupat eTecni iofermgia e s a :
1 Lloc que podria ocupar en la empresa: Encarregat del departament de

i +d+i si sodoarriba a cr® xer suficient i
1 Punts forts i punts debils a millorar i reforcar (depéen del treballador)

1 Necessitats de capacitacio:
-Domi ni doéi di omes

-Conei xements t cnics de programac.i
com webs

- Coneixements en metodes de recerca, disseny del producte i
innovacio

- Capacitat de planificacio i organitzacié
T Avaluaci - | 6 aepenmuelltrebalador): ( d
- Métode utilitzat A Avaluacioé 360° sobre:
- Coneixement del treball que duu a terme.
- Grau de qualitat del treball que realitza.

- Com es relaciona amb la resta de persones que integren
| 6organitzaci

- Estabilitat mental i emocional.
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- Capacitats analitiques i de sintesi.

- Mitjangant diferents indicadors

Pla de formaci6 3

- Formacié en idiomes: anglés (si el treballador no tingués el suficient
coneixement).

- Formacié en programacié orientada a pagines web i, sobretot, a aplicacions
mobils. Si és necessaria la formacié en un llenguatge de programacié concret
també se li proporcionara.

- Formacié en metodes de recerca, investigacio, disseny del producte i innovacio.

6.4. Politcad 6 ambi ent | abor al

Des de la nostra empresa, volem propiciar un ambient de treball saludable i

agradable. A nivell de salaris, veurem més endavant que hi afegirem varis
complements per tal de que el treballador es trobi a gust i a més, també oferirem
complements per objectius, cosa que motivara als treballadors i ddaquest a
manera es recompensaran i es reconeixeran els seus merits. Els salaris hauran

de ser proporcionals al nivell de responsabilitat.

Volem que com a minim un 50% de la nostra plantilla estigui formada per dones.
També farem una jornada laboral intensiva al mati que ajudi a tenir temps lliure
per poder gaudir fent altres activitats. A part, tots els drets laborals seran

respectats i es donar " t o tlaihdicdt. [Tambéest at doa

tindran sempre presents els riscos laborals. A part, sempre es tindra en compte

| 6opini - dels treball adors per prendre | es
6.5. Salaris

Els salaris dels treballadors seran de 15 pagues anuals prorratejades i a part,
s 0 o f ewvaris ranplements salarials. Tota la informacié dels sous de cada
treballador per any es troba als Annexes.
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7. Pla juridic i fiscal

7.1. Forma juridica

La forma juridica que es tria és important, ja que aquesta no es podra canviar
en el futur i en marcara certs tramits i obligacions.

Els principals factors influents en la forma juridica sén els seguents:

1 Capital social disponible
Nombredesocisf undadors de | 6empresa
Tipus de responsabilitat desitjada: limitada o il-limitada

Lébactivitat a | aeqpaéesas dedicar”

= =2 = =2

Elni vell de facturaci - de | 6empresa
T Presa de decisions de | 6empresa
Cada forma juridica té certs avantatge i certs inconvenients.

A continuacié mostrem una taula resum amb els diferents tipus de formes
juridiques existents i les seves caracteristigues i els seus avantatges i
desavantatges.
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Taula 22. Taula resum dels tipus de formes juridiques

Forma juridica Concepte Minim de Capital Responsabilitat Fiscalitat Avantatges Desavantatges
s0Cis
Es la forma més senzilla per
Empresari Persones fisica que realitzem en 1 Mo hi ha Iimitada VA (segons el cas pot | iniciar una activitat | la més | Responsabilitat
Individuall Auténom |nom propi | a través duna lirmit legal. {persanal) ser  Reégim  Gral., | econdmica. iHimitada: I'empresari/a
ampresa, una activitat emprasarial. Régim Simplificat o|MNo requersix procés de (respon amb el ssu
Recarrac constitucid i es facil de | patrimoni parsonal.
d'equivaléncia). geasfionar.
Alta IAE Mo axigaix capital minim.
L.LR.P.F. ({tipus | El fet de que ILR.P.F. sigui
marginal maxim pot|un impost progressiu, fa que
arribar al 47%) si s'oblenan pocs bensficis,
&5 tnbuti per un % mes psatit.

Societat Civil Societat per la gual duss o méas 2 Mo hi ha I-imitada Regim Gral. IVA. Requeraix poques gestions | Rasponsabilitat
persones sobliguen a posar en limit l=gal. (personal) Alta IAE. per iniciar l'activitat amb wna | ilimitada, subsidiaria i
comil diners, béns o industria, amb Atribucid  rendes | complexitat i costos minims. | mancomunada: fols els
la imtencia de comparir-ne als ILRP.F. a persones|Es pot formalitzar en | socisfsocies  responen
guanys. fisiques. escriplura notarial | adquirnr | de les obligacions de la

personalitat juridica. societat davant tercers.
No axigeix capital minim.

Societat Limitada Societat de caracter marcantil qua | Minim 1 - Minim de Limitada al capital | Régim Gral. IVA. Limitacid de la responsabilitat | Desemborsament  dal
t& el capital dividit en participacions | (S.L. 3.005,06 aporiat. Alta I1AE. al capital aportat. Restriccio | 100% del capital a la
iguals acumulables i indivisibles, | Unipersonal) | euros 1.5, Tipus 25% pals entrada nous/ves | constitucio.
que no poden incorporar-se s fitols primars. 120.202 41 50CIS/SOCies. Les despesas de
negociables ni denominar-sa euros i la resta al 30%. consfitucid | gestid son
accions. Les emprases gue mas elevades que la

crain o mantanguin 5.C. i I'empresari
llocs de feina, tipus individual.

impasitiv dal 20% fins

a 120.202 41.

Societat Anonima | Societat gue t& el capital dividit en 1 Minim de Limitada al capital | Régim Gral. IVA. Responsabilitat dels'de les | Despeses de
accions gue es poden transmetra 60.101.21 |aporiat Alta IAE. accionisbes limitada al capifal | constilucid 1 gestio
liurement i sota el principi da BUrs. 1.5, ‘Tipus 25% pels aportat. aelevadas.
responsabilitat  lmitada i no primars. 120.202 41 Existeix la possibilitat de | Capital minim alevat.
personal dels socis pels deutes euras i la resta al 30%. | desembarsar inicialment tan
socials. Les empreses que sols al 25% del capital social.

crain o mantenguin
llacs de feina, tipus
impasitiv del 20% fins
a 120202 41 suros.
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Societats Laborals |Son 5.A. o 5L el capital de les |3 dals quals 2 | S.LL Limitada al capital | Régim Gral. IVA. Banaficis fiscals addicionals | Mo &5 passitde
SAL/SLL quals pertany majoritariament als | hande ser | Minimde |aporat Alta IAE. als de PIME. contractar  persones
treballadors que hi presten els | ireballadors. | 3.005,06 I.5. :Tipus 25% pals associades &n
sanveis de forma personal | directa i BUMIS. primears 1200202 41 practiques o formacia.
amb una relacid laboral per lemps S.AL euros i la resta al 30%. Cap soci o socia pol
indefinit. Minim de Les emprases que tenir mas d1/3 dal
B60.101.,21 crain o mantenguin capital.
BUras. llacs de feina, tipus Limitacid contractacio
impositiv dal 20% fins parsonal no  associal
a 120202 .41 suros. [no més de 25% hores
traballadores pals
associats reballadars).
Societat Cooperativa | Son  les  cooperafives  qua |3 persones Minimde |Limitada ([exceple |Régim Gral VA Bensficis fiscals addicionals | Consfitucid  obligatdria
de Treball Associat | proporcionen als seus socis locs | fisiques. 3.000,00 si els  estatuts | Alta IAE. als de PIME. dun fons de resamva i
de traball, mitjangant el seu esforg BUMIS. indiquen al [ L5, (lipus 20%) fons deducacia.
personal i direcla, a lamps parcial o conirari). Limitacid a la
camplet, a fravas duna contractacia da

arganitzacid comuna de produccia
de béns i sarveis a tercers.

treballadors no socis o
socies [ mo méas da
30%: horas treballades
per socis | socies
iraballadors /as).

Font: http://www.cime.es/WebEditor/Pagines/esquema%20resum%20formes%20juridiques.pdf. Accedit el 05 de juny del 2019
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Un cop vists els avantatges i desavantatges de cada forma juridica, optarem per
la S.L. Unipersonal ja que els tramits son menors que en la Societat Anonima.

La majoria de les PYME trien com a forma juridica la Societat Limitada i si

creixen

les empreses i passen a tenir una facturacié molt alta i molts treballadors, es

transformen en S.A. Aquest tramit també el podriem fer nosaltres si en el futur
volguéssim passar a ser una S.A.
Els avantatges que volem obtenir de la Societat Limitada son:
1 Responsabilitat limitada al capital aportat pels socis
T Tributaci- per | 06i mpost de societats
1 Capital social dividit en participacions

1 Pot estar format per un unic soci

Una Societat Limitada, té els segiient organs socials:

1 Junta General de Socis: Esta formada pels socis amb participacions dins

de | 6empr esa. Sdbencarrega d
nomenament s, de | 6aprovaci - e
presa déciaibns immdants.

e | apr ov:e
| s lacanvi s

1 Administradors: SO6n nomenats pels socis i poden ser ells mateixos.

S6encarreguen de representar
débaquest a.

Per tant | a nostra empresa sbdano

7.2. Tramitsperaldober t ur a

| 6empr esa i

menar =~ Fr e\

Primerament haurem de comprovar que el nom que li volem posar a la nostra
empresa no estigui registrat. Una vegada hem fet aquesta comprovacié, haurem
de triar el tipus de forma juridica, en el nostre cas S.L., i obtindrem el Certificat

delNomd e | & E npodreananiciarila sol-licitud per a constituir-nos com una

nova S.L. A continuaci- ja podrem procedir
de | 6empresa.

Els costos estimats dbédaquest s tarCeriificat s i ge ¢
del Nom de | 6 Empr esa i de 300, 000 per a
constituci- de | 6empresa.

A continuaci - haurem de pagar | i mpost S C
continuaci - ja podrem sol LI icitiasciurela ClI F ( C
societat en el Registre Mercanti |l A partir

Mercantil, aguesta ja gaudira de plena competencia a nivell juridic.
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Elscostosestmat s seran de 750,000 per a | 6i mpost

ide230, 000 per a |l a inscripci- al Registre N
Final ment ens haurem de donar doalta de | e
el CIlF definitiu, informamalded engilmdl ABI V

doActivitats Econ, miques) .

7.3. Protecci6 del domini a Internet

La nostra pagina web sera creada pel propi técnic informatic. Perd aquesta web
tindra un domini per tal de poder ser accedida per internet. Per tant haurem de
crear i registrar aguest domini a Internet i protegir-lo.

7.4. Registre de la propietat industrial

Nosaltres haurem de fer el Registre tant
comercial. Nosaltres registrarem una patent europea a la OEPM (Oficina

Espafola de Patents i Marques). El cost aproximat de tots els registres associats

al regi stre doébuna patent europea ®s de 40.
vigencia de 20 anys. Com sda comentat anteriorment, en quant a la marca i el

logotip comercialde | 6 empr esa, t a mdpistrareallasOEPMa bar e m d e
Classe Nica de la nostra marca comercial és la 05 i no hi ha encara cap marca

amb el nom de Freya en aquesta Classe Nica.

7.5. Assegurances

Contractarem una asseguran-a contra incendi

El cost total aproximat de les assegurances sera de 1.200 , O d@nuals.

8. Pla de finances

A continuaci - analitzarem @duespplagécahea fi nanc
objectiu fer una previsi- a nivell financer
situaci - de | 6empresa en aryariemtmetraabart 1 ai X
taldeprendre decisions futures i per t al dodas

| 6empr esa.
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8.1. Balanc inicial

Abans de comencar amb el balang inicial, explicarem breument que és un balang
I quines par.ts soOohi avaluen

Un balangc és una radi ografia de | a situaci - econ
balancos es solen fer anualment i el balan¢ final de cada exercici, esdevé el
balang inicial del seguent.

En el bal an- sbéanalitzen els seg¢ents apart
1 Actiu
1 Passiu
1 Patrimoni net

A continuacioesf ar© una breu explicaci- de cadascu

Actiu: Conjunt de béns, drets i titols de propietat adquirits per una empresa amb
els quals espera obtenir beneficisfuturs. EIl s acti us de | 6empresa
dos subgrups:

1 Actiu no corrent: Esta formatper | 6acti u que no es fan
periode superior a 12 mesos. Es pot dividir en tres grans grups:

- Immobilitzat intangible: Actius no monetaris sense aparenca
fisica, sempre que siguin susceptibles de valoracié economica.

- Immobilitzat material: Actius que soOn tangibles i estan
representats per béns mobles o immobles, llevat dels que s'hagin
de qualificar com a inversions immobiliaries.

- Immobilitzat financer: Format per les inversions financeres a llarg
termini.

1 Actiucorrent: Est © f or ma tque gsepot fer lGy@dc(¢convertir en
diners) en menys de 12 mesos. Es pot dividir en tres grans grups:

- Existéncies: Matéries primeres i productes acabats que té
| 6empr esa.

- Realitzable: For mat pel s deutors diens|l 6empr e
financeres a curt termini.

- Tresoreria:Cai xa i comptes baaldavigta.i s de | 6e
Passiu: Deutes i obligacions amb les que una empresa financa la seva activitat
I li serveixenp er pagar | éacti u. Els passius de | 06
subgrups:
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1 Passiunocorrent: Deut es | obligacions que t® | 0e
és a dir, el venciment dels quals és major a 12 mesos (deutes de poca

exigibilitat).

1 Passiucorrent: Deutes i obl i gacions que t® | 6empr e
dir, el venciment dels quals és menor a 12 mes o0 s (deut es d o
exigibilitat).

Patrimoni net: Tots aquells elements que constitueixen les fonts de financament
pr, pi es deEslpd@ dividp endresarups:

1 Capitalsociail Aportacions que entreguen el s soc
qualsobtenen una part de | a propietat doéaques
1 Reserves:Beneficis retinguts en | 6empresa, @
socis o propietaris de la mateixa.
1 Resultats dels exercicis anteriors: Beneficis o perdues nets acumulats
dels exercicis anteriors exercici.
Figura 74. Estructura basica del balanc de situacié
PATRIMONIO NETO
Activo fijo Recursos Propios
Inmovilizado intangible Capital, Reservas, Resultados
Inmovilizado material
Inversiones financieras a Ip Pasivo No-Corriente
Activo Corriente Exigible a largo plazo
ENissicies Pasivo Corriente
Realizable
Tesoreria Acreedores a corto plazo
Font: https://ecmasesores.com/interpretar-balance-de-situacion/. Accedit el 05 de juny del
2019.
Per tant, les fonts de financament (passiu i patrimoni net), ens serviran per
aconseguir recursos economicsper t al déadquirir actius. £
bal an- sempre s6éha de complir | a seg¢ent g

ACTIU = PASSIU + PATRIMONI NET
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[l-lustracié 29. Origen i aplicacié dels recursos d'una empresa

“\-.._,\ /

FONDOS PROPIOS

PASIVOS A LARGD

APLICACION DE ORIGEN DE
RECURSOS RECURSOS

Font; https://debitoor.es/glosario/definicion-balance-situacion/activo-pasivo.jpg. Accedit el 05 de
juny del 2019.

Una vegada explicats els conceptes del balanc, ja podem veure el balang inicial
de | 6empr esa:

Taula 23. Balang inicial

Immobilitzat intangible | 40.000,00 € Capiital Social 100.000,00 €

Patent 40.000,00 € Reserves -1.576,00 €

Immobilitzat material 5.620,00 €
Mobiliari 2.190,00 €
Equipament informatic 3.430,00 €
Immobilitzat financer 1.200,00 £
Dipdsits i fiances 1.200,00 €
HP Deutora per IVA 1.511,16 €
Tresoreria 50.092,84 €

TOTAL ACTIU 98.424,00 € TOTAL PATRIMONI NET | PASSIU| 98.424,00 €

Les reserves negatives es deuen a les despeses de constitucié i la Hisenda

Public a Deutor a per I VA, a | 61 VA suportat [
| 6equi pament inform"tic i |l es despeses de ¢

Les despeses de constitucid, del mobiliari i de | Ougament informatic
desglossades es poden consultar als Annexos.

Pertaldecalcul ar | es amortitzacions, farem servi |
elméscomi.El s coeficients dbéamortitzaci - anual ¢
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Taula 24. Taula coeficients d'amortitzacio

Amortitzacions
Mobiliari 10%
Equipament
informatic 20%
Patent 5%
Els coeficients per al mobiliari [ el s equ
Tribut "ria Espanyol a. Per al de | a patent,
dura 20 anys. Per tant, | i hem aplicat un odiaaeldpaentent per

en els segients 20 anys.

Figura 75. Amortitzacions mobiliari i equips electronics Agencia Tributaria 2018

‘ Mobiliario ‘ 10% ‘ 20 ‘

Equipos electrénicos 20% 10

Com es pot veure, la Unica font de financament sera el capital social aportat pel
soci fundador,queascendi r© al s 60. 000, 00U.

8.2. Compte de resultats

El compte de resultats recull els ingressos i costos que ha tingut una empresa
al |l l arg débun per2ode de temps. Tenint en
poden calcular els beneficis o les perdues que tindra una empresa en un exercici.

Nosaltres hem realitzat els calculs a tres anys vista, ja que com hem dit abans,
la nostra empresa vol innovar i crear nous productes i en un mon cada vegada
més dinamic i canviant, creiem que fer les previsions a llarg termini a tres anys,
ja és suficient, ja que en aquest temps el panorama pot haver canviat molt.

Per tal de poder realitzar el compte de resultats, hem hagut de fer la previsio de
vendes, compres, i preus de venda i compra.

Per a tal de fer una millor previsid, s han plantejat tres escenaris diferents i
cadascun amb una probabilitat diferent. Hem plantejat un escenari optimista, un
realista i un pessimista. Les previsions de vendes realistes les hem aconseguit a
partir de | es dades obt itroglesddoses ehecdal 6 e st u di
menstrual sdbhan previst amb Ill@dimegmressisoOhlai

166



UNIVERSITAT POLITECNICA DE CATALUNYA

BARCELONATECH

Escola Superior d’Enginyeries Industrial,

Aerocespacial i Audiovisual de Terrassa

de | 6enque

st a

p t Lep\erales opiimistes sOn tne0%meajors i
les pessimistes un 20% menors que en el cas realista.

Taula 25. Calculs de les ventes de copes realistes

Dones en edat menstrual | 11889361 % interés 61,7%
Interessades 7331773 % visites a les pagines 1,0%
Visites pagines 73318 % compres 10,0%
Compres 7332 Promig copes adquirides per adquisicio 1,1
Copes venudes 8065
Dones en edat menstrual | 11775557 % interés 62,7%
Interessades 7379349 % visites a les pagines 1,5%
Visites pagines 110690 % compres 10,0%
Compres 11069 Promig copes adquirides per adquisicio 1.1
Copes venudes 12176
Dones en edat menstrual | 11661753 % interes 63,7%
Interessades 7424649 % visites a les pagines 2,0%
Visites pagines 148493 % compres 10,0%
Compres 14849 Promig copes adquirides per adquisicio 1.1
Copes venudes 16334
Taula 26. Previsions de vendes i preus (els preus estan amb IVA)
Tipus de previsié ‘escenari | Vendes Copa| Vendes App Premium |Preu Venda Copa| Cost Compra Copa + Carregad Preu Venda App Premium | Costos Transport Copa | Cost caixa cartré Copa
Optimista 20% 9678 0 80,00 € 50,00 € 199€ 5,00 € 0,50€
Realista 50% 8065 0 78,00€ 60,00 € 199¢€ 500€ 050€
Pessimista 30% 6452 0 76,00 € 60,00 € 099€ 5,00 € 0,50€
TOTAL 7904 0 77,80€ 58,00 € 169€ 500€ 050€
Tipus de previsid ‘escenari | Vendes Copa| Vendes App Premium |Preu Venda Copa| Cost Compra Copa + Carregador | Preu Venda App Premium | Costos Transport Copa | Cost caixa cartrd Copa
Optimista 20% 14611 2371 80,00 € 50,00 € 199€ 5,00 € 0,50€
Realista 50% 12176 1613 7800¢€ 60,00€ 199¢€ 500€ 0,50€
Pessimista 30% 9741 845 76,00 € 60,00 £ 095 € 5,00€ 0,50€
TOTAL 11933 1474 77.80€ 58,00€ 169¢€ 500€ 050€
Tipus de previsié ‘escenari | Vendes Copa| Vendes App Premium |Preu Venda Copa| Cost Compra Copa +Carregador | Preu Venda App Premium | Costos Transport Copa | Cost caixa cartré Copa
Optimista 20% 19601 5054 80,00 € 50,00 € 199€ 5,00 € 0,50€
Realista 50% 16334 3909 7800€ 60,00 € 199€ 500€ 0,50€
Pessimista 30% 13067 2448 76,00 € 60,00 € 0935 € 5,00€ 0,50€
TOTAL 16007 3700 77,80 € 58,00 € 169€ 5,00€ 050€
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Una vegada fetes aquestes previsions, ja podem fer el compte de resultats:

Taula 27. Compte de resultats

Any 1 Any 2 Any 3
Vendes 508.207,60 €|7659.321,04 €| 1.034.378,1B £
Donacions Kickstarter 1.000,00 € 0,00 € 0,00€
[Despeses explotacio [ 544.164,07 €[748.055,95 €[ 963.525,44 €|
Sou Treballadors 54.502,37 €£(104.355,00 €| 106.023,66€
Subministraments 3.560,00€| 3.560,00€ 3.960,00 £
Neteja 1.200,00€| 1.200,00€ 1.200,00 €
Transport sobre servei 32.661,16€| 45.305,52 € 66.144,63 €
Lloguer local 7.200,00€| 7.200,00€ 7.200,00 €
Assegurances 1.200,00€| 1.200,00€ 1.200,00 €
Costos packaging 3.206,12€| 4,930,595 € 6.614,46 €
Costos material venut 378.B69,42 €|571.995,04 €| 767.277,69€
Lloguer servidor 1.000,00€| 1.000,00€ 1.000,00 €
Reforma local 10.000,00 € 0,00 € 0,00 €
Amortitzacions 2,905,000« 2,905,000« 2.905,00 €
Desenvolupament del producte 6.000,00 € 0,00 € 0,00 €
Proves de produccid 1.000,00 € 0,00 € 0,00 €
BAIT/Pérdues -34.956,46 € 21.265,00 € 70.852,74€
Costos Financers 0,00 € 0,00 € 0,00 €
BAT/Pérdues -34.956,46 € 21.265,00 € 70.852,74€
Impost de Societats 0,00 € 0,00 € 14.250,34 €
B Net/Pérdues -34.956,46 € 21.265,00 € 56.562,40 €

Com veiem, el primer any tenim perdues, el segon any tenim guanys, pero
serveixen per compensar perdues del primer any i el tercer any es tenen guanys
suficients per compensar les pérdues i tenir beneficis nets. Per aix0, el tercer any
ja sb6bha de pagar ,| &jiunep oBsst. dddbeu ns c2chi%e t at s

Els costos desglossats dels subministraments, el lloguer del local, el lloguer del
servidor, la neteja i les assegurances, es troba al Annexos.

Aguesta ®s | 6evodlecadaexeratieatupulatse sul t at s

Taula 28. Resultats de cada exercici acumulats

BAT/Pérdues acumulat
B Net/ Pérdues acumulat

-34.956,46 €
-34.956,46 €

-13.691,37 €
-13.691,37 €

57.161,37 €
42.871,03 €
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Al X f a

5

manera.

gue el tercer any sobdhagin de

M Dividends:30. 000, 00U
M1 Reserves: 12.871,03uU

8.3. Tresoreria i balancos anuals

Lébevol uci de |l a tresoreria i el bal

T Any1l:

Taula 29. Tresoreria del primer any

| Abril ‘ Agost | Setembre ‘ Octubre | Movembre | Desembre

795847 € | 12.106,21 € | 16.253,94€ | 9.78598 € | 13.933,72€

[ o |
7440,02€

Concepte Marg

HP Deutora per IVA 151116€| 000¢ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 850,58 € 000¢ 000¢ 0,00€ 0,00€ 0,00€
Donacions 250,00 € 250,00 € 250,00 € 250,00 € 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€
Vendes 1607438 €| 16.074,38¢€ | 1607438 ¢ | 16.074,38€ | 5548B76€ |55.488,76%€ | 55.488,76€ | 55.488,76€ | 5548876 € | 55.488,76 € | 55.488,76 € | 5548876 €
IVA repercutit 3375,62€ | 3.37562€ | 3.37562€ | 3.37562€ | 1165264€ | 1165264€ | 1165264€ | 1165264€ | 11.652,64€ | 11.652,64 € | 11.652,64€ [ 1165264 €
Soutr 5351,99¢ | 535198€ | 535199€ | 5351996 | 694687 | 6.94687% | 6.94687% | 6.04687% | 6.04687€ | 6.94687% | 6.946872 | 6.94687¢
Seguretat Social 0,00€ 0,00€ 0,00€ 3.761,28€ 0,00€ 000€ | 447987€ | D00E 000€ | 4839,16€ | 000€ 0,00€
Assegurances 1.200,00 € 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0.00€ 000¢ 000¢ 000¢ 0,00€ 0.00€ 0.00€
Subministraments 330,00€ 330,00€ 330,006 | 330,00% 330,00€ 33000¢ | 33000¢ | 33000e | 33000€ | 33000€ | 33000€ | 330,00€
Neteja 100,00 € 100,00 € 100,00 € 100,00 € 100,00 € 10000¢ | 1oo00¢ | ioo00e | ioo00¢ | 10000¢ | 10000€ | 10000€
Transports sobre servei 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 7.69835€ | 3.566,12€ | 3.566,12€ | 3.566,12€ | 3.566,12€ | 3.566,12€ | 3.56612€ | 3.566,12€
Packaging 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 873,14¢€ 356,61€ | 35661€ | 35661€ | 35661% | 35661€ | 35661€ | 35661€
Proveidors 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 10128430 € | 41.366,94€ | 4136694 | 41.36694€ | 41.36694 € | 41.366,94 € | 41.366,94 € | 41.366,94€
Lioguer local 600,00 € 600,00 € 600,00€ | 600,00€ 600,00 € 60000 | 60000¢ | 60000E | 60000E | KOO00€ | 60000 | 6OOO0E
Lloguer senvidor 1.000,00 € 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€
Reforma del local 10.00000€ | 000€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0.00€ 000¢ 000¢ 000¢ 0,00€ 0.00€ 0.00€
Desenvolupament del producte | 2.000,00€ | 2.000,00€ | 2.000,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€
Proves de produccio 0,00€ 0,00€ 0,00€ 1.000,00 € 0,00€ 0.00€ 000¢ 000¢ 000¢ 0,00€ 0.00€ 0.00€
IVA soportat 294630€ | 63630€ 63530€ | 42630€ | 23.28601% | 8727,13€ | 872713¢ | 872713¢ | 9727,13¢€ | 8.727,13¢ | 872713¢ | 9727,13¢
HP Creditora per IVA 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 000€ | 577653€ | 000€ 0,00€

Taula 30. Balang final del primer any

Immobilitzat intangible 38.000,00 € Capital Social 100.000,00 €
Patent 40.000,00 € Reserves -1.576,00 €
A. Acumulada I. Intangible | -2.000,00 € Resultat exercici -34.956,46 £
Immobilitzat material 4.715,00 €
Equipament informatic 3.430,00 €
A. Acumulada . Material -905,00 €
Immobilitzat financer 1.200,00 € _
Diposits i fiances 1.200,00 € HP Creditora per IVA 5.776,53 €
_ Organismes dela Seguretat Social Creditors 4.839,16 €
Existéncies 12.086,78 €
Tresoreria 18.081,45 €
TOTAL ACTIU 74.083,23 € TOTAL PATRIMONI NET | PASSIU 74.083,23 €
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1 Any2:

Taula 31. Tresoreria del segon any

Concepte

Gener

Febrer

Mai

Abril

Juny

Juliol

Agost

‘ Setembre | Octubre | Nuvemhrel Desembre |

e
Saldo inicial 13.031,45 € 11.186,27 € 17.316,79€ 23_447,30 € 17.9@,&] € 24.119,31 € 30.249,82 € 24581,32€ | 30.711,83 € | 36.842,34 € | 31.173,84 € | 37.304,36 €

HP Deutora per IVA 0,00€ D00€ D00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 000€ D00€ D00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€
Donacions. 0,00€ D00€ D,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 000€ D00€ D00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€
Vendes 64.110,00 £ | 64.110,00€ | 64.110,00 € | 64.110,09 € | 52.110,00 € | 64.110,09 € | 64.110,09¢ | 64.110,00¢ | 64.110,09 € | 64.110,09 € | 64.110,09 € | 64.110,09 €
IVA repercutit 13.463,12 € | 13.463,12€ | 13.463,12 € | 13.463,12 € | 13.463,12 € | 13.963,12 € | 13.463,12€ | 13.463,12£ | 13.463,12 € | 13.463,12 € | 13.463,12 € | 13.463,12 €
Sour 7.050,93 € | 7.050,93£ | 7.050,93€ | 7.050,93€ | 7.050,93€ | 7.050,93 € | 7.050,93€ | 7.050,93€ | 7.050,93€ | 7.050,93€ | 7.050,93 € | 7.050,93 €
Seguretat Social 4839,16€ | 000¢€ 000€ [493595¢ | oon€ 000€ | 493595¢ | o00¢ 000 [493595¢ | oomn¢ 0,00€
Assegurances 1200002 | o000¢ 000¢€ 000¢ 0,00t 0,00t 000t 000€ 000€ 000¢ 0,00t 0,00t
Subministraments 33000¢ | 33000€ | 330,00 | 33000€¢ | 33000¢ | 33000€ | 33000¢ | 33000€ | 33000€ | 33000 | 33000 | 33000€
Neteja 100,00€ | 100,00€ | 100,00€ | 10000€ | 10000€ | 10000€ | 10000€ | 100,00€ | 100,00€ | 10000€ | 100,00€ | 10000€
Transports sobre servei 4.109,16€ | 4.109,16€ | 4.109,16€ | 4.109,16€ | 4.109,16€ | 4.109,16€ | 4.109,16€ | 4.109,16€ | 4.109,16€ | 4.109,16€ | 4.100,16€ | 4.109,16 €
Packaging 41092¢ | 41092¢ | 41092¢ | 41092¢ | 41092¢ | 41092¢ | 41092¢ | 41092€ | 41092¢ | 41092¢ | 41092¢ | s1092¢
Proveidors 47.666,25 € | 47.666,25 € | 47.666,25 € | 47.666,25 € | 47.666,25 € | 47.666,25 € | 47.666,25 € | 47.666,25 € | 47.666,25 € | 47.666,25 € | 47.666,25 € | 47.666,25€
Lioguer local 600,00¢ | e0D0DE | 6000 | e0DODE | 6OO00E | 60D0OE | 6000DE | 60DODE | 60DODE | sODODE | e0D00OE | BOOOOE
Lloguer servidor 100000€ | 000€ D,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ D00€E D00€E 0,00€ 0,00€ 0,00€
Reforma del local 0,00€ 000€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 000€ 000€ 000€ 0,00€ 0,00€ 0,00€
Desenvolupament del producte | 0,00€ 000€ 000¢€ 000¢ 0,00t 0,00t 000t 000€ 000€ 000¢ 0,00t 0,00t
Proves de produccié 000€ [T 000€ 000€ 000E 000E 000E [T [T 000€ 000E 000E
IVA soportat 1138543 € | 11.175,43€ | 11.175,43€ | 11.175,43€ [ 11.175,43€ [ 1117543 € | 11.17543€ | 11.17543€ | 1117543 € | 11.175,43€ | 11.175,43 € [ 1117543 €
HP Creditora per IVA 577653€ | D00€E 000€ | 665307€ | oo00€ 000€ | 686307€ | Do0€ 000€ | 685307€ | oon€ 0,00€

Taula 32. Balang final del segon any

Immobilitzat intangible 36.000,00 € Capital Social 100.000,00 €
Patent 40.000,00 € Reserves -1.576,00 £
A. Acumulada I. Intangible | -4.000,00 € Resultat exercici 21.265,09 €
Immobilitzat material 3.810,00 € Resultats exercicis anteriors -34.956,46 €
Equipament informatic 3.430,00€
A. Acumulada I. Material -1.810,00 €
Immobilitzat financer 1.200,00 € _
Diposits i fiances 1.200,00 € HP Creditora per IVA 6.863,07 €
_ Organismes dela Seguretat Social Creditors 4.935,95 €
Existéncies 12.086,78 €
Tresoreria 43.434,87 €
TOTALACTIU 96.531,65 € TOTAL PATRIMONI NET | PASSIU 96.531,65 €
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1 Any3:

Taula 33. Tresoreria del tercer any

Gener | Febrer | Marg ‘ Abril ‘ Maig | Juny | Juliol | Agost | Setembre ‘ Octubre ‘ Nuvemhrel Desembre |
43.434,87€ | 4041856 € | 51.611,27€ | 62.803,98€ | 59.618,00€ | 70.810,71€ | 82.003,41 € | 78.607,43 € | 89.800,14 £ | 100.992,85 €| 97.596,87 £ |108.789,58 €

Concepte |
Saldoinicial

HP Deutora per IVA 000€ 000€ 000¢€ 000€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 000€ 000€ 000€ 0,00€ 0,00€
Donacions ng0€ 000t 000¢ ng0€ 000¢ 000t 0,00t 000t 000t ng0€ 000¢ 000¢
Vendes 86.198,18€ | 86.198,18 € | 86.198,18 € | 86.198,18€ | 86.198,18 € | 86.198,18 € | 86.198,18 € | B6.198,18 € | 86.198,18 € | 86.198,18 € | 86.198,18 € | 86.198,18 €
IVA repercutit 18101,62 € | 18101,62€ [ 18101,62 € | 1810162 € | 1810162 € | 1810162 € | 18101,62 £ | 18 101,62 € | 18101,62€ | 1B 101,62 € | 1810162 € [ 1810162 €
Sou 7.157,08€ | 7.157,08€ | 7.157,08€ | 7.157,08€ | 7.157,08€ | 7.157,08€ | 7.157,08¢ | 7.157,08€ | 7.157,08€ | 7.157,08€ | 7.157,08€ | 7.157,08¢
Seguretat Social 493595¢ | 000% 000€ | 503466€ | 0,00€ 000t | 503466€ | oone 000€ | 503466 | 0,00€ 0,00¢€
Assegurances 120000€ | 000€ 000€ D00€E 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ D00€E 0,00€ 0,00€
Subministraments 330,00¢ | 33000€ | 330,00¢ | 33000€ | 330,00€ | 33000€ | 33000€ | 33000€ | 33000€ | 330002 | 33000€ | 330,00€
Neteja 100,00€ | 10000¢ | 10000€¢ | 100,00€ | 10000%¢ | lo000¢ | loogoe | lo000€ | 10000€ | 100,00€ | 100,00€ | 10000%
Transports sobre servei 5.512,05€ | 5512,05€ | 5512,05€ | 5512,05€ | 5.512,05€ | 551205€ | 5512,05¢ | 5.512,05€ | 5512,05€ | 5512,05€ | 5.512,05€ | 5.512,05¢
Packaging 551,21€ | 551,21€ | 551,21€ | 551,21€ | 551,21€ | 55121€ | 551,21€ | 551,21€ | 55L,21€ | 55L,21€ | 551,21€ | 551,21€
Proveidors. 63.939,81€ | 63939,81€ 6393981 € | 63.939,81£ | 53.939,81 € | 53.939,81€ | 63.939,81€ | 6393981 €| 63.939,81€ | 63.939,81£ | 6393981 € | 6393981 |
Lioguer local 600,00¢ | 60000€ | 600,00¢ | 60000€ | s00,00€ | 60D,00€ | 600,00€ | s00,00€ | 60000€ | 600,00 | 60000€ | 6OD0DE
Lioguer servidor 100000¢ | 000¢ 000¢ 000€ 000¢ 000t 0,00t 000t 000t 000€ 000¢ 000¢
Reforma del local 000€ 000E 000€E 000€ 0,00¢€ 000€ 000€ 000E 000E 000€ 0,00¢€ 0,00¢€
Desenvolupament del producte | 0,00€ 000€ 000€ 000€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 000€ 000€ 000€ 0,00€ 0,00€
Proves de produccio, D00€E 0,00€ 000€ D00€E 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ D00€E 0,00€ 0,00€
IVA soportat 15.126,04 £ | 14.915,94 € | 14.916,94 € | 14.916,94 € | 14.916,04 € | 14.916,04 £ | 14.91694 £ | 14.016,94 € | 14.916,94 € | 14.016,94 € | 14.016,94 € 1491694 €
HP Creditora per IVA 6.863,07€ | 000T 000 | 9344022 | 000¢ 000 | 955402¢ [ oone 000 | 9554022 | 000¢ 0,00¢€

Taula 34. Balang final del tercer any

Immobhilitzat intangible 34.000,00 € Capital Social 100.000,00 €
Patent 40.000,00 € Reserves -1.576,00 €
A. Acumulada I. Intangible | -6.000,00 € Resultat exercici 56.562,40 £
Immobilitzat material 2.905,00 € Resultats exercicis anteriors -13.691,37 €
Equipament informatic 3.430,00 €
A. Acumulada I. Material -2.715,00 €
Immobilitzat financer 1.200,00 € _
Diposits i fiances 1.200,00 € HP Creditora per IVA 9.554,02 £
Organismes dela Seguretat Social Creditors 5.034,66 €
Existéncies 12.086,78 € HP Creditora per Impost de Societats 14.290,34 €
Tresoreria 119.982,28€
TOTAL ACTIU 170.174,06 € TOTAL PATRIMONI NET | PASSIU 170.174,06 €
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84.Puntddequi l i bri

El puntd 6 e q ués &l pubntrem el qual els costos fixes i els costos variables es
compensen amb les vendes.

Taula 35. Ingressos per unitat venuda, costos fixes i costos variables

Ingrés per unitat 64,50 € |per unitat
Cost Treballadors 106.023,66 €
Subministraments 3.960,00 €
Neteja 1.200,00 €
Lloguer local 7.200,00 €
Assegurances 1.200,00 €
Lloguer servidor 1.000,00 €
Amortitzacions 2.905,00 €

Taula 36. Punt d'equilibri

PUNT D'EQUILIBRI 10274 unitats
PUNT D'EQUILIBRI| 662.649,72 €

Figura 76. Grafica del punt d'equilibri

Grafica punt d'equilibri
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Nom®s el primer any ens trobem per Isota de
segon any ja ens trobem per sobre i el tercer any ens trobem bastant per sobre
del punt dobéequil i bri

8.5. Analisi mitjancant ratios
1 Rendibilitat economica

Aquesta ratio mesura el rendiment dels actius, és a dir, el rendiment de les
inversions totals de I'empresa, sense tenir en compte les fonts de finangament.
La seva expressio és la seguent:

R.E. = (BAIT/ACTIU TOTAL) x 100

A continuaci - mostrem el valor ddédaquesta r°

Taula 37. Rendibilitat economica de cada exercici
Any 1 Any 2 Any 3
-47,19% 22,03% 41,64%

El primer any tenim una rendibilitat negativa degut a les poques vendes i als
costos excepcionals com reformes i altres. El segon any ja és positiu i el tercer
any també i encara €s major que el segon any.

1 Rendibilitat financera

Aquesta ratio mesura el rendiment dels recursos propis d'una empresa, és a dir,
el rendiment de la inversio6 feta pels socis. La seva expressio és la seguent:

R.F. = (B NET/RECURSOS PROPIS) x 100
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A continuaci- mostrem el valor doébaquesta r°

Taula 38. Rendibilitat financera de cada exercici

Any 1 Any 2 Any 3
-34,96% 21,27% 56,56%

El primer any tenim una rendibilitat negativa degut a les poques vendes i als
costos excepcionals com reformes i altres. El segon any ja és positiu i el tercer
any també i encara €s major que el segon any.

1 Marge brut

Aquesta ratio mesura la diferéncia entre les vendes i els costos de venda dels
product es do ker tant,eemgertaensam@era representa la rendibilitat
del s productes de xprésgOéplasegiant: La seva e

M.B. = ((VENDES - COST VENDES) / VENDES) X 100

Acontinuaci - mostrem el wvalor dbéaquesta r "t

Taula 39. . Marge brut de cada exercici

Any 1 Any 2 Any 3

18,38% 18,60% 18,79%

Com veiem, el marge brut sempre es manté sobre el 18%. El lleuger increment
débaquesta r"tio es deu a |l a venda en el seg

1 Ratio de solvéncia

Aquesta ratio mesural a capacitat de | 6empresa de f e
deutes a curt termini. La seva expressio és la seguent:

R.S. = (ACTIU CORRENT/PASSIU CORRENT)
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nuaci

mostrem el

v al

Taula 40. Ratio de solvéncia de cada exercici

Any 1

Any 2

Any 3

2,84

4,71

4,57

or

Com veiem, sempre €s bastant major a 1, la qual cosa vol dir que tenim capacitat
de pagament dels deutes a curt termini.

1 Ratioddendeut ament

Aquesta ratio mesural a

guantitat

de f

enfront al seu patrimoni. La seva expressio €s la segient:

A

i nan- ament

R.End. = (PASSIU TOTAL/PATRIMONI NET)

cont i

mostr em eacada exéracr

nuac.i
Taula 41. R"tio dobendeut ament
Any 1 Any 2 Any 3
0,17 0,14 0,20

débaquest a

al i

débaquest a

de cada

Com veiem, el valor maxim que assoleix aquesta ratio és de 0,2. Aixo vol dir que

| 6endeut ament

1 Fons de maniobra

Es |
de

a

part
| 6empr esa

de

expressio és la seguent:

®s mol t
| 6actiu
per cont.i

bai x.

corrent

nuar

fi
amb

F.M. = (ACTIU CORRENT - PASSIU CORRENT)
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A continuacié mostrem el valor del fons de maniobra per cada exercici:

Taula 42. Fons de maniobra de cada exercici
Any 1 Any 2 Any 3
19.552(43.722[103.19C¢C

Com veiem, el fons de maniobra sempre és positiu i creix amb el temps.

86.An "I i si ddéi nver si
1 Cash Flow

El cash flow és el flux de caixa. El calcularem a partir de les entrades i sortides
de la tresoreria. La seva expressio és la seguent:

CASH FLOW = ENTRADES - SORTIDES

El cash flow a la nostra empresa és el segient:

Taula 43. Cash flow

Inversio
inicial Any 1 Any 2 Any 3

46820, 00 -32.011(25.353|76.547

1 Payback

El Payback o termini de recuperacio, és el calcul del temps necessari per tal de
recuperar la inversio inicial sense tenir en compte el valor actualitzat dels fluxos
de caixa. El Payback és el moment en qué els fluxos de caixa acumulats s6n
iguals a 0, 000.
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El termini de recuperacio de la nostra inversio és el seguent:

Taula 44. Taula dels fluxos de caixa acumulats

En aquesta taula ja podem veure que el termini de recuperacié es produira entre
el segon i tercer anys. El valor del Payback és:

Payback | 2,70 anys

1 VAN (Valor Actual Net)

El Valor Actual Net, té en compte la pérdua de valor dels diners al llarg del temps.
Aquest es calcula a partir del cash flow i de | a taxa doéinter s an
Van a tres anys ha estat el segient:

Taula 45. Calcul del Valor Actual Net

Cash Flow
(Vi) -46.8201-32.011| 25.353| 76.547
Periode (t;) 0 1 2 3
(1+k)" 1,000 1,100 1,210 1,331
Vil (1+K)" 46.820,-29.101,20.953,/57.511,
VAN 2.543,
k= 10%

Com veiem, el VAN a tres anys és positiu, la qual cosa significa que la inversié
€s rentable.

177



UNIVERSITAT POLITECNICA DE CATALUNYA
BARCELONATECH

Escola Superior d'Enginyeries Industrial,
Aercespacial | Audiovisual de Terrassa

1 TIR (Taxa Interna de Rendibilitat)

La TIR mesura la rendibilitat al venciment d'una inversié en forma de taxa anual,

ésadir, ®s el valor que ha de tenir |l a taxa
sigui igual a 0,000. EI wvalor de |l a TIR a t
TIR= 11,55%

Figura 77. Grafica TIR

Grafica TIR
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Aquest resultat vol dir que la inversié és aconsellable, ja que en cap entitat
banc”ria ens una taxa déinter s anual tan a

9. Resum del pressupost

Com hem vist, els cospost guepas hbbalr ade dmunt
sdbhan estudiat amb profundi t ad,adumtareml pl a de
un resum del pressupost de | 6estudi, on non

honoraris pel motiu anteriorment mencionat.

La planificaci - de | 6estudi i |l es tasques I
en el diagrama de Gantt.
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Figura 78. Diagrama de Gantt

Diagrama de Gantt
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El resum del pressupost és el seguent:

Taula 46. Taula resum del pressupost

COD Activitat Hores | Ta x a Cost ( U
ESTUDI DE MERCAT |
) MODEL DE NEGOCI & 28 ZLIS
A Cerca_ _dmsnb‘reor 6 o5 150
normativa i patents
B Realitzaci - d q 12 o5 300
clients potencials
Realitzaci - d q
c ginecolegs 12 25 300
Disseny del model conceptual
D basic del producte 9 25 225
E Analisi dels diferents items del 15 o5 375
mercat
F Realitzaci6 de la matriu DAFO 3 25 75
G Analisi de les forces de Porter 3 25 75
H Analisi PEST 6 25 150
I Definicid de la missio, Ig Visio i 3 o5 75
els valors corporatius
Definicié del model de negoci a
J partir del model CANVAS 3 25 5
K Analisi de la cadena de valor 3 25 75
Est udi doal ter
L de negoci i pla de 6 25 150
contingencies
M EsAtudl de | 0 ¢ 6 o5 150
| 6avant at ge ¢
- PLA DE MARQUETING 30 25 750
N Segmentacio 9 25 225
O Posicionament 6 25 150
P Marqueting Mix 15 25 375
- PLA DAPERACIONS 39 25 975
Q Localitzacio 3 25 75
R Estudi dels processos 6 25 150
S Equips i infraestructura 3 25 75
T Gesti - doexi 9 25 225
U Control de qualitat 9 25 225
V Atenci6 al client 3 25 75
W Impacte mediambiental 6 25 150
PLA D@RGANITZACIO |
- RECURSOS HUMANS = Z 600
X Cerca del conveni col-lectiu 3 25 75
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COD Activitat Hores | Tax a Cost( U
Definiciodel 6 estruc
Y comunicacio internes 6 25 150
Politiqgues de seleccio de
Z personal, contractacio, 12 25 300
formacié i promocio
a Pol 2tica doam| 3 25 75
- PLA JURIDIC | FISCAL 18 25 450
b Forma juridica 3 25 75
C Tr "mits per a 3 25 75
d Protecci6é del domini a internet 3 25 75
Registre de la propietat
€ industrial 6 25 150
f Assegurances 3 25 75
- PLA ECONOMIC | FINANCER 42 25 1050
g Balang inicial 6 25 150
h Compte de resultats 6 25 150
i Tresoreria 6 25 150
J Balanc anual 9 25 225
k Punt mort 3 25 75
| Analisi mitjancant ratios 6 25 150
m An“" |l isi doi 6 25 150
- DOCUMENTACIO 57 25 1425
p Pressupost del treball 9 25 225
q Planols 9 25 225
r Autoinforme de qualitat 3 25 75
S Presentacio 15 25 375
t Poster 9 25 225
u Video 12 25 300
PROJECT MANAGEMENT 18 25 450
Y Reunions 12 25 300
w Planificacio 3 25 75

X Proiramacié 3 25 75
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10. Conclusions

Una vegada finalitzat el pla de negoci, hem de dir que el negoci és viable, ja que
aixi ho han demostrat les xifres del pla de finances. A més, hem de tenir en
compte que les previsions fetes estan basades en dades reals.

Una vegada comprovada la viabilitat del negoci, hem de dir que només hem
analitzat els primers tres anys on només es tindria com a producte la Freya Smart
Cup, pero en aquest sector, una empresa com la nostra hi pot tenir molt
recorregut amb molts altres productes, ja que no hi ha actualment cap empresa
lider que estigui apostant per portar la revolucié tecnologica a aquest mén femeni
ni tampoc ho estan fent per productes sostenibles ni saludables, ja que molts
tenen productes quimics nocius.

En resum, el mén ha evolucionat pero el sector de la cura intima femenina no
ho ha fet i aix0 ens deixa molt camp per recorrer.

Léempresa comen-ar” amb pocs treball ador s,
carrec i basant-se en la comercialitzacido online i en la promocio per xarxes
socials.

A nivell de futur, amb els guanys de la copa menstrual, si resultés ser un
producte de gran xit, sdbhauria de-patentar
El's seg¢ents passos a segqguir per part de
geogr " fica, $ Oaaatspde idiatribucio i dl dlancament de nous

productes.

Podem dir gue | 6estudi h a totoespettantrlés el s oh
especificacions basiques.
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