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RESUMEN

Los sistemas de indicadores de desatrollo sustentable (DS) son una herramienta
importante para poder medir el grado de avance respecto al DS. Existen muchos
sistemas de indicadores de DS creados por entidades internacionales y nacionales
para ciudades, regiones y paises, pero muy pocos para evaluar entidades o
sistemas mas reducidos. En este trabajo se presenta la creacién de una baterfa de
indicadores de DS para evaluar el nivel de DS de una entidad o proceso. Se parte
de criterios de DS, basados en un concepto de desarrollo sustentable fuerte, para
elaborar los objetivos de DS, origen de los indicadores. Para la eleccién de los
objetivos se parte de la funcién principal del sistema. El Grupo de Investigacion
en Ecologia Industrial (GIEI) construyé sistemas de indicadores para valorar el
nivel de DS de varios sistemas. Los datos obtenidos permitieron realizar la
valoracion global del estado de estos sistemas respecto al Desarrollo Sustentable y
detectar la existencia de algin sindrome o disfuncién dentro del sistema. También
permitieron medir el cambio del nivel del DS en los sistemas al aplicar iniciativas

de mejora en los mismos.

Palabras claves: Desarrollo Sustentable, Evaluacién, Indicadores.
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ABSTRACT

Sustainable Development (SD) indicators systems are an interesting tool to
measure progress in sustainable development. Existing SD indicators systems
have been created mainly for countries, regions or cities, but very few for small
systems or entities. In this paper the creation of a set of SD indicators in order to
assess a small system or entity is reported. Criteria based on strong SD concept
are the key to create SD objectives and indicators. Objectives are chosen based
on the main function of the system. The Research Group on Industrial Ecology
(GIEI) built SD indicators systems to assess the SD level of several systems. Data
obtained showed the global assessment of the systems in terms of SD and also
allowed to detect syndromes or dysfunctions in the systems. They also allowed to

measure the change in the SD level when improving the system.
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1. Introduccién

Para poder conocer como se avanza en el DS es necesario cuantificar
y poder medir el grado de DS de un sistema o entidad. Los sistemas de
indicadores de DS son una herramienta importante para poder medir este
grado de avance.

1.1. Qué es un indicador. Tipos de indicadores

Los indicadores se pueden definir como medidas en el tiempo de las
variables de un sistema que nos dan informacién sobre las tendencias de
éste, sobre aspectos concretos que nos interesa analizar (Antequera, 2015).
También en palabras de Quiroga: “Un indicador es un signo, tipicamente
medible, que puede reflejar una caracteristica cuantitativa o cualitativa, y
que es importante para hacer juicios sobre condiciones del sistema actual,
pasado o hacia el futuro. La formacién de un juicio o decisién se facilita
comparando las condiciones existentes con un estindar o meta existentes”

(Quiroga, 2001, p. 114).
1.1.1. Objetivos de los indicadores

Algunos de los objetivos de los indicadores son (Bermejo, 2001):
a) suministrar informacién cuantitativa y sintética para poder
evaluar las dimensiones de los problemas;
b) establecer objetivos y controlar su cumplimiento;
c) simplificar una realidad compleja centrindose en ciertos
aspectos relevantes, de manera que quede reducida a un
nimero manejable de parametros.

1.1.2. Caracteristicas de los indicadores

Algunas caracteristicas de los indicadores son: facilitan la transmisién
de informacién, representan situaciones de una manera simplificada,
muestran los cambios, son representativos de los problemas y de los
objetivos, son medibles y sus datos pueden ser actualizados, son validos
desde el punto de vista cientifico, son comprensibles no soélo para
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técnicos/as, son aptos para mostrar tendencias en el tiempo, son sensibles
a los cambios ambientales, sociales, econémicos.

1.1.3. Composicion de los indicadores

Los indicadores pueden estar compuestos simplemente por una
variable (p.¢j. cantidad de residuos usados como materia prima), por una
relacién de variables (p.¢j. numero de bibliotecas publicas por habitante) y
también pueden encontrarse interrelacionadas formando indices
complejos, como el IBES (Indice de Bienestar Econémico Sustentable), la
Huella Ecoldgica o el IDH (Indice de Desarrollo Humano).

1.2. Algunos elementos clave del desarrollo sostenible

Organizaciones de la sociedad civil dedicadas a la promocién e
investigacion del concepto y aplicaciones del desarrollo sustentable han
contemplado un decalogo del desarrollo sustentable: “1) No haras servir el
nombre del desarrollo sustentable en vano; 2) No existe desatrollo
sustentable parcial; 3) El desarrollo sustentable hace referencia al largo
plazo, nunca a un fenémeno a corto plazo; 4) El desarrollo sustentable es
antes que nada un fenémeno cualitativo y relacional, mas que cuantitativo
y ‘objetual’; 5) El desatrollo sustentable representa primordialmente un
objetivo ético y estético, no técnico o econémico; 6) El desarrollo
sustentable es dindmico, no estatico, 7) El desarrollo sustentable
representa un fenémeno emergente de un proceso organizativo; 8) No
existe crecimiento indefinido sostenible; 9) El desarrollo sustentable
implica un proceso de auto(re)organizacién participativa y no algo que
pueda ser impuesto por sistemas de gestion y planificacién centralizados y
rigidos; 10) El desarrollo sustentable es holistico y total, implicando el
conjunto de los principios que la definen y no alguno en separado” (Stahel
y Antequera, 2011, pp. 44-54). Este pretende situar el desarrollo
sustentable como una opcidn ética y global que tiene como centro a las
personas y que no puede ser separado en diferentes aspectos ni
fragmentado a voluntad.
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1.3. Desarrollo sostenible débil, fuerte y super fuerte

En el desarrollo sustentable débil se acepta la sustituibilidad de los
capitales, es decir se puede reducir el sfock del capital natural siempre y
cuando ese uso se vea compensado en la misma proporcién con el capital
manufacturado. Esto equivale a aceptar que todo recurso natural es
conmensurable y, por tanto, puede existit un mercado donde existan
transacciones de la naturaleza (Cabeza, 1996). Esta postura considera que
el desarrollo responde estrictamente al crecimiento econémico (Xercavins,
cayuela, Cervantes y Sesma, 2005) sin considerar los aspectos de tipo
cualitativo y se ubica en los principios que rigen las disciplinas de la
Economia ambiental, la Economia de los recursos naturales y la
Economia neoclésica.

El desarrollo sustentable fuerte considera la no conmensurabilidad y
la no sustituibilidad del capital natural, por tanto, es necesario promover el
desarrollo para mejorar las condiciones de la poblacién, pero haciendo un
uso racional de los recursos que permita que se conserven los recursos
naturales no renovables y el uso de los recursos naturales renovables a un
ritmo que garantice su recuperacion (Daly y Cobb, 1989). Este tipo de
desarrollo sustentable, que se apega a la visiéon y los principios de la
Economia Ecolégica, le da relevancia a la existencia de las amenities en los
entornos naturales y pone en el centro los flujos de los ecosistemas. La
Ecologia Industrial estarfa también incluida en este tipo de desarrollo.

El desarrollo sostenible super-fuerte acepta las limitaciones de la
ciencia y la tecnologia y defiende la importancia del principio precautotio.
Engloba las posturas que defienden una valoracién mdaltiple del ambiente,
y por lo tanto no se restringen al valor econémico o ecolégico, sino que
reconocen valoraciones sociales, culturales, estéticas, religiosas, etc.
También reconoce valores propios o intrinsecos en la Naturaleza, que no
se valoran por ser de utilidad a las personas, sino por ser un valor
inherente a ella (Gudynas, 2011). En ese sentido podrfamos considerar
que las concepciones del Buen Vivir, que consideran a la Tierra un ser,
sujeto de derechos, estarfan insertas en este tipo de desarrollo siper-
fuerte. También estarfan dentro de este marco, las iniciativas de la ecologia
politica, asi como el decrecimiento y multiples eco-utopias.
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En el presente trabajo se parte de la siguiente definiciéon de Desarrollo
Sustentable para la elaboracion de los objetivos: “Es aquel desarrollo que
utiliza los capitales disponibles y que deja a las generaciones futuras unos
capitales no menores (o en peor estado) a los actuales” (Xercavins et al.,
2005, p. 79). Se asume que este uso de los capitales se realiza bajo los
criterios del desarrollo sostenible fuerte.

1.4. Los criterios del desarrollo sostenible

Para poder tender hacia el DS es importante conocer el camino que
lleva a ¢él. Una manera de conocetlo es a través de los criterios de DS, que
son los que marcan la direccién a seguir, el camino a optar (Ajuntament de
Sant Boi et al., 2003). Algunos de estos son:

e DPara los materiales: desmaterializacion, optimizacién de recursos,
disminucién de la generacion de residuos, redso, reciclaje, tender
a ciclo cerrado, nuevas tecnologias, proteccién de la calidad del
agua, reduccion del uso de substancias toxicas.

e Parala Energfa: Ecoeficiencia, uso de energias renovables.

e A nivel econdémico: internalizacion de las externalidades,
diversificacién de la economia, tecnologias eficientes, reduccién
de costos ambientales, inversién en la mejora de la calidad y de la
responsabilidad social corporativa, obtencién de ganancias por
reduccidn, redso y reciclaje de residuos.

e A nivel social: distribucién de recutsos, creacién y mejora de
puestos de trabajo, creacién de redes sociales, tecnologia
descentralizada, aumento del capital social local, cercania,
fomento del desarrollo tecnolégico y la educacion.

o A nivel de valores: disminucién de las necesidades, valoracién de
la diversidad, visién intergeneracional.

1.5. Sistemas de indicadores de Desarrollo Sustentable

Para conocer el progreso en desarrollo sustentable es necesario
medirlo. Hay diferentes herramientas para la medida del Desarrollo
Sustentable (Antequera y Gonzalez, 2005; Welsh, Antequera, Sureda y
Gonzalez 2000). Se han desatrrollado a nivel mundial y a nivel de pais
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diferentes sistemas de indicadores que evalian realidades diversas, pero
mayoritariamente para medir el desarrollo sustentable de paises y regiones,
como los Indicadores de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Sostenible (United Nations, 2007), Indicadores de la Organizacién para el
Desatrollo y Cooperacién Econémica (OCDE, 2000), Indicadores del
proyecto Fortalecimiento de las capacidades de los paises de América Latina y El
Caribe para monitorear el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo del Milenio -
Mddulo ambiental, Indicadores de la Iniciativa Latinoamericana y Caribefia
para el Desarrollo Sostenible (ILAC), Indicadores del Proyecto evaluacién
de la sostenibilidad en América Latina y el Caribe (ESALC) de la CEPAL,
Indicadores ambientales y de sostenibilidad de la CIAT, BM y PNUMA,
Indicadores del Proyecto “Conect Four” de los paises Benin, Bhutan,
Costa Rica y Holanda, Indicadores de desarrollo sostenible (basados en los
del CDS) de México, Brasil, Chile, Colombia, Argentina, Nicaragua, Costa
Rica, Republica Dominicana y Perd (Quiroga, 2007; Blanco, 2001),
Indicadores de Desarrollo Sustentable del EUROSTAT (EUROSTAT,
2015; Comisién Europea, 2000), Sistema Municipal de Indicadores de
Sostenibilidad de la Red de Ciudades y Pueblos hacia la sostenibilidad
(Xarxa de Ciutats i Pobles cap a la Sostenibilitat, 2016). También algunos
sistemas de indicadores unicamente ambientales, como el Sistema
Nacional de Indicadores Ambientales en México (SEMARNAT, 2005), el
Sistema de informacién del medio ambiente de la Comunidad Andina
(Quiroga, 2007) u otros que son sectoriales, como el de la Agencia
Internacional de Energia Atémica (IAEA, 2005), en el ambito energético;
otros econémico-ambientales (Rennings y Wiggering, 1997) y otros que
miden huellas (Global Footprint Network, 2016). La mayoria de estos
sistemas se desarrollaron en el marco de la Agenda 21 y por tanto evalian
la sustentabilidad de ciudades, regiones y paises.

En cambio, es dificil encontrar indicadores de desarrollo sustentable
para evaluar procesos, sistemas industriales, entidades concretas, o para
comparar la evolucién de la sustentabilidad en distintos escenarios.
Algunos ejemplos son el de Varsavsky y Fernandez-Dilon (2003) que
elabora indicadores para industrias que evalian la ecoeficiencia y
responsabilidad social corporativa, entre otras cualidades. También el
proyecto europeo MESVAL (MESVAL, 2006; MESVAL, 2016) desarrollo
un sistema de indicadores, aplicado a la Ecologia Industrial (Cervantes,
2007), para elegir entre dos valorizaciones diferentes de un mismo residuo
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y decidir cual es la mas sustentable. El Grupo de Investigacién en
Ecologia Industrial (GIEI') continda esa labor disefiando sistemas de
indicadores aplicables a pequefios sistemas o procesos (Cervantes, Arce y
Mazza, 2010).

2. Objetivo

Disponer de un sistema de indicadores de DS con aspectos
ambientales, econémicos y sociales que permita medir el desarrollo
sustentable de pequefios sistemas o entidades.

3. Metodologia

La metodologia que se utilizé para la elaboracién de la baterfa de
indicadores fue la siguiente:

1w etapa: Definicion de limites y funciones del sistema.

Se definieron los limites del sistema y se identificé cual es la funcién
principal que cumple este sistema.

24 etapa: Definicion de objetivos y temas de desarrollo sustentable

Se eligieron entre los criterios de DS, aquellos mas vinculados a la
funcién principal del sistema. A partir de estos criterios se plantearon los
objetivos de DS, que marcan la direccion hacia la cual se quiere dirigir la
medicién. Este es el paso fundamental en la creacién del sistema, pues
asegura que los valores de los indicadores mostraran una tendencia hacia
el DS o hacia la ausencia de éste. De los objetivos propuestos se
extrajeron temas que tienen como objeto ordenar los indicadores de DS.

3 etapa: Elaboracion de bateria de indicadores

Los indicadores en el aspecto social, econémico y ambiental se
elaboraron a partir de los objetivos seleccionados anteriormente. Algunos
indicadores se crearon especificamente para el sistema escogido, mientras

que otros se adaptaron de los ya existentes en base a los elaborados en el
Proyecto MESVAL y a trabajos del grupo GIEI para medir el DS de

! Disponible en: http://gieiupibi.wordpress.com/ [Consulta: 2016, 29 de agosto]
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pequenos sistemas o entidades. Una vez creados se comprobd que con
todos esos indicadores realmente se pudiera medir el grado de avance
respecto al objetivo al que respondian los indicadores. Si no era asi se
modificaba, creaba o eliminaban indicadores para que el objetivo de DS
quedara bien medido.

42 etapa: Recopilacion de datos

Se elaboraron unos formatos que facilitan la recopilacion de datos y el
posterior calculo de indicadores. También en esta etapa se realizan
entrevistas para complementar la recopilacién de datos.

5 etapa: Caleulo de indicadores.

Algunos indicadores requieren de algin calculo a partir de varias
variables.

6* etapa: Andlisis de resultados y conclusiones.

Para cada uno de los indicadores se indicd cudl es la tendencia
(aumento o disminucién) que debe seguir para llegar al objetivo de DS que
le corresponde. A esta tendencia al DS se llama tendencia positiva. Esta
tendencia positiva permite observar de manera rapida la tendencia al DS
de un sistema, una vez que ya estan calculados los indicadores.

4. Resultados

Se elaboraron 131 indicadores (45 ambientales, 56 sociales y 30
econémicos) que corresponden a 8 objetivos ambientales, 4 objetivos
econémicos y 5 objetivos sociales. De éstos, unos cuantos se muestran en
las tablas a continuacién. Para cada sistema concreto se seleccionaron los
indicadores adecuados a la funcién principal de ese sistema. Se muestra
algtin ejemplo al final de este apartado.

4.1. Aspecto ambiental

Los objetivos ambientales seleccionados son:
a.  Reduccion en el uso de recursos naturales.
b. Cierre de ciclos de materia.

c. Reduccién en el uso de materiales.
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d. Reduccién en el uso de combustibles fosiles.

e. Fomento de la ecoeficiencia.

f. Reduccién en el uso de energia y/o en el uso de energia
procedente de fuentes no renovables.

g.  Reduccién de emisiones a la atmosfera.

h. Gestion de residuos peligrosos.

En Ia

Tabla 1

se muestran algunos indicadores ambientales,

relacionados con alguno de los 8 objetivos para el aspecto ambiental.

Tabla 1
Indicadores de DS: aspecto ambiental
Ob]eI':IVO Tema Indicador
especifico
Proporcién de agua perdida [%0]
Uso de agua

Reduccion en el
uso de recursos
naturales

Volumen de agua de lluvia captada [m3/afio]

Uso de suelo

Area total construida [m?]

Disponibilidad por persona de areas verdes
[m2/persona]

Cierre de ciclos

Reutilizacion de
agua

Proporcién de agua reutilizada [%o]

Proporcién de agua de lluvia reutilizada [%o]

Retso y reciclaje

Proporcién de residuos sélidos reutilizados [%%].

Proporcién de residuos sélidos reciclados [%].

: de Residuos : : : i
de materia Sélidos Proporcion de residuos sélidos utilizados como
materia prima [%o]
Fomento dela | Consumo Energfa ahorrada por acciones ecoeficientes
ecoeficiencia | energético [Kwh/afio]
Reducciéon en el | Uso de energfa de - . .
d . p Proporciéon de energfa proveniente de fuentes no
uso de energfa | fuentes no renovables [%]
y/o en eluso de | renovables

energia
precedente de
fuentes no
renovables

Uso de energfa de
fuentes
renovables

Proporcién de energfa proveniente de fuentes
renovables [%o]

Reduccion de
emisiones a la
atmosfera

Emisiones de
gases de efecto
invernadero

Proporcién de las emisiones de GEI reducidas
después del proyecto ecoeficiente [%0].

No. Arboles necesarios para compensar
emisiones [#/afio]

Fuente: Elaboracién propia.
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4.2. Aspecto social

En el ambito social los objetivos seleccionados son:
a.  Creacion de nuevos empleos y/o mejora de los empleos.
b. Incremento del capital social local.

c. Fomento de la educacién, la investigacion y el desarrollo
tecnologico.

d. Fomento de la mejora de la calidad, responsabilidad social e
innovacion.

e. Creacion de redes sociales.

En la Tabla 2 se muestran algunos indicadores sociales, relacionados
con alguno de los 5 objetivos para el aspecto social.

Tabla 2
Indicadores de DS: aspecto social
Ob]eflvo Tema Indicador
especifico
Creacién de Proporcién de empleos generados [%]
nuevos empleos Empleos Proporcién de empleos revalorizados respecto a
los empleos totales [%]
Proporcién de las relaciones de la entidad con
empresas locales [%o]
Incremento del Relaciones Proporcién de las relaciones de la entidad con
capital social local | sociales locales instituciones locales [%0]
Propotcién de trabajadotes provenientes de
zonas aledafias [%]

Numero de actividades de investigacién en las

Acciones de que estd involucrada la entidad [#/afio].

investigacién Numero de proyectos y/o convenios que
Fomento a la desarrolladas cuentan con un incentivo econémico [#/afio]
investigacién y el | porlaentidad | Proporcién de profesores que participan como

desarrollo expositores en congresos [%o]

tecnologico Actualizacion Numero de desarrollos tecnolégicos y/o

y/o mejora de patentes creados o promovidos en la entidad
la tecnologia [#/afio]

Fuente: Elaboracién propia.
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4.3. Aspecto econ6mico

Los objetivos econémicos seleccionados son:

a. Reduccién de los costos ambientales.

Obtencién de ganancias por la venta de residuos.

b
c. Inversién en la formacién de recursos humanos.
d

Inversiéon en la mejora de la calidad, responsabilidad social e

innovacién tecnolégica.

En la Tabla 3 se muestran algunos indicadores econémicos,
relacionados con alguno de los 4 objetivos para el aspecto econémico.

Reduccion de
costos
ambientales

Tabla 3
Indicadores de DS: aspecto econémico
Ob]eflvo Tema Indicador
especifico
Manejo de Proporciéon de costos del manejo de residuos
residuos respecto a los costos de la entidad
Uso de agua Porcentaje de dinero ahorrado con proyectos de

ahorro de agua [%]

Uso de energia

Proporcién de costos de energia proveniente de
energias renovables

Proporcién de ahorro en costos después del
proyecto de ahorro energético [%o]

Uso de materias
primas

Proporcién de dinero ahorrado por el redso y
reciclado de materiales [%0]

Obtencién de
ganancias por
la venta de
residuos

Venta de residuos
sélidos urbanos

Proporcién de dinero obtenido por la venta de
residuos después del proyecto de separacién
selectiva [%o]

Inversion en

la formacion

de recursos
humanos

Capacitacion del
Personal

Proporcién de inversién en capacitacion del
personal de la entidad [%0]

Fuente: Elaboracién propia.

4.4. Evaluacion de la tendencia hacia el DS

Para la evaluacion del DS de la entidad o sistema que se esté
evaluando sera necesario calcular los indicadores y compararlos con los
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valores de otro sistema o entidad, para ver cudl de ellos tienen una mayor
tendencia hacia el DS. Puede ser que una entidad tenga una mayor
tendencia al DS en un objetivo concreto mientras que otra lo tenga en
otro objetivo. Evaluando y comparando los valores por objetivos se puede
tener una aproximacioén mas cierta al estado de DS del sistema o entidad
que si se otorgara un peso numérico a cada objetivo o indicador y se diera
un valor final numérico. Por tanto, este sistema de indicadores no ofrece
un método cuantitativo completo de evaluacién, con ponderacion de cada
indicador u objetivo, sino un método cualitativo-cuantitativo, que permite
obtener un valor cuantitativo para comparar dos sistemas similares, pero
que no da un valor final cuantitativo cuando se evalda un solo sistema.

La tendencia positiva de cada indicador puede ayudar a hacer una
cierta comparaciéon numérica: el numero de indicadores que tienden hacia
el DS en una opcién u otra. En la Tabla 4 se encuentra un ejemplo de
tendencias positivas de algunos indicadores.

Tabla 4
Ejemplos de tendencias positivas en los indicadores
Tendencia

Nombre del indicador positiva
(hacia el DS)

Proporcion de residuos usados como materia prima Aumento

Nuamero de relaciones productivas locales Aumento
Costo total del agua después del proyecto de redso de agua Disminucién

Fuente: Elaboracién propia.

Observando el nimero de veces que los indicadores muestran
tendencias positivas en cada uno de los aspectos ambientales, econémicos
y sociales puede deducirse para cada entidad o sistema como es su
tendencia al DS en cada uno de esos tres aspectos.

4.5. Evaluacion del desarrollo sustentable de entidades o sistemas
pequefios

Esta baterfa de indicadores fue aplicada para valorar el nivel de DS de
los siguientes sistemas: Granja Organica Xochimancas (Distrito Federal,
México), Sistema de Produccion Agrario Tochtli (Estado de México,



Capitulo 4. Sistema de indicadores de desarrollo
150 sustentable: evaluacion del nivel de desarrollo

México) (Cervantes et al.,, 2010), Empresa Johnson & sons (Estado de
México, México) (Zarate, 2011), Unidad Profesional Interdisciplinaria de
Biotecnologia (UPIBI) (Distrito Federal, México) (Nolasco, 2015).

Para el caso de la UPIBI, la funcién principal se definié como la
formacién de personas capaces de integrarse en un ambiente laboral o de
investigacién que promuevan el desarrollo social. Eso determiné que los
criterios elegidos fueran en el aspecto ambiental: tender a un ciclo cerrado
y eco-eficiencia; como criterios sociales: aumento del capital social local y
fomento del desarrollo tecnoldgico y la educacidn; y como criterios
econdémicos: inversién en la mejora de la calidad y de la responsabilidad
social corporativa y obtencién de recursos econdémicos por proyectos
ambientales. Se eligieron 28 indicadores en total, correspondientes a los 3
aspectos. En los casos de las empresas o granjas se eligieron criterios e
indicadores adecuados a su funcién principal, que estaba relacionada con
obtener unos productos de calidad.

Los resultados mostraron si habfa un desarrollo equilibrado o no
entre los aspectos sociales, ambientales y econdémicos. También mostraron
qué objetivos de DS se habifan alcanzado y cudles no, dando ocasién a
propuestas de mejora del funcionamiento y estructura de la entidad.

5. Conclusiones

La creacién de un sistema de indicadores de DS apto para evaluar
entidades o pequefios sistemas llena un vacio existente, ya que se han
creado muchas baterfas de indicadores para evaluar el DS de regiones o
paises, pero muy pocos para pequefios sistemas, entidades o procesos.

La creacién de los indicadores de DS a partir de criterios y objetivos
de DS permite que los indicadores sefialen en una direccién concreta y
clara: la del desarrollo sustentable.

La eleccion de la funcién principal del sistema determina la eleccién

de los objetivos e indicadores y es una gufa para la correcta evaluacion del
nivel de DS.
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El sistema de indicadores creado contempla los aspectos ambientales,
sociales y econémicos, englobando asi todos los elementos del DS y es,
por tanto, una bateria eficaz patra evaluar la tendencia al DS de un sistema.

La baterfa de indicadores ofrece resultados cuantitativos de los
indicadores, pero no ofrece un sistema de ponderacién de éstos, pues se
considera que esto debe hacerse en cada caso particular, ya que cada
sistema evaluado es distinto y puede requerir diferente peso para los
indicadores del aspecto ambiental, social o econémico.

Esta baterfa de indicadores ha podido ser adaptada para ser aplicada a
pequefios sistemas y entidades, como empresas e instituciones educativas
en México, mostrando el balance entre el cumplimiento de los criterios
ambientales, sociales y econémicos del DS.
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