Funcionamiento

actual servicio de alarma de

LLamada de

seguridad Alta Guardia seguimiento y

Reserva Web Alarma

correspondencia de la alarma

A3

Selecciona tiempo de
servicio

Realiza el pago.

verificacion.

O

2 0 mas detecciones
de movimiento dentro
de 30 min

: Notificaciones deteccion

Videollamada de d I SMS
asistencia € movimiento por

opcional

@ Monitoreo

247

llega por Auto instalacién

Hay posible El usuario llama
intrusion a la policia.

o

No hay intrusién

J

@ Control de la

alarma

N

Conectar al suministro g

electrico.

N Introduce datos de Ubicar sensores de Armar y desarmar por
ubicacién y contacto (s) movimiento mando radiofrecuencia

Armar y desarmar
llamando a la empresa

Notificaciones de
armado y desarmado
via email.

Notificaciones falla
de corriente via email
y sms.

Finaliza el Alarma
servicio recogida por
correspondencia
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Planteamiento servicio sharing de seguridad de Alta Guardia

LLamada de
seguimiento y

verificacion.

0 Hay intrusion

2 0 mas detecciones de
movimiento dentro de 30)
Videollamada de min o actividad
asistencia sospechosa en camaras
opcional No hay intrusién

@ falsa alarma
Monitoreo @

2417

®

Reserva 'y
recoge alarma
seleccionada

@O

Registro de
usuario

Usuario finaliza Entrega la alarma Se genera cobro
servicio en la app en punto cercano por el tiempo de

servicio

€

. + Asociar la alarma con Conectar al suministro
uno de los inmubles electrico.
registrados

I_ Datos de inmuebles(s)
donde necesita servicio

Informacién de tarjeta
debito/credito.

Mandos fisicos como
respaldo.
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Planteamiento servicio sharing de seguridad de Alta Guardia
alternativa B2B (ejemplo inmobiliaria)

Agente
inmobiliario

at

Tiene activos todos los
permisos.

: Cada agente tiene
Registro de . rﬁgsirllitaerio permisos para El proceso restante de

administrador gestionar las alarmas gestion de las alarmas

‘ . asociadas a los pisos es igual al B2C
at at

Descarga app

asignados a él o ella.

Datos de inmuebles(s)

donde necesita servicio Agente

inmobiliario

Informacién datos de a +

facturacion y pago

Informacién contacto
empresa.

Informacioén

administrador de la
cuenta.
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