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1. Introduccion.

La adquisicién de conocimiento juega un papel primordial en cualquier sistema de comprensién
del lenguaje natural. Dos de los aspectos relevantes conciernen a los niveles léxico y conceptual. El
nivel conceptual constituye el dominio seméntico de la aplicacién, y por tanto los objetos que se
incluyen en dicho nivel definen la cobertura conceptual del sistema. Por otra parte en el nivel
léxico es donde se expresa informacién de diferente tipo, como por ejemplo, categorizacién
morfoldgica y seméntica, valencias sinticticas, etc. lo que determina en gran parte la cobertura
lingiiistica del sistema.

Dos son las aproximaciones bdsicas para la adquisicién de dicho conocimiento: la primera se
basa en la reutilizacién de fuentes existentes, fundamentalmente diccionarios en soporte magnético,
mientras que la segunda propone un tratamiento de elicitacién, con expertos humanos, en base a un
didlogo cooperativo.

Durante los 1ultimos afios estamos desarrollando dos proyectos, ACQUILEX (1) y GUAI (2)
que se enmarcan en la primera y segunda linea respectivamente. El objetivo de la presente
comunicacién es ofrecer una visién detallada de ambos planteamientos, mostrar los entornos de
adquisicién que hemos implementado, asi como discutir la complementariedad de las
aproximaciones. La organizacién del articulo es la siguiente: en el apartado 2 presentamos el
proyecto ACQUILEX, en el 3 el médulo de adquisicién de GUAI y finalmente en el 4
establecemos las conclusiones mds relevantes.

2. El Proyecto Acquilex.

El objetivo bésico del proyecto ACQUILEX (1) es el desarrollo de técnicas y métodos que
permitan la utilizacién de diccionarios en soporte magnético (M.R.D, Machine Readable
Dictionaries) para la construccién de componentes 1éxicos para sistemas de procesamiento del
lenguaje natural (P.L.N).

Los diccionarios automatizados constituyen una fuente de adquisicién de Conocimiento Léxico
y conceptual que, potencialmente, permite abordar algunos aspectos especialmente costosos de la
construccién de una base de conocimiento para un sistema de P.L.N. de forma répida y
competitiva. Se trata de un campo relativamente poco explorado del 4rea de la Adquisicién del
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Conocimiento, debido a la dificultad que supone el tratamiento complejo de grandes volimenes de
informacién y a las limitaciones de las teorias lingiiisticas que abordan el tema del Iéxico.

No es nuestra intencién presentar aqui una descripcién, ni ain resumida, del proyecto (la
referencia [Acquilex 89] cubre tal propésito) sino simplemente dar las lineas generales del mismo
para enmarcar nuestra comunicacién. A largo plazo el objetivo del proyecto es la construccién de
una Base de Conocimiento 1éxico multilingiie con las siguientes carateristicas:

* Contendré Informacién Léxica general e independiente del dominio.
« La Representaci6n del Conocimiento favorecerd al miximo su reutilizacién.
» Se utilizardn exclusivamente fuentes léxicas ya existentes.

* Los procesos de extraccién de la informacién 1éxica y de utilizacién de la misma
por los diferentes sistemas de tratamiento del Lenguaje Natural serdn distintos e
independientes.

« Se utilizard un formato estdndar de intercambio de fuentes 1éxicas.

* Se definird una estructura conceptual comin, ligada a los significados individuales
de las palabras en las diferentes lenguas cubiertas y capaz de soportar un
procesamiento del lenguaje basado en el Conocimiento.

* Se incluird un vocabulario general con informacién fonolégica, morfolégica,
sintdctica y semdntico-pragmaética para las diversas lenguas que forman parte del
proyecto.

Los objetivos primeros del proyecto se centran en el desarrollo de un prototipo de Base de
Datos Léxica (L.D.B) y de Base de Conocimientos Léxica (L.K.B.) multilingiies para un
subconjunto manejable, pero significativo, del vocabulario y en el desarrollo de técnicas para la
extraccién semiautomdtica de informacién léxica del diccionario.

Las principales dificultades que plantea el acceso a la informacién 1éxica contenida en los
M.R.D. son, por una parte, la aparicién de la misma informacién en un formato poco
estructurado, lo cual dificulta su utilizacién, y por otra parte, la ineficiencia que la propia
organizacién de la fuente (normalmente las cintas de fotocomposicién) supone para el acceso. Las
figuras 1 y 2 nos muestran un ejemplo, tomado del Vox [Vox87], de la versioén impresa de una
definicién y del formato en que la misma aparece dentro del M.R.D.

I) cacho (. calculu , piedrecita ) m. fam. Pedazo pequeiio de alguna cosa. 2 m.
Cierto juego de naipes. 3 m. Méj. y P.Rico. Participacién pequefia en un nimero de
la loterfa. SIN.1 v.Pedazo.

Fig. 1: Entrada editada del Diccionario Vox.

[EP[j2]I) cacho [k1](l. [k2]calculu, [k1]piedrecita) [k2]m.

[k1]fam. Pedazo pequerio de alguna cosa.[k2] 2 [k1]Cierto juego de
naipes.[k2] 3 Mé;. [k1]y[k2] P. Rico. [k1]Participacién pequeiia en un
nimero de la loteria.[EP[j3] [[6]Sin.[j7] [k2]1 [k3][k1]v[k3].
Pedazo.

Fig.2: Entrada del Diccionario Vox en el MR.D.

La principal motivacién del proyecto Acquilex es 1a de integrar en un proyecto comiin buena
parte de la investigacién que se desarrolla en Europa sobre el tema de diccionarios automatizados.

Ello implica una integracién no sélo de equipos de investigacién sino de herramientas y bases
1éxicas disponibles.



La primera caracteristica, pues, de nuestra propuesta es la de trabajar en un contexto
multilingiie. De hecho, el material con el que trabajamos incluye actualmente el LDOCE (Longman
Dictionary of Contemporary English) inglés, el Garzanti italiano, el Van Dale holandés, el VOX
espanol y los bilingiies COLLINS inglés/italiano y Van Dale inglés/holand€s. El empleo de
diccionarios bilingiies nos ha permitido explorar su utilizacién como vehiculo potencial de
transferencia de informacién léxica.

Las etapas principales en el desarrollo del proyecto, buena parte de las cuales ya han sido
cubiertas, son las siguientes:

1. Elaboracién de un modelo computacional de diccionario de forma que tengan expresién en

¢l todas las caracteristicas diferenciales de los diferentes diccionarios individuales
[Calzolari90].

[

Descripcién de los diccionarios individuales en términos del modelo.

W

Definicién y desarrollo de software para la gestién de dicha L.D.B. [Carroll90]. La
pantalla 1 nos muestra el aspecto de una sesién de trabajo en el entorno de la L.D.B. En
ella se observa una "query" realizada de forma gréfica, en la cual se demandan aquellas
entradas que contengan la palabra "bebida" en la definicidn, y cuya categoria sintdctica
corresponda a un sustantivo. Ademds aparece otra ventana con los resultados de esta
"query" (ndmero total de entradas con estas caracteristicas y una muestra de 100, tal como
ha pedido el usuario), y una dltima ventana conteniendo la primera de éstas.
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Dore © 4 [Total of 219 results: Csamle of 100): chsenta (1), abatenio (1),

agrazada (1), aguachacha (1), aguachirri (2), agiilla €2),
alpandrada (13, alaja €2), angdllea <31, anta €3), dflqua (1),

2 Wb i aparitiva ¢2), quaritiua (3), aurara (), aurara (10), balehd 1),
beher <1), beberio (1), behezén <2), bebienda (1), bebistraja (1),
brardi (1), cacheo (2), calimocha (1), calanche (1),

capachana (22, canchénchara (1), carraspada (1>, chabatla (1),

o] - )

Pantalla 1.

4. Carga de la informacién de los diccionarios individuales en la L.D.B. [Castellén et
al.90,91]. La figura 3 nos muestra el resultado del proceso de extraccién de informacién
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léxica a partir de la entrada que las figuras 1 y 2 nos mostraban. La estructura (que se suele
conocer como "estructura lispificada”) contiene la misma informacién presente en el
diccionario fuente clasificada y segmentada, y constituye la entrada al proceso de carga de
la L.D.B. La transformacién de las entradas en formato M.R.D. a una estructura lispificada
requiere un tratamiento especifico dependiente del diccionario que se quiere cargar. En
nuestro caso, desarrollamos un programa que transformaba, mediante una gramdtica, cada
entrada del M.R.D. a una estructura lispificada.

S. Derivacién de una estructura conceptual comiin. Relaciones entre esta estructura y las
definiciones individuales de cada diccionario [Calzolari 90].

6. Desarrollo de técnicas para la extraccién de informacién conceptual a partir de la
informacién 1éxica contenida en la L.D.B.

7.Carga en la L.K.B. de un subconjunto significativo de la informacién léxica de los
diversos diccionarios individuales.

8. Chequeo y evaluacién del sistema a través de 1a actuacién de un Sistema de P.L.N. cuyo
componente 1éxico se haya extraido de 1a L.K.B. El Sistema chequear4 las dos funciones
de comprensién y generacién [Cater90].

En el presente articulo vamos a centrarnos en el punto 6, la problemética que representay la
metodologia que hemos seguido para su resolucién.

(ETIM L. calculu, piedrecita )
(acepcién 1)

(CAm.)

(REG fam.)

(DEF Pedazo pequeiio de alguna cosa.)
(acepcidn 2)

(CAm.)

(DEF Cierto juego de naipes.)
(acepcién 3)

(CAm)

(GEO Mé;j. y P.Rico.)

(DEF Participacién pequefia en un nimero de la loterfa.)
(RELA 1)

(TTPOR Sin.)

(TXR 1 v.Pedazo.)

)

Fig. 3: Entrada del Diccionario Vox lispificada.

2.1 Esquema General del Sistema.

El contenido de la LDB es exclusivamente 1éxico. Para extraer informacién semdntica
debemos definir en primer lugar los elementos atémicos de la representacién semdntica, para, a
continuacion, establecer qué tipo de propiedades los definen y como se relacionan entre si.

En nuestra aproximacién, las unidades semdnticas corresponden a las diferentes acepciones de
las entradas del diccionario (se han dejado para més adelante los problemas que plantea la fusién
de estructuras semdnticas). La principal relacién con la que trabajamos es la ES-UN que liga un
concepto con su genérico. Esta relacién es 1a base de la estructura taxonémica que extracmos y
actiia como soporte del mecanismo de herencia de propiedades. Otras relaciones taxonémicas que
extraemos igualmente son las que ligan un concepto con sus partes, un conjunto con sus
miembros, etc... Existen, por otra parte, determinadas propiedades que pueden ser extraidas de la
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LDB como color, forma, tamaiio, etc... que son incorporadas a los nodos de la estructura
conceptual.

Nuestro primer objetivo, por lo tanto, consistié en realizar un Sistema semiautomatico de
extraccién de informacién semaéntica, b4sicamente taxonémica, del diccionario Vox cargado en la
LDB. Para realizar nuestro disefio tomamos en consideracién los siguientes criterios generales:

» La extraccién de informacién semdntica a partir de las entradas del diccionario supone un
problema que no puede ser resuelto de forma completamente automética. La decisiones tomadas
por el sistema deben ser validadas y confirmadas por un experto humano. Esto implica el uso de
un entorno interactivo.

* Otra consideracién importante es la reusabilidad de las estructuras de datos resultantes en
otros entornos, especialmente el proceso de conversién a la LKB [Ageno et al. 91c,d].

» Es importante en cualquier proyecto de las caracteristicas d¢ ACQUILEX la reusabilidad
del software producido. En este sentido, hemos utilizado al maximo tanto la metodologia como las
herramientas de otros participantes del proyecto adaptidndolas a nuestras necesidades e
integrdndolas en nuestro propio software. Concretamente hemos usado elementos del software
LDB de Cambridge [Caroll 90] incluyendo el analizador sintictico-seméntico FPar
[Alshawi 89,90] y el analizador morfolégico Seg-Word [SanFilippo 90a,90b] asi como también
hemos utilizado la aproximacién para la extraccién de informacién taxonémica a partir de las
definiciones del diccionario Tax-Build [Copestake 90a] [Copestake 90b].

» Las tareas a realizar y el conocimiento asociado a ellas, supone la necesidad de un sistema
flexible donde inicialmente serd requerida una gran intervencién humana que permita, de forma
incremental, una mayor autonomia del sistema.

» Algunas de las tareas involucradas en la extraccién de informacién seméntica, como el
andlisis de las definiciones del diccionario, consumen un gran volumen de tiempo y no permiten,
por tanto, su integracién dentro de los procesos interactivos. Asi, el sistema debe permitir la
cooperacidn entre los procesos batch e interactivos.

2.2 Fuentes de conocimiento.

» La principal fuente de conocimiento de nuestro entorno es, por supuesto, la LDB del Vox.
La LDB es una fuente de conocimiento estitica que contiene la siguiente informacién actualmente
accesible y susceptible de ser usada en el proceso de extraccién:

- la entrada.

- 1a etimologia.

- la categoria morfo-sintictica.

- 1a definicién o acepcién.

- los usos particulares: figurado, no usual, informal, etc.
- el tema: biologia, medicina, etc.

- la informacién geografica: América, Aragén, etc.

- las relaciones semanticas: sinonimia, antonimia, etc.

Otras fuentes de conocimiento consultadas durante el proceso de extraccién son:

* El conjunto de gramiticas para el anélisis de las definiciones.

» El conjunto de reglas morfolégicas.

» Un LEXICON para aquellas palabras que no aparecen en el diccionario o son consultadas
con gran frecuencia por el analizador morfolégico.

» El conjunto de heuristicos que son aplicados en distintos puntos para ayudar al usuario en su
toma de decisiones.

Todas estas fuentes de informacién son dindmicas. Al principio, el sistema no cubre todos los
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casos posibles. A medida que vamos construyendo taxonomias debemos incorporar, tanto al
conjunto de reglas morfolégicas como al LEXICON, aquellos nuevos casos que vayan
presentdndose y queramos tomar en consideracién. Asimismo, debemos desarrollar distintas
gramdticas sintactico-semdnticas, segiin el 4mbito tem4tico al que pertenezca la taxonomia que
vayamos a construir [Agenoetal.91b]. Estas gramiticas, al principio, tampoco captarén toda la
informacién que deseamos extraer. Debemos mejorarlas paulatinamente hasta conseguir los
resultados esperados.

2.3 El proceso.

Nuestro sistema realiza cuatro tareas bdsicas, tal como se muestra en la figura 5. La primera
consiste s6lamente en la extraccién de la estructura taxonémica que subyace en las acepciones del
Vox comenzando por una entrada inicial. Estas entradas iniciales, pueden ser localizadas
facilmente por su alta frecuencia de aparicién como genéricos en las acepciones [Copestake90b].
La segunda tarea permite la extraccién de las propiedades semdénticas, no taxonémicas, que
aparecen en las acepciones de la taxonomia creada anteriormente. En la tercera tarea, se validan los
heuristicos aplicados en la construccién de la taxonomia. Finalmente, toda la informaci6én
adquirida anteriormente deber4 ser integrada en la LKB.

Fuente de Conocimiento ,
Taxonomia

Proceso Interactivo

- Flujo de Datos

«—— 5 FujodeDatosy

()

Proceso Batch

Fig.4: Descripcion de los simbolos.

Una parte del proceso de extraccién incluye un conjunto de heuristicos que permiten
automatizar el proceso de desambiguacién de sentidos. Importantes caracteristicas de nuestra
aproxxmac16n son por tanto, la definicién de un conjunto de heuristicos parametrizados, su uso
como gufa en los procesos de seleccién y la existencia de mecanismos de evaluacién de su
actuacién asf como modificacién de los mismos de acuerdo con dicha evaluacién.

El sistema tiene dos modos de funcionamiento: el modo adquisicién y el modo validacién. En
€l modo adquisicién, el sistema facilita la construccién interactiva de las taxonomias y el postenor
andlisis seméntico de las definiciones (tareas 1 y 2). El anélisis semdntico de las taxonomias no
necesita de la intervencién humana y puede realizarse en un proceso batch. En modo validacién, el
andlisis realizado anteriormente es validado y corregido mediante un proceso interactivo. El
usuario entonces puede optar entre modificar la gramética con la que se ha hecho el andlisis de la
taxonomia y volver a lanzar el proceso batch o simplemente corregir el dltimo andlisis realizado.
Este proceso puede realizarse tantas veces como el usuario considere necesario. Asi, la graméuca
de cada taxonomia se modifica de forma incremental hasta conseguir un resultado 6ptimo. A
continuacion, en modo validacién, podemos confrontar una estructura taxonémica existente (y que
consideremos correcta) con diferentes conjuntos de heuristicos (tarea 3). Esta operacién no
necesita tampoco de la intervencién del usuario.

Para facilitar 1a comprensién al lector, en la figura 5, el proceso de extraccién de las relaciones
semadnticas no taxonémicas ha sido colocado antes que el proceso de validacién de los heuristicos,
pero ambos son independientes entre si, pudiendo llevarse a cabo en cualquier orden y realizarse
con taxonomias no completas.



ADQUISICION
TAXONOMICA.
Tarea 1

VOX LDB
L

INFORMACION TAXSs
LINGUISTICA

USUARIO

l HEURISTICOS I

Proceso Incremental

= A
3
ADQUISICION
SEMANTICA
Tarea 2

VALIDACION

R ( CONVERSION )
HEURISTICOS Tarea 3 Tarea 4
h

y ) 4

USUARIO VOX LKB

Fig.5: Esquema General del Sistema.

Nuestro entorno es completamente compatible con el sistema LDB, permitiendo que durante la
construccién de la taxonomia puedan formularse a la misma tantas y tan complejas preguntas
como se considere necesario.

2.3.1 Adquisicién de la informacién taxonémica.

El médulo de adquisicién es el encargado de la construcién de la estructura taxonémica
(relacién ES-UN) de un subconjunto de acepciones [Amsler 81]

El proceso de extraccién de las relaciones taxondémicas, debe resolver dos problemas
principales: la extraccién y la desambiguacién del término genérico [Copestake 90a].

En nuestro caso, el problema de la extraccién del término genérico se resuelve mediante el
andlisis sint4ctico parcial de las definiciones. Usamos para ello el analizador FPar [Alshawi89].
Dada una acepcién, podemos detectar cudl es o cudles son sus palabras hiperénimas
[Ageno et al. 91a] junto con otras propiedadeseménticas.

A la hora de elegir un analizador para las definiciones, se ha considerado la necesidad de
producir una interpretacién semantica razonable de las mismas, aunque el andlisis completo de
éstas no sea posible.

El analizador sintdctico FPar utiliza para su proceso de andlisis el texto de las definiciones
aumentado con su categorizacién morfolégica.

La alternativa escogida para solucionar el problema del anélisis morfolégico ha tratado de ser
consecuente con la metodologia que intentamos seguir, usando las mismas entradas del

7



diccionario como fuente béisica de informacién para la categorizacién y tratando de reusar
herramientas ya existentes. En este sentido hemos utilizado el analizador Seg-Word optimizado
[SanFilippo 90 a,b] [Ageno et al.91a].

Este analizador ha sido disefiado especificamente para trabajar en conjuncién con la LDB.
Utiliza una tipica aproximacién basada en "string-unification", con listas tanto de afijos como de
raices, con la particularidad de que ésta Gltima no se ha de construir previamente, pues a partir de
la subcadena de entrada que se toma como raiz potencial se construye una lista de posibles
entradas de diccionario. Esta lista se usa para acceder al diccionario con una simple y rdpida
consulta a la LDB. De esta consulta se extrae ya la informacién necesaria, es decir, se reconoce la
subcadena de entrada como raiz correcta, en cuyo caso se recoge la informacién categorial de la
entrada correspondiente; si ésta es compatible con la de los afijos usados, se devolverd como
posible categoria asociada a la palabra de entrada.

Una vez efectuado el proceso bdsico de categorizacién por parte del Seg-Word, hemos
introducido un paso adicional de optimizacién cuyo fin es facilitar la operacién del analizador
sintdctico. Esta fase trata de minimizar los efectos de la alta ambiguedad de categorias, siempre
teniendo en cuenta las especiales caracteristicas de las definiciones del diccionario. Asi, se
preprocesan casos de coordinacién, deteccién de "patterns™ arquetipicos (segun el subconjunto de
acepciones), etc. Para mayor informacién sobre estos procesos adicionales al Seg-Word
[Ageno et al. 91a)].

El FPar es un analizador "pattern-based" que utiliza una gramadtica en forma de jerarquia de

"patterns”, y lleva a cabo un andlisis descendente, aplicando patrones més espec1ﬁcos a medida

que los de niveles superiores (m4s generales) van verificindose, proporcionando asf un anilisis
parcial cuando no le sea posible aplicar patrones mds detallados.

La estructura jerdrquica permite también dar prioridad a la extraccién de los componentes més
importantes (en nuestro caso, el término genérico de las acepciones), y por otro lado restringir la
aplicacién de "patterns” a aquellos casos donde mds probable sea su éxito (segin la categorfa
sintictica de la entrada, el “smbito semantico a que pertenece,...). Se pretende asi proporcionar

suficiente informacién semadntica para construir las taxonomias y propiedades asociadas
[Ageno et al. 91b].

En cada regla de la gramitica se especifica:
(<identificador> <pattern de frase> <identificadores hijos>)

Pudiendo aparecer en el pattern de frase literales o diversos tipos de variables (asociadas a
categorias, arbitrarias, obligatorias, opcionales, ...) .

Ademds, cada regla de andlisis o "context-free" tiene asociada una regla de construccién de
estructura semdntica, tal que las asociaciones de variables generadas por el proceso de "matching"
se usan para generar los datos seménticos, etiquetados segiin especifique la regla.

Existe ademds la opcién de especificar en determinados casos, transformaciones a efectuar
automdaticamente en la estructura resultante asi como la posibilidad de categorizar ciertas palabras
(en un lexicén adicional) y evitar de esta manera el uso del Seg-Word.

Por 1ltimo, veamos el resultado del andlisis en el ejemplo siguiente:

carbolineo [de carbén + I. oleum , aceite ]
acepcién:1 ** m. ** Substancia liquida y grasa, obtenida de la destilacién del
alquitrén de la hulla, us. para hacer impermeable la madera.

(((CLASS SUBSTANCIA) (PROPERTIES (L\IQUIDA GRASA))

(SOIg};)C)E (DESTILACNGN (PREP-MOD (DEL (OBJECT ALQUITR\4N)))))
(R-130))



Esta estructura de salida nos permite establecer que la unica acepcién de carbolineo
corresponde a un hipénimo de una de las acepciones de substancia. Ademads, se sedala la relacién
seméntica FUENTE "destilacién del alquitrdn” y las propiedades "liquida" y "grasa".

Dada una entrada inicial, proporcionada por el usuario, el sistema busca automdticamente
todas sus ocurrencias dentro de las definiciones del Vox, usando la LDB. A continuacién, se
analizan las definiciones selecionando dnicamente aquellas en las que la entrada inicial aparece
como término genérico. Si la palabra inicial es su término genérico pasaremos al proceso de
desambiguacién. En caso contrario, pasaremos a la siguiente ocurrencia.

Como una entrada puede tener més de un sentido, una vez se determina que una acepcién se
considera hipénima de una entrada sélo nos resta vincularla a alguna de sus acepciones. Este
proceso estd asistido por el sistema mediante un conjunto de heurfsticos que determinan qué
acepcién de la entrada tiene mds posiblidades de ser el auténtico hiperénimo que buscamos. El
sistema sélo sugiere cual puede ser el hiperénimo, el usuario debe ratificar o rectificar el resultado.
En caso de que la entrada tenga una sola definicién la asignacién serd automdtica. El exito o
fracaso de los heuristicos se registra para una posterior evaluacién.

Para mejorar el rendimiento de los heuristicos, durante el proceso de construccién de la
taxonomia, cierta informacién de las definiciones de los nodos superiores, como el tema y las
palabras més significativas, son heredadas por el nodo actual que est4 siendo desambiguado. De
esta forma, los heuristicos no sélo trabajan con la informacién de la acepcién a desambiguar sino
también con la informacién adquirida en los nodos superiores.

Cuando determinamos que una acepcién es hipénima de otra, la entrada a la cual pertenece esa
acepcién se convierte en la siguiente entrada raiz. Cuando una acepcién no genera ningin
hipénimo, éste se convierte en un nodo terminal de la taxonomia.

Dado que la realizacién de una taxonomifa completa es un proceso largo, debido al tiempo de
anélisis empleado, el sistema ofrece la posibilidad de construirla de forma incremental. El sistema
también permite el tratamiento y posterior modificacién de las taxonomias, eliminando o
rehaciendo partes de éstas.

2.3.2 Adquisicion semantica.

Una vez tenemos una taxonomia creada, disponemos de una estructura en forma de 4rbol
donde todas las acepciones que pertenecen a ella estdn conectadas con su hiperénimo (excepto la
raiz de la taxonomia) y con sus hipénimos (excepto las acepciones terminales).

El siguiente paso consiste en realizar el mismo proceso descrito anteriormente pero con una
gramdtica distinta y sin la intervencién del usuario. La gramadtica, por supuesto, debe ser m4s
completa y compleja que la usada para la extraccién del término genérico y debe permitir la
extraccién de la 'diferentia’ [Calzolari 91] [Ageno et al. 91b] de las definiciones de la
taxonomia, Cada taxonomia asociada a un 4mbito seméntico concreto tiene su prépia gramitica
(por ejemplo, la informacién que podemos extraer de la taxonomia de "persona’ es diferente a la
que podemos extraer de la taxonomia de "substancia").

Dado que el proceso de extraccién de la informacién semadntica de las acepciones contenidas
en una taxonomia puede dar resultados erroneos y/o incompletos, es necesario un proceso de
validacion de estos andlisis. Este proceso es interactivo y permite observar el incremento de
informacién capturada a medida que se emplean las distintas graméticas.

Viendo el resultado de los miiltiples anilisis, el usuario puede determinar las modificaciones
que deben realizarse en la gramdtica y/o en el médulo morfoldgico. Cuando el usuario estd
finalmente satisfecho con el resultado del andlisis de las acepciones de la taxonomia, o bien
considera que no pueden mejorarse, se lleva a cabo el proceso manual de correccién de los dltimos
andlisis. Este proceso es también interactivo y permite al usuario validar, y si es necesario,
corregirlos o modificarlos. Una vez terminado este proceso, la taxonomia estd preparada para

9



comenzar la creacién interactiva de las nuevas entradas 1éxicas en la LKB a partir de los andlisis
validados. Esto se realiza en el médulo de conversién [Ageno et al. 91c, d].

2.3.3.La Base de Conocimiento léxico

El lenguaje de representacién [Copestake 91] puede verse como un formalismo basado en la
unificacién de grafos tipados, con herencia obligatoria, miltiple, permitiendo expresar de forma
relacionada tanto informacién sint4ctica como semaéntica a gran escala. El sistema de tipos se utiliza
como soporte para el mecanismo de herencia asi como para restringir otras operaciones. Adem4s
también se incluye la posibilidad de herencia por defecto formalizada en términos de una
operacién de unificacién-por -defecto de un conjunto de caracteristicas (llamadas psorts) asociadas
a los tipos y ordenadas en una estructura jerdrquica.

Las operaciones que soporta la BCL son herencia por defecto, unificacién por defecto y
aplicacidn de reglas 1éxicas.

El sistema de tipos

La jerarquia de tipos define un orden parcial, y especifica los tipos que son consistentes. Solo
pueden unificarse las estructuras de caracteristicas asociadas a tipos mutuamente consistentes. En
la figura 6 puede verse un fragmento de una jerarquia de tipos (se utiliza el inglés como
metalenguaje para la BCL multilingue), en las que aparecen los nodos artefacto y fisico. Ambos
son consistentes, pudiendo definirse un nuevo tipo como resultado de la unificacién de los
mismos: artefactoﬁszco (physart)
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La herencia de estructuras permite definir de forma concisa nuevos tipos. Como ejemplo
puede citarse la definicién del nodo comida (food) , donde solo es necesario especificar el tipo
padre alimento (nourishment) y las propiedades directas que posee. Parte de su definicién
completa puede verse en la figura 7, en donde aparece explicitamente €l resto de la informacién
que automéiticamente ha heredado a través del sistema de tipos.

r
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Figura 7: vista extendida del tipo food.

3. La adquisicion conceptual y léxica en GUAI

GUAI (Generador Universal de Interfaces) [Rodriguez-89] es un generador de interfaces en
lengua natural. Su misién consiste en adquirir el conocimiento ligado a las caracteristicas
especificas que una interfaz concreta debe poseer y generarla. La interfaz generada se incluye
dentro de la aplicacién para la que ha sido disefiada y asume, en forma auténoma e inteligente, la
tarea comunicativa, en lengua natural, entre dicha aplicacién y el interlocutor humano. El
conocimiento que debe ser adquirido incluye elementos relativos al entorno operativo en que la
interfaz debe insertarse, al dominio seméntico de la aplicacién, al usuario o interlocutor humano y
a la propia interfaz.De las diversas adquisiciones de conocimiento que GUAI debe abordar, la mas
critica, tanto por su volumen como por su frecuencia y la complejidad de las relaciones implicadas
es la que se refiere al conocimiento 1éxico y conceptual.

El dominio seméintico de cada aplicacién prefigura los objetos y relaciones que constituyen el
objeto del proceso comunicativo y determinan la cobertura conceptual de los didlogos que lo
constituyen. GUAI organiza su dominio semdntico en forma de estructura taxonémica en la cual
las unidades son los conceptos bdsicos. Adem4s de la relacién ES_UN que articula la taxonomia,
otras relaciones semdnticamente significativas tienen cabida en el formalismo. Los niveles
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superiores de la taxonomia son relativamente independientes del dominio y , por tanto, comunes a
la mayoria de las aplicaciones. Los objetos especificos de cada aplicacién, normalmente situados
en los niveles inferiores de la taxonomia deberédn definirse en cada caso.

La adquisicién en Guai se realiza a través de la interaccién del Sistema con un experto
humano. Se escogié esta opcién fundamentalmente por dos razones:

1. La adquisicién basada en diccionarios como hemos visto en el apartado anterior es
fundamentalmente léxica. Es decir se llega a los conceptos a través de las palabras. Para un marco
como Guai en el que el proceso inferencial se lleva a cabo sobre todo en el nivel conceptual es mis
razonable el enfoque inverso, definir primero los conceptos y luego las palabras que lo realizan.,
en palabras de Niremburg, "world first, word later".

2. GUAI es un sistema que trabaja en dominios semdnticos restringidos y por tanto no tiene
demasiado sentido alimentarlo a través de fuentes forzosamente generales, y no inmediatamente
disponibles.

3.1 La adquisiciéon conceptual

Los conceptos en GUALI se especifican mediante una serie de descriptores. Cada descriptor
queda caracterizado por la clase de objetos que lo soportan (su dominio) y por la clase de objetos
que admite como valores (su rango). Las posibilidades de descripcidn del rango son: una clase,
una lista de clases o una lista de ejemplares. Restricciones mds complejas pueden incorporarse al
concepto a través de su delineacion. GUAI admite dos tipos de descriptores: los estructurales,
encargados de expresar vinculos del concepto con otros conceptos, no siempre expresados a
través de relaciones, y los restricitivos o de asignacién de cualidades. Esta estructura describe
clases de objetos. Los ejemplares concretos son instancias de dichas clases. GUAI permite que
determinados descriptores se apliquen unicamente a las clases y no a sus ejemplares, es decir estin
expresamente excluidos del proceso de herencia.

Las operaciones que GUAI admite para la adquisicién conceptual son obtencién, bisqueda,
modificacién, alta y baja.

La operacién de obtencién permite acceder a un concepto a través de su nombre. El concepto
es presentado graficamente en su entorno, es decir ligado, mediante arcos, a los conceptos
relacionados con él. Se pueden seleccionar las relaciones a mostrar. Varios niveles de "zooming"
son factibles. También es posible obtener la lista de todas las posibles realizaciones 1éxicas del
concepto.

Las operaciones de BAJA y MODIFICACION implican en primer lugar la localizacién del
concepto a dar de baja/modificar. Ello se puede lograr nombrandolo explicitamente o sefialando un
concepto presente en la pantalla. Toda una serie de comprobaciones se realizan, por ejemplo, un
concepto no puede ser eliminado si existen referencias 1éxicas a €l

Para dar de ALTA un nuevo concepto el primer paso serd situarlo dentro de la estructura
taxonémica. Distinguiremos dos casos: que el nuevo concepto sea un terminal descendiente directo
de un concepto ya existente en la estructura o que deba incluirse en el interior de 1a misma. En el
primier caso, GUAI propondri al usuario las propiedades, descriptores y restricciones sobre el
rango de los mismos, asociadas al ascendiente en la jerarqufa para que éste pueda, editando estos
valores, seleccionar las del concepto a incluir. Los rangos o valores asociados a los descriptores
deberdn ser mds restringidos que los del ascendiente. Es también posible afiadir nuevos
decritpores a los propuestos por €l sistema. En este caso el nuevo descriptor deber4 existir. El
valor por defecto que GUAI propondria al ususrio seria, en este caso, el correspondiente al rango
del descriptor. En cuanto a la insercién interna de un nuevo concepto, las direrencias afectan
bésicamente a la comunicacién al usuario de los efectos laterales sobre los descendientes del
concepto a través de cualquiera de sus relaciones. El usuario deberd simplemente darse por
enterado de estos efectos y confirmar el alta o no hacerlo.
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3.2 La adquisicion léxica

La informacién léxica en GUAI estd distribuida entre los diccionarios de raices, sufijos,
modelos de raiz, modelos de sufijo y seméntico. Los médulos de adquisicién de los distintos
diccionarios son independientes. La modificacién de sufijos y de modelos, asi como la de otras
estructuras de datos morfolégicas requieren un interlocutor especialista y se tratan
independientemente del resto de la informacién léxica.

En cuanto al diccionario semdntico, las operaciones posibles son OBTENCION, ALTA,
BAJA, y MODIFICACION. La OBTENCION se puede realizar a través de un lexema, a través de
una raiz o a través de una palabra. El lexema constituye la entrada al diccionario seméntico. Si se
accede a través de una raiz se obtiene la informacién accesible a cada una de sus posibles
interpretaciones. Si la entrada es a través de una palabra sélo las interpretaciones semdnticas
compatibles con la categoria morfolégica serdn recogidas. La informacién accesible incluye la
categoria semdntica , y si ello es posible, su interpretacion. El ALTA y la MODIFICACION
exigen la verificacién de todas las restricciones asociadas a los objetos implicados en especial los
conceptos asociados a los argumentos de la categoria semintica y que formardn parte de la
interpretacién.

Las operaciones posibles en el mantenimiento del diccionario de Raices son también
OBTENCION, ALTA, BAJA, y MODIFICACION. El mantenimiento del Diccionario de Modelos
de Raiz es similar al de Raices. La informacién que se le da al usuario incluye, en este caso, la lista
de raices asociadas al modelo. Se puede, a iniciativa del usuario, trasladar informacién (rasgos
morfolégicos), del modelo a sus raices y viceversa. Es posible también obtener la lista de reglas en
las que el modelo figura. La ausencia de elementos en una u otra lista es detectada y comunicada al
usuario. Los diccionarios de sufijos y de modelos de sufijo son en todo similares a los de raices y
su adquisicién sigue un proceso semejante.

4. Conclusiones

Existen dos enfoques bésicos para el tratamiento de la adquisicién de conocimiento léxico y
conceptual con el fin de construir bases de conocimiento utilizables por sistemas automaéticos de
procesamiento del lenguaje natural:

* Adquisicién a través de diccionarios convencionales
* Adquisicién a través de la interaccién con un experto humano

Ambos enfoques, en el estado actual del arte, no permiten procesos totalmente auténomos, €s
decir en cualquiera de los casos se requiere siempre de una interaccién con un experto.

En nuestra opinién ambos enfoques son complementarios, la ontologia creada a partir del
primer enfoque, necesariamente general, puede ser aprovechada como una base de conocimiento
global, comiin a diferentes aplicaciones, mientras que aquellos aspectos mas especificos, ligados a
un dominio concreto, pueden introducirse a través de un didlogo guiado tal y como se propugna en
el segundo enfoque. Por tanto una linea abierta seria el disefio de un entorno que englobara las dos
aproximaciones, permitiendo mediante operaciones sencillas aprovechar el subconjunto de interés
de la base general, y refindndolo atendiendo a la ontologia especifica del dominio que se deea
representar.
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