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1. INSTAL-LACIONS

Espais

« La Biblioteca de 'ETSEIB, amb 3.788 usuaris potencials el curs 2017/2018, disposa de
1.882 m?i 374 places de lectura

« La Biblioteca ha seguit treballant per millorar els seus espais i adaptar-los a les necessitats
dels estudiants. En aquest sentit, s’ha redissenyat I'espai d’entrada de la Biblioteca,
traslladant els ordinadors de consulta rapida a una zona més comoda pels usuaris i habilitant
una zona de descans amb butaques i pufs davant del taulell de préstec

« En la mateixa linia, s’ha posat en marxa la gesti6 de 4 noves sales de treball en grup,
ubicades fora de la Biblioteca, fruit de I'acord amb la Direccié de I'ETSEIB per tal
d’incrementar els espais adregats a I'estudiantat

BEQUIS A Lersem &

Calendari

« Aquest any 2018 la Biblioteca ha obert 246 dies, 12 dies més que I'any passat, amb un total
de 2.736 hores

« En epoca d’examens la Biblioteca ha obert els caps de setmana i festius de 10.30 h a 20 h.
A partir del mes d’octubre, 'horari d’obertura els caps de setmana i festius s’ha ampliat,
obrint de 9 h a 22 h, i s’han comencat a oferir serveis basics com per exemple el préstec
d’ordinadors portatils o la reserva de sales de treball en grup

Equipament
Equipament Nombre Equipament Nombre
PC Us public 25 PC Us intern 12
PC portatils Us public 27 PC portatils Us intern 1
Escaners Us public 4 Impressores Us intern 3
Pantalles CanalBib 2 Escaners Us intern 2
Fotocopiadores Us intern 1
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2. USUARIS

Nombre de visitants

« Aquest any han passat per la Biblioteca de 'ETSEIB un total de 205.581 visitants, el que
suposa un 0,8% més de visitants respecte 'any passat. El nhombre de visitants en dies
laborables ha baixat lleugerament (un 1,5%), mentre que el nombre de visitants els dies
festius ha pujat un 21%
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25000
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15000
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Gen Feb Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Oct Nov Des
u No festius | 19828 5954 16266 | 17661 | 22830 | 25241 4383 4973 29974 | 18424 | 14447
u Festius 5413 4854 1968 6177 419 3003 1438 2328
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2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

o NO festius 302122 | 316725 | 278703 | 250221 | 237192 | 224927 | 189423 | 183820 | 182765 | 179981
e Festius 28059 27537 23263 12412 15619 15876 12906 16920 21143 25600
e Total visitants | 330181 | 344262 | 301956 | 262633 | 252811 | 240803 | 202329 | 200740 | 203908 | 205581
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«Comparativa de les biblioteques UPC»

e Nombre total de visitants
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BCT BCBL
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ETSEIB

BCUM

EPSEVG| EEBE

m2016 | 351640 | 178912 | 108349 | 42647 | 120412 | 200740 | 42068 | 58574 | 43691 91673 68836 | 209881
m2017 | 305801 | 163652 | 106881 | 35388 | 145021 | 203908 | 34550 55074 | 46547 99315 76830 | 162674
m2018 | 336095 | 139455 | 107268 | 31223 | 119099 | 205581 | 27627 52482 | 47704 | 109956 | 68884 | 178687
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Nivell d’ocupacioé

« Enguany l'ocupacié ha pujat per segon any consecutiu, fins un 41%, aconseguint el millor

percentatge dels darrers cinc anys
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mNo festius | 46% 9% 36% 33% 40% 48% 8% 10% 55% 37% 57%
m Festius 46% 51% 60% 50% 38% 46% 75% 29%
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Ocupacio| 40% 47% 44% 48% 55% 39% 36% 34% 39% 41%
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«Comparativa de les biblioteques UPC»

e Percentatge d’'ocupacio
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m2016| 37% 37% 23% 25% 48% 34% 27% 14% 41% 31% 23% 47%
m2017 | 44% 36% 22% 26% 45% 39% 22% 14% 45% 33% 26% 34%
m2018 | 47% 35% 21% 28% 46% 41% 21% 15% 22% 34% 27% 32%

Xarxes socials

« S’ha deixat de mantenir el perfil de la Biblioteca a Facebook, ja que I's d’aquesta xarxa
entre I'estudiantat €s molt baix

« En canvi, s’ha creat un nou perfil a Instagram, una xarxa amb més seguiment per part dels
usuaris. Actualment té 234 seguidors

« Pel que fa a Twitter, el nombre de seguidors s’ha incrementat fins a 647

bibetseib | tatpone | O

Biblioteca
] SEIB R2posts 233 followers 59 following
Biblioteca 2kl
R Biblioteca ETSEIB
ETSEIB Bibliotecs de Itscola Tacnica Superior d Enginyeria ndustrialde Barceion - Barcelon
S Bt byt i ) Tech (UPC)
e 7'" ! 100 : 565 : 70 1 bibliotecnica upc.edufetseib
Tweets & repli Medi
Biblioteca ETSEIB it i
BERETIE e DIDNOIOCA ETSEIB (£ TSES 20
OSEONCH CoTERGM P NN vt * Retweeted UPC Libraries (@bibliotecnica):

dEnginyeria Industrial de Barcelona

e :B:r.'m. 2 up¢ eQuDIDEISED Concurs Sant Jordi 2017 a I'
£ Joined May 2012 @ETSEIB_UPC bit.ly/2n8REXK Via...
B naopiseau

@ Biiotoca ETSEIB Re
faio) UPC Libranes | biictocrica 211
Concurs Sant Jord 2017 a F @ETSEIB_UPC bit /2nBREXK Via
@BLETSER
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3. COL-LECCIONS

Distribucié tematica del fons

« Lacol-leccié de la biblioteca la conformen actualment 35.660 monografies. A continuacié es
mostra, en percentatge, la distribucié tematica de les monografies a la sala:
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1=Ciencia i enginyeria dels materials
2=Bioenginyeria

3=Construccio

4=Estructures

5=Sistemes, autom. i inf. ind.
6=Electricitat

7=Electronica

8=Mecanica

9=Transports

10=Quimica i enginyeria quimica

11=Estadistica

12=Fisica

13=Enginyeria nuclear
14=Tecnologia energeética
15=Informatica
16=Termoenergetica
17=Matematica
18=Mecanica de fluids
19=Economia

20=Gestio

Biblioteca ETSEIB. Recull estadistic 2018

21=Disseny

22=Medi ambient
23=Enginyeria

24=Prevenci6 de riscos laborals
25=Globalitzacio

26=Historia de la cieéncia
27=Idiomes

28=Col-leccions culturals
29=Altres
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Us dels llibres a sala

e« L’Gs de llibres a sala ha continuat amb la seva tendéncia a la baixa, enguany amb una
davallada del 4%. Aquesta dada, conjuntament amb el descens en el servei de préstec de
libres, constata que cada cop s’'usen menys les col-leccions fisiques de la Biblioteca
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Revistes

o Actualment es reben 53 titols de revista en paper a la Biblioteca, dels quals 49 so6n
subscripcions i 4 donatius

Accions de millora i difusio de les col-leccions

« S’ha seguit treballant en la descongestié de I'espai destinat a les col-leccions, tant de sala
com de magatzem. En aquest sentit, 'any 2018 s’han desafectat 3.371 monografies i 88
titols de revista, i s’han enviat a GEPA 249 monografies i 16 titols de revista
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4. SERVEIS

Servei de préstec

« S’han realitzat un total de 4.955 operacions del servei de préstec (s'inclouen préstecs i
renovacions), un 15% menys respecte I'any passat. Segueix per tant la tendéncia a la baixa
dels darrers anys
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«Comparativa de les biblioteques UPC»

« Nombre total de préstecs
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o
BRGF BCT BCBL FME | ETSAB [ETSEIB| FNB [ ETSAV | EPSEB | BCUM |EPSEVG| EEBE
m2016| 11379 7555 4682 2896 26888 7647 1557 7504 4756 7041 2183 7163
m2017| 9711 6914 3674 2629 23984 5820 1554 6872 4531 6198 1899 6894
m2018 | 8615 5517 3540 2018 21121 4955 1245 6265 4159 5465 1896 5339

« Percentatge de préstecs respecte el total d’items a la Biblioteca
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=2016 | 11% 17% 12% 17% 41% 20% 14% 21% 13% 23% 8% 40%
m2017 9% 16% 10% 15% 37% 15% 14% 19% 13% 20% % 37%
m2018 8% 13% 9% 12% 32% 14% 11% 18% 12% 17% 8% 28%
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Préstec d’ordinadors portatils

« El servei de préstec d’ordinadors portatils segueix sent el servei més usat de la Biblioteca,
tot i que aquest any ha baixat un 6% respecte I'any 2017
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«Comparativa de les biblioteques UPC»

« Nombre total de préstecs
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®2016 | 11101 4538 3772 2415 288 15201 1475 1390 2639 2748 2080 5021
m2017| 9057 2826 4099 2351 446 13561 1359 1387 2729 2118 1256 5973
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« Nombre de préstecs per ordinador portatil
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Préstec d’equipaments

« Aquest any s’han prestat un total de 9.098 equipaments (s’inclouen calculadores, memories
USB, e-readers i iPads), un 9% menys respecte I'any passat
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Sales de treball en grup

e L’Us de les sales de treball en grup enguany s’ha incrementat un 74%, ja que s’ha doblat el
nombre de sales de treball en grup (de 4 sales s’ha passat a 8) gracies a la gestié de les
noves sales del pavellé F
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«Comparativa de les biblioteques UPC»

« Nombre total de préstecs
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m2016 | 10425 6597 3001 1417 788 1867 2221 1917 1912 4351
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« Nombre de préstecs per sala
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Servei d’Obtencioé de Documents

« El Servei d’'Obtencié de Documents ha seguit amb la seva tendencia a la baixa. Enguany el
nombre de documents demanats pels nostres usuaris ha baixat un 58%, mentre que el
nombre de documents servits ha estat similar a 'any passat

700

600

500

400

300

200

100

0

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2018

mDemanats

665

511

357

193

142

154

143

81

26

11

= Servits

173

264

250

193

178

189

59

59

31

32

Servei d’Informacié Especialitzada

« Shan resolt 140 consultes d’informacié especialitzada, és a dir, consultes de certa
complexitat sobre una area tematica especifica o bé sobre el funcionament de les diferents
eines de recuperacio i organitzacio de la informaci6. Respecte I'any passat, s’han atés un
27% més de consultes
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Fons Historic de Cienciai Tecnologia

« L’any 2018 el Fons Historic ha rebut un total de 1.140 visitants, una xifra molt similar a la de
'any passat
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« S’han atés un total de 1.485 consultes

Matéria Consultes
Mecanica 180
Electricitat 150
IndUstria quimica 140
Transports 110
Mecanica de fluids 100
Enginyeria 100
Quimica 100
Fisica 80
Matematica 70
Termoenergéetica 60
Construcci6 60
Arquitectura 55
Electronica 55
Obres de referéncia 50
Estructures 45
Ensenyament 40
Economia 30
Expressio6 grafica 30
Resisténcia de materials 20
Disseny industrial 10

Resisténcia de

. materials
Expressio grafica  Disseny industrial
Economia -
Ensenyament Mecanica

Estructures

Obres de referéncia

. Electricitat
Electronica

Arquitectura

Quimica

Industria quimica
Obres de referéncia

Matematica
Matematica
Fisica

Mecanica de fluids
Electricitat

Enginyeria

Biblioteca ETSEIB. Recull estadistic 2018 Pagina 19



6. HABILITATS INFORMACIONALS

« S’ha continuat donat suport a I'adquisicié de la competéncia genérica “Us solvent dels
recursos d’informacio”

¢ Pel que fa al primer nivell de la competéncia, i per tal que ja a linici de curs els nous
estudiants coneguin els recursos i serveis de la Biblioteca, s’han organitzat sessions
d’acollida durant el periode de matricula del mes de juliol. Enguany, per dinamitzar aquestes
sessions, s’ha integrat I'eina Kahoot al llarg de la sessid, fet que ha millorat I'atencié dels
estudiants

« Pel que fa al segon i tercer nivell de la competéncia, hi ha disponible una assignatura a
Atenea amb els continguts corresponents a aquests dos nivells, i sota demanda del
professorat, s’han fet sessions de formacié presencials

« A banda, des del curs 2018/2019, s’ha arribat a un acord amb I'ETSEIB per tal que tots els
estudiants de I'assignatura de Projecte Il facin una sessié de formacié obligatoria del nivell
2 de la competéncia

« S’han fet sessions d’acollida per als estudiants Erasmus, i s’ha continuat amb les formacions
per a masters i doctorands

Activitat Sessions  Assistents
Competéncia genérica “Us solvent dels recursos d’informacio”,

: . 20 362
nivell 1 (acollides)
Competéncia genérica “Us solvent dels recursos d’informacid”,

s 10 163
nivell 2
Sessions d’acollida per a estudiants Erasmus 4 158
Formacioé per a masters i doctorands 14 48
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7. CONEIXEMENT UPC

UPCommons

S’han incorporat 587 nous examens al Diposit d’examens de la UPC. Actualment el nombre
d’enunciats d’examen en aquesta comunitat és de 7.780

Aquest any s’han incorporat 1.287 treballs a la comunitat de Treballs académics. Actualment
recull un total de 8.530 treballs de 'ETSEIB

S’han introduit noves geolocalitzacions a GEOCommons, el portal de geolocalitzacié de la
produccié academica de la UPC. Actualment 'ETSEIB té 1.178 geolocalitzacions i 400
col-laboradors

S’han incorporat 44 videos a la comunitat de Videos. Actualment, recull 334 videos dins la
comunitat de 'ETSEIB

Producci6 cientifica

Des de la Biblioteca es déna suport al Projecte DRAC, revisant la qualitat de les dades
bibliografiques de les activitats de la produccié cientifica del professorat i grups de recerca
vinculats a 'ETSEIB. Durant 'any 2018 s’han revisat 903 publicacions. La davallada del
nombre de publicacions revisades respecte I'any passat, es deu al trasllat d’alguns
investigadors de 'ETSEIB a 'EEBE

1500
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— REViSIONS 273 846 114 1212 998 1143 1442 903

S’ha fet una nova edicié de I'estudi bibliomeétric sobre els articles publicats per la comunitat
ETSEIB I'any 2017 (http:/hdl.handle.net/2117/121538)

S’ha seguit assessorant els investigadors en la identificacié univoca com a autors, donant
suport personalitzat des de la Biblioteca i fent difusié per donar a coneixer el codi ORCID i
facilitar-ne el procés de creacid. Aixi, dels 393 investigadors adscrits a 'ETSEIB, 307 ja
disposen del codi ORCID

Biblioteca ETSEIB. Recull estadistic 2018 Pagina 21



http://hdl.handle.net/2117/121538

8. GESTIO

Personal de la Biblioteca

Carrec Nom

Cap de Biblioteca Laia Alonso Cortina

Margarita Anglada Cantarell
Bibliotecaris Responsables de Serveis Cristina Caba Tejon
Montserrat Ramon Valls

Montserrat Pallas Marti
Mercé Solé Pellisa
Montserrat Tornés Mitjans
Carme Urgell Rull

Bibliotecaris

Carme Comas Chaler

Tecnics de Suport en Biblioteques Alexander Castafio Mansilla

Artur Alcazar Tello

Monica Castella Ramons

Gigi Miluska Becerra Motta
Becaris de Suport a la Biblioteca Cristina Hernandez Miguel

Ana Montero Espiau

Max Montoliu Torruella

Jaume Serret Pujol
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Formacio del personal

Curs

Assistent

Com millorar els informes bibliomeétrics sobre produccio cientifica

Disseny de cartells, fulletons i infografies. Com transmetre un missatge
a través d’'imatges

English listening skills (B 2.1 — B2.2)
FAIR data and trusted repositories
Internacionalitzacié del lloc de treball sense sortir de la UPC

Introduccio a la conservacio del fons antic

Jornada Comunicacié Cientifica i Ciencia Oberta

Jornades catalanes d’informacié i documentacio

Mediacio i resolucié positiva dels conflictes

Memoria Digital UPC (MDUPC): per preservar i fer visible la memaria
fotografica de la Universitat

Metodologies agils com a eines de planificacio i organitzacié
Programa d’Habilitats Directives: lideratge i direccio d’equips de treball

Publishing Open Access

Storytelling com estrategia de marqueting per presentar idees,
productes o serveis

Training Web of Science
Webinar Derwent

Webinar Horizon 2020 with Open Science

Montserrat Pallas
Cristina Caba

Laia Alonso
Montserrat Ramon
Margarita Anglada
Laia Alonso

Laia Alonso
Montserrat Ramon

Laia Alonso
Margarita Anglada
Cristina Caba

Margarita Anglada
Cristina Caba

Laia Alonso
Margarita Anglada

Montserrat Ramon
Cristina Caba

Montserrat Ramon
Montserrat Tornés

Montserrat Ramon
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Pressupost per ala compra de material bibliografic

Concepte

Assignat en €

Pressupost ordinari SBPA
Grau
Postgrau
Especialitzacio
Enquadernacions
Premsa
Culturals
Paquets de llibres electronics
Revistes
Pressupost extraordinari ETSEIB (angles)

Total

15.963,01
4.864,57
1.736,51
2.415,84
1.464,69

848,09
436,62
4.196,69
16.568,46
928,21

33.459,68
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