enquesta

juda’ns a millorar la web de la UPC!!!

Contesta aquesta breu enquesta sobre la web de la UPC (www.upc.es)
i amb els teus comentaris podrem millorar-la. Marca els quadrats i
escriu els teus comentaris.

Envia I'enquesta a I'Oficina de Comunicacié i Relacio amb els Mitjans,
edifici Rectorat, carrer Jordi Girona, 31. 08034 Barcelona.

1.- A quin d'aquests grups pertanys?

| | Estudiant UPC
L | Professor UPC

| PAS UPC
| Una altra universitat
| Estudiant de secundaria
__i Professional / empresari -
__| Altres o'

Q.
. P . [\
2.- Edat i sexe: '%th
| | <18 anys “’
L] 18-24 >

| 25-29 -~

| 30-39 %

| 40-49 )
Ji_50-59 o
60 anys . . o
' | Home | | Dona ;
()
3.- Des d'on accedeixes a Internet? %
| -
| | Des de casa %
| Des de la feina -8‘
| Des de Ia universitat / centre educatiu s

4.- Quin tipus d'estacié (equip i sistema operatiu) fas servir per
connectar-te a Internet?

6.- Considerant la teva configuracié i comparant amb altres webs, quina
opinié tens sobre la velocitat de la web de la UPC?

. | Molt lenta
| Lenta
| Normal
| Rapida
Molt rapida

7.- Navegues amb la carrega d'imatges desactivada per augmentar la
velocitat?

Isi  INo
8.- Tens carregat el plugin de Shockwave? '_ Si -_| No
9.- Si NO pertanys a la comunitat universitaria de la UPC passa a

la pregunta 14. Si hi pertanys, quina web tens preseleccionada SQQ“eix
com a pagina inicial en el teu navegador?

.................... il

10.- Tens pagines de la UPC en el teu bookmark? _Isi [INo




11.- En cas afirmatiu, quines?

12.- Coneixes el llibre d'estil de les webs de la UPC? _ Si | | No

13.- L'has fet servir per crear les teves pagines? :| si | INo

14.- Amb quina freqiiéncia visites aquesia web?

|_|ﬂés d’una vegada al dia
_Una vegada al dia
| Unes quantes vegades a la setmana
| | Una vegada a la setmana
| Esporadicament

15.- Quina seccié o continguts has consultat o acostumes a consultar de
la web de la UPC? (Marca una o més opcions.)

|_T| formacio institucional
| | Estudis de 1ri 2n cicle
| Estudis de 3r cicle i doctorat
L | Recerca
_Noticies
| | Relacions internacionals
! Biblioteca
|__Serveis UPC a Internet
| Directori X-500
_ | Webs d'interés
' Serveis a les empreses
J_Antics alumnes
|| Vida universitaria
__| Univers
| ﬁerveis universitaris
L_ aulell d'anuncis
st webs de la UPC
otor de cerca
| | Versié espanyola
Ll Versio anglesa
| _Revista Informacions
L Agenda d'activitats

16.- Quines altres webs de la UPC consultes?

17.- Hi has trobat el que buscaves? Csi | INe

18.- En cas negatiu, qué no has trobat?

19.- Has fet servir alguna adreca de contacte (buistia o correu electronic)?

'si | INo

20.- En cas afirmatiu, has rebut una resposta satisfactoria? J Si L| No

21.- El temps de resposta ha estat l'adeqguat? |_4 Si | INo

22.- Valoracio de la web de la UPC: valora de I'1 (no m'agrada) al 5
(m'agrada molt):

. 1 2 3 4 5
Disseny:
Estructura de la informacia: 2 3 4 5
Continguts: 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5

Facilitat de navegacio:

23.- Suggeriments (continguts, disseny, interaccié, navegabilitat, llibre
d'estil, etc.):

el}sanbua“gapn




