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Resumen

Es complejo determinar las fases precisas en que se debe actuar en una edificacion para
evitar su deterioro. La exposicion constante a los factores ambientales y el uso habitual y

reiterado que hacen los usuarios de las edificaciones, van provocando paulatinamente que
su vida util vaya decreciendo con el paso del tiempo.

Reconociendo que las edificaciones escolares se consideran vitales, debido a que mas del
25% de la poblacién dominicana asiste a las escuelas (MINERD 2013), se hace necesario
disponer de una guia clara con recomendaciones para el mantenimiento de las edificaciones
con el objetivo de prolongar efectivamente su vida util al analizar los Centros Escolares en
Republica Dominicana, teniendo plena conciencia de que las acciones de mantenimiento
llevadas a cabo en la actualidad responden mas a acciones correctivas de emergencia que
al mantenimiento preventivo a través de planificacion previsora.

Con estas recomendaciones se podra garantizar y minimizar la labor de mantenimiento
correctivo, disminuyendo costos en la explotacién de las edificaciones y procurando la
seguridad de los usuarios. Son la seguridad y sostenibilidad los factores motivadores de
acciones de conservacion con la idea de acercarnos cada vez mas a una gestion 6ptima de
los recursos que poseemos, introduciendo e incentivando a la propagacién de una cultura
de conservacion y sostenibilidad como mejora social.

La ejecucion del mantenimiento a tiempo impide el desgaste anticipado de las edificaciones
y sus equipos y reduce los costos por ejecucion de grandes reparaciones generales de los
edificios optimizando considerablemente los rendimientos al contribuir de manera decisiva
en los siguientes aspectos:

Seguridad. Las obras e instalaciones sujetas a mantenimiento preventivo operan en mejores
condiciones de seguridad.

Vida util. Una instalacién tiene una vida util mucho mayor que la que tendria con un sistema
de mantenimiento correctivo.

Coste de reparaciones. Es posible reducir el costo de reparaciones si se utiliza el
mantenimiento preventivo.

Economia. La carga de trabajo para el personal de mantenimiento preventivo es mas
uniforme que en un sistema de mantenimiento correctivo, reconociendo que el
mantenimiento preventivo, conjuga un conjunto de actividades destinadas a mantener la
operatividad de un bien sometido a un desgaste o deterioro normal evitando que el bien deje
de operar. A diferencia del correctivo donde las acciones se orientan especialmente a
corregir las fallas, originadas por defectos de construccion para restablecer el normal
funcionamiento del bien.

Este trabajo se fundamenta en la necesidad de crear una conciencia y cultura en el tema del
Mantenimiento de Edificaciones demostrando la importancia que tiene esta no solo para los
usuarios sino para el enriquecimiento del patrimonio y la arquitectura nacional.






Propuesta de Modelo de Mantenimiento Preventivo en Centros Escolares Plblicos en RepUblica | 3

Dominicana
Indice
R e S UM BN it iiriitraeree e i ranserramsananraansraanrasnsransrasnsranssasnsransansnrsnssnnnresnes 1
oY RV o w1 o 5
IV B= T oY T C Y=Y o= - PP 6
T ProbIemMALICA. ... oo 6
IV B T o o] o ed o] o [P 7
1.3, ODJEIVOS ...ttt e s 7
I Ty B € 7= o 1T = 7
1.3.2. ESPECITICOS ..o e 7
LI S N o= g [ Y S TSP 8
LTI VL (] o7=To! o] o [FS NN 8
07 070 T o 1 4= 4 o PP 11
D2 W [ 0 1 e o [ U eTox o) o KRR 11
R B F- | (o TR €1=T a1 = [ SN 11
2.2.1. UDIicacion GeOGrafiCa..........uuiiiiiiiiiiiiiiii et 11
F U | o 1= o PR 12
2.2.3. ClIM@ . ettt e e e e e e et e e e e e e e e e e e e b e aaaeeaeaara——_ 14
A B C1=To] (oo | - LT PPPPP PP 17
2.2.5. Datos DemOgrafiCOS .........uuiiiiiiiiiiie e 19
3. Centros Escolares Plblicos en Replblica Dominicana...c.ccceevievieerinrnens 20
3.1. Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana............cceuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiie e 20
3.1.1.Direccién General de Mantenimiento de Infraestructura Escolar .................cc.......... 20
3.2. Tipologias de Centros Educativos Publicos en Republica Dominicana ......................... 21
321 NIVELINICIAL ... e e e e e e ea e 24
3.2.2. NIVEI BASICO ...ttt e e et e e e e e e e e e eaaaanans 24
3.2.3. NIVEI MEAIO ..t e e e e e e e e et e e e e e e e e e eaaaaaans 25
G T T U LU T 4 (o 1= TSRS 25
3.4. Estudio Técnico de las Plantas Fisicas de Centros Escolares Publicos en Republica
D To] ¢ 011 a1 ot= 1 o b= TSP 26
3.4.1. Simplicidad CONSIIUCKIVA..........uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiii ettt e e e e e e e e e e e e e eeeeeees 27
3.4.2. Magnitud del Plantel ESCOIAN .............uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieee e 27
3.4.3. Sectores 0 Zonas del EdifiCio .......uueiiiiiiiiiiiiic e, 27
3.4.4. Planimetria de Plantas Fisicas ESCOIares...........cccooveiiiiiiiiiiiii e 28
3.4.5.Volumen de 1a MUESIFa ..........oiiiiii e 28
3.4.6. Problematicas y riesgos actuales en los Centros Escolares ........ccccccccevvevveeerennnnnn.. 32
Y/ - Y oo T I =Y oY o J 35
g I [0 1 oo ¥ [T ex o] o IUU PSP 35
4.2. Amenazas, Vulnerabilidad ¥ Ri€SgO0 ..o 35
4. 3. ManteniMUENtO ... ..o 37
7 HRg I o T o= o (o J 38
4.3.2. Tipos de MantenimientO........ooouuieii e 38
4.3.3. Importancia del Mantenimiento ... 39
4.3.4. Ventajas del Mantenimiento.........oooii oo 40
4.3.5. Costos del Mantenimiento en Edificaciones ...........cccccvueeeeiiiiiiiiiiiiicec e, 40
4.3.6. Fases de influencia del Mantenimiento...............coooiiiiiii e, 41
4.3.7. Importancia del Manual de Mantenimiento ..., 41
B4 VI3 ULl oottt ettt 42

4.5. El mantenimiento y 12 Vida Util............c.ccoeiiioiiiececeeeeeeee e, 43



4 Propuesta de Modelo de Mantenimiento Preventivo en Centros Escolares Pliblicos en Replblica

Dominicana
4.6. Conclusiones y ReCOMENAACIONES..........uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieiieeeeee ettt eee e e eeeeeeeeeeeeeeeeees 43
5. Marco Referencial ..cccveiiioiiiiiiii it et e e e rn e rn e e e as 44
L T I 11 o To [ ¥ o770 o PSPPI 44
5.2. Referentes NaCIONAIES............ciiiiiiiiicc et e e e e e eeaeans 44
5.3. Referentes Regionales e internacionales ... 46
6. Modelo de Mantenimiento Preventivo en Centros Escolares Publicos en
RepUblica DOMINICANA 1uiiveiieiereriaraarimrinsransansrassansaasasaransasaransannransansrassns 47
B. 1. PrefacCio. . ..o e e aaaaaaaa 48
O T2 11 o To [ ¥ o710 o [ PSPPI 48
6.3. Objetivos del Modelo de Mantenimiento Preventivo para Centro Escolares Publicos en
(=0 aq=T ol 0] o] [Toz= T B o] ¢ o 11 ] (o= s F- TSRS 49
B.3.1. GENEIAL ..o e e e e e e et aaaaeeaaaa 49
LR T =T 01T o1 1o o 1= 50
6.4. A quién va dirigido este dOCUMENTO?.........ouiiiiiiiiiii e 50
6.5. GloSario de TEIMINOS........oouiiiiiii et e e e e e e e e e ettt e e e aeaeeennnes 52
6.6. Introduccién al Mantenimiento Preventivo de Centros Escolares Publicos.................... 54
B.6.1. GENEIAlIAES ... ..ot e e e e e eeaaaa 54
6.6.2. Caracteristicas del Mantenimiento Preventivo en Centros Escolares...................... 55
6.6.3. Objetivos del Mantenimiento en Centros Escolares..............oooveiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeenneen. 55
6.6.4. Importancia del Mantenimiento Preventivo ..., 56
6.6.5. Como hace el Mantenimiento del Centro Educativo un lugar mejor? ...................... 56
6.7. El Edificio Escolar en Republica Dominicana ... 57
6.8. Planificacion del Mantenimiento ... 59
6.8.1. Mantenimiento de los Centros Escolares PUbIIiCOs .........c.c.ccccoiiiiiiiiiiiiiiiieee, 59
6.9. Planificacion del Mantenimiento en el Centro Escolar...........ccccccceoiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeee, 64
6.9.1. Organizacion de los Integrantes de la Comunidad Escolar .............ccccevvviiiieiieenn.n. 64
(O I [ 0 1VZ=T o1 =1 4 o TSP 68
6.9.3. Diagnostico Preliminar € iNSPECCION ..........uuuuieiiiiiiiiiiiiiiieiiieie e 68
6.9.4. El Programa de Mantenimi€nto...............uuuuueiiiiiiieiiiiiiiiiiieieeeeeeeee e 69
6.9.5. Actividades de Conservacion y Mantenimiento...........ccceeevveiiiiiiiiieen 69
6.9.6. Especificaciones para el Mantenimiento Recurrente de los Centros Educativos .... 79
6.10. Modelo de Mantenimiento Preventivo en los Centros Escolares Publicos................... 79
7. Aplicacion del Modelo. Liceo José Dolores Vasquez Pena/Postrer Rio...82
4 I 1= Yo7 oY T o WP RURPPTRP 82
7.2. RENADIIIACION ... ..o 83
7.3. Aplicacién de Modelo de Mantenimiento Preventivo..........c..ooiiiiiiiiiiiiee 84
A 2 =TT U1 =T (o 1= PP 84
8. Conclusiones y ReCOMENdaACiONES . .......uueeiiiiiiiieeeee e 88
O IR =11 o] (o7 == - T P PPN 90
IN0ICE 08 FIBUIS tunemnemnemnemnememenennsmeaememeaeae s e aae e aeaeneneenasneeneennensen 94
TN OICE 08 ANEXOS tanenrnnrmnemneaemenemnsaeaeaemeaeae e e e aaenaeaenasae e sneeneenaensen 97

LY== T L= Tod [ a1 T=T o) (01 PP 99



Propuesta de Modelo de Mantenimiento Preventivo en Centros Escolares Plblicos en RepUblica | 5
Dominicana

Introduccion

A través del paso del tiempo los elementos constructivos ven mermada su correcta
funcionalidad constructiva y por ende, su periodo de vida util.

Es complejo determinar las fases precisas en que se debe actuar en una construccion para
evitar su deterioro, ya que generalmente, cuando se detecta visualmente un detrimento,
significa que el elemento en cuestién ya esta afectado fisicamente en una etapa que
necesita actuacion no preventiva sino correctiva, generando problemas técnicos y
econdémicos complejos para resolver.

Existen numerosos procesos y manifestaciones que se presentan a medida que la
edificacion va envejeciendo; surgen patologias y lesiones, como producto de una alteracion
originada por factores naturales, quimicos, biolégicos, mecanicos, de fabricacién o bien,
como resultado de la carencia de mantenimiento a la misma.

La exposicidén constante a los factores ambientales y el uso habitual y reiterado que hacen
los usuarios de las edificaciones, van provocando paulatinamente que su vida util vaya
decreciendo con el paso del tiempo.

Con mas de 5,000 centros escolares distribuidos a lo largo de todo el territorio nacional
(MINERD 2013), el gobierno de la Republica Dominicana a través del Programa Nacional de
Edificaciones Escolares' proyecta en el afio 2013 una inversiéon un 41% (MPEyD 2012) del
presupuesto nacional anual destinado a los proyectos de inversion nacional, para la
construccion de nuevas aulas y reformas con el fin contribuir a la mejora de la educacion
nacional.

Partiendo de esa realidad y reconociendo que las edificaciones escolares se consideran
vitales, debido a que mas del 25% de la poblacion dominicana asiste a las escuelas
(MINERD 2013), se hace necesario proponer una guia clara con recomendaciones para el
mantenimiento de las edificaciones con el objetivo de prolongar efectivamente su vida util.

Es por esto que se desarrolla un proceso de investigacion, analizando los Centros Escolares
en Republica Dominicana, con miras a formular recomendaciones generales para el
mantenimiento preventivo de este tipo de edificaciones, tomando en consideracion el
proceso constructivo que les constituye, asi como los materiales que los componen vy la
incidencia de factores externos, de uso y operatividad.

Con estas recomendaciones se podra garantizar y minimizar la labor de mantenimiento
correctivo, disminuyendo costos en la explotacién de las edificaciones y procurando la
seguridad de los usuarios. Siendo la sostenibilidad en el amplio sentido de la palabra, el
factor motivador de acciones de conservacion con la idea de acercarnos cada vez mas a
una gestion optima de los recursos que poseemos, introduciendo e incentivando a la
propagacion de una cultura de conservacion y sostenibilidad como mejora social.

1 Adscrito al Ministerio de Obras Publicas y Comunicaciones “MOPC” e integrado por la Oficina de Ingenieros Supervisores de
Obras del Estado “OISOE” y afiliado al Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana “MINERD”
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1. Marco General
1.1. Problematica

Desde el ano 2009, entre el 30 y el 37% del presupuesto del Ministerio de Educacién de la
Republica Dominicana se dedica a la edificacion escolar (Lapaix, Martirene, & Amorim,
2008): rehabilitacién, mantenimiento, construccién de nuevas aulas y mobiliario, por lo que
la calidad de los centros educativos deberia de reflejar condiciones o6ptimas para la
ensefianza.

Anualmente, el Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana realiza jornadas de
mantenimiento y embellecimiento de centros educativos para el inicio del afio escolar entre
los meses de Julio y Agosto: para el inicio del afio escolar, en el caso del afio 2011-2012, el
Ministerio de Educacion (MINERD) realizé una jornada de mantenimiento y embellecimiento
de 9,951 aulas, con una inversion de 84,627,995.50 millones de pesos (US$3,554,375,811).
La jornada incluyé ademas el embellecimiento de las areas exteriores, reparacién de
instalaciones eléctricas y sanitarias, puertas y ventanas, pintura de techo y verjas.

A pesar de que anualmente se desarrollan este tipo de acciones de mantenimiento para los
recintos escolares, el objetivo general es el aspecto estético o mantenimiento superficial a
nivel general pero no se desarrolla una supervisién puntual y precisa para determinar la
situacion real en la que se encuentra cada una de las plantas fisicas de los centros
escolares en todos los aspectos (estructural, sanitario, eléctrico, de acabados) reconociendo
que es indispensable considerar las incidencias ambientales y del entorno en la edificacion
como sol, lluvias, viento, movimientos sismicos, los cuales son valorados cuando se
manifiestan fisicamente a través de filtraciones, grietas, inundaciones, etc.

Segun un articulo publicado en el periddico de circulacion nacional Listin Diario (Apolinar
2013), un levantamiento del Ministerio de Educacion determin6é que cerca del 60% de los
planteles escolares del pais presenta problemas de filtraciones que ponen en riesgo su
estructura fisica. Afirma que el problema con las filtraciones, es que dafian el acero, la
estructura, y después de un tiempo estimado en 10 6 15 afios manda la escuela a
demolicién, y eso hace que el Estado tenga que invertir cientos de millones de pesos en
mantenimiento y en reparaciones.

Las acciones de mantenimiento responden mas a acciones correctivas de emergencia que
al mantenimiento preventivo a través de planificacion previsora.

Los dafios y destruccion fisica representan la pérdida de una cuantiosa inversién econémica
para el pais, debido a que el costo de la construccion puede ser una carga sustancial para la
economia nacional y la seguridad del usuario. En tal sentido, resulta esencial entender la
composicion constructiva de los centros educativos, logrando determinar las acciones de
mantenimiento al tomar en consideracién la metodologia constructiva, materialidad, usuarios
y frecuencia de uso, definiendo como circunstancia determinante la incidencia de factores
meteoroldgicos (sismos, huracanes, lluvias torrenciales, deslizamientos) y al considerar
estos factores, poder determinar la frecuencia y la tipologia acciones de mantenimiento
optimas para la explotacion apropiada de la edificacion.
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1.2. Descripcién

El documento se fundamenta en el estudio de las Plantas Fisicas de los Centros Educativos
de caracter Publico en la Republica Dominicana, con el fin de identificar sus caracteristicas
compositivas a nivel constructivo, de uso y las acciones de mantenimiento aplicadas, con la
intencion de formular una herramienta que cuente con recomendaciones para, a través de
acciones objetivas de mantenimiento preventivo, lograr prolongar la vida util de las plantas
fisicas de los centros escolares publicos y como consecuencia, la seguridad de sus usuarios
y la fluidez en las actividades de ensefanza-aprendizaje.

La presente herramienta no pretende ser una respuesta Unica para todas las edificaciones
escolares; por lo tanto, debera adaptarse al contexto local y usarse como plataforma para
planificar y llevar a la practica una respuesta apropiada a la necesidad de dar mantenimiento
a los recintos educativos publicos.

La concepcion de la propuesta surge como respuesta a la problematica de cuantiosas
inversiones del Estado Dominicano en la construccion de Centros Educativos, asi como en
las acciones de mantenimiento correctivo y rehabilitacion a causa del deterioro pronunciado
y evidente de la estructura fisica que alberga a los alumnos de escuelas publicas en el pais.

1.3. Objetivos

Formular un conjunto de recomendaciones que sirvan de guia conteniendo informaciones
técnicas y adecuadas al contexto, para garantizar que las plantas fisicas escolares publicas
se mantendran en condiciones Optimas para su correcta operatividad y explotacion, asi
como para garantizar el rendimiento académico de sus estudiantes, persiguiendo siempre la
seguridad de sus usuarios, tomando en consideracion las afectaciones que puedan ser
generadas por fendmenos naturales y por la operatividad y uso de la edificacion,
garantizando que los entornos de aprendizaje de los estudiantes sean un refugio y no un
peligro potencial para su vida y su futuro.

De manera puntual, los objetivos concretos de este trabajo que seran materializados a
través de una metodologia de analisis son los siguientes:

* Analizar las plantas fisicas escolares en Republica Dominicana: tipologia, frecuencia
de usos, sistema constructivo, materiales, etc.

* Revisar los criterios actuales de mantenimiento y rehabilitacion para plantas fisicas
de los centros escolares de caracter publico en la Republica Dominicana.
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* Determinar los factores que afectan directamente a la vida util de las plantas fisicas
escolares en la Republica Dominicana.

* Analizar métodos, sistemas y procedimientos de mantenimiento de plantas fisicas
escolares.

* Desarrollar inventario de requisitos minimos en el mantenimiento preventivo de
plantas fisicas de los centros escolares publicos de los niveles inicial, basico y medio,
a fin de asegurar los espacios con las condiciones 6ptimas para la realizacion del
proceso ensefanza-aprendizaje, garantizando la correcta explotacion de la
edificacion, fundamentado en las normativas y disposiciones de instituciones locales,
asi como en experiencias ajenas al pais.

1.4. Alcances

Formalmente, los alcances de este trabajo comprenden:

* Analisis de las plantas fisicas escolares de la Republica Dominicana, para determinar
su constitucidon constructiva y de materialidad, asi como las caracteristicas de uso, y
procedimientos de mantenimiento y rehabilitaciéon que experimentan a lo largo de su
vida util.

* Disertacion de métodos de mantenimiento para este tipo de edificaciones con la
finalidad de discernir y lograr establecer recomendaciones para el mantenimiento
para plantas fisicas escolares publicas, con el objetivo de lograr extender
considerablemente la vida util de dichas edificaciones y afianzar la seguridad del
usuario.

* Desarrollo de Modelo de Mantenimiento Preventivo en Centros Escolares Publicos
en la Republica Dominicana, con un objetivo claro de seguridad preventiva a través
del desarrollo de acciones de mantenimiento con una vocacion dirigida a todos los
agentes implicados en la operatividad de las Plantas Fisicas Escolares.

1.5. Justificacion

La infraestructura escolar ha sido tradicionalmente analizada como un factor asociado ante
todo con la cobertura escolar. Sin embargo, han aumentado el numero de estudios que han
encontrado asociaciones positivas entre las condiciones fisicas de las escuelas y el
aprendizaje de los estudiantes. Berner (1993), Cash (1993), Earthman et al (1996) y Hines
(1996) estimaron efectos estadisticamente positivos entre variables de infraestructura
escolar y pruebas estandarizadas en varias ciudades y estados de los Estados Unidos
(Washington D.C, Virginia, Dakota del Norte y Virginia, respectivamente).
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La evidencia empirica de los Estados Unidos indica que los estudiantes que asisten a
escuelas con buenas condiciones de infraestructura superan por varios puntos porcentuales
a los rendimientos de estudiantes en edificios de calidad inferior.

Un estudio elaborado por la UNESCO con los datos de SERCE revela que las condiciones
fisicas de las escuelas pueden tener un efecto importante en el desempeio del estudiante y
tiende a contribuir significativamente a la reduccion de la brecha de aprendizaje asociada
con la desigualdad social (Duarte, Gargiulo, & Moreno, 2011).

La frecuencia y la magnitud de los fendmenos climaticos extremos estan en aumento, un
creciente numero de nifos, nifias y adolescentes en edad escolar estan expuestos a
terremotos, inundaciones, ciclones, deslizamientos del terreno y otras amenazas naturales.
Cuando estos fendmenos afectan a asentamientos humanos, resultan alarmantes no sélo
las pérdidas de vidas que provocan, sino la degradacion y afectacion de la infraestructura
escolar y las oportunidades educativas para los que sobreviven (Ministerio de Educacion de
la Republica Dominicana MINERD, 2013).

Segun muestran estadisticas estudiadas en la Guia Técnica Para la Construccion de
Escuelas Seguras (Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana MINERD, 2013), las
edificaciones escolares que no cuentan con la capacidad necesaria para mantenerse en uso
admisible después de estos desastres, (incluso sin la incidencia de los mismos) no sélo son
causantes de muertes y lesiones de nifos y nifias, sino que los dafos o la destruccion fisica
que sufren pueden representar una gran pérdida econdmica para el pais, debido a que el
costo de reconstruccion puede ser una carga sustancial para la economia nacional
(Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana MINERD, 2013).

Cuando las comunidades se ven afectadas por un desastre y sus viviendas resultan
danadas, lo mas comun es que se tomen los planteles escolares para albergar a la
poblacion que ha sido afectada (Ministerio de Educacién de la Republica Dominicana
MINERD, 2011).

Por consiguiente, el mantenimiento de escuelas es una accidon considerada urgente e
imprescindible por numerosas razones entre las que se destacan:

* Pueden minimizar el trastorno de las actividades educativas, y asi dar espacio
para el aprendizaje y el desarrollo saludable de los nifios y nifas.

* Pueden ser utilizados como centros comunitarios para coordinar la respuesta y
los trabajos de recuperacion después de un desastre.

* Pueden servir como albergues para proteger no sélo a la poblacion escolar sino a
la comunidad a la que sirve.

Siguiendo lo establecido en el Plan Decenal de Educacién (2008-2018) de la Republica
Dominicana, se requiere la redefinicion de criterios y parametros aplicados a la
infraestructura escolar, que a la vez posean condiciones modernas e incorporen el programa
de mantenimiento escolar que ayude a preservar y extender la vida util de la infraestructura
de los Centros Educativos.
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Una realidad fundamentada en la incidencia econémica, impulsa a promover el desarrollo de
acciones para mantener en estado Optimo estas edificaciones, no solo por el costo
constructivo sino también, y ain mas importante, por las caracteristicas de los principales
usuarios (nifos) y lo determinante que es que el recinto escolar esté en buen estado frente
al rendimiento académico de los alumnos, asi como para garantizar la seguridad de los
mismos.
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2. Contexto
2.1. Introduccion

La Republica Dominicana es un pais que ocupa aproximadamente los dos tercios orientales
de la isla La Espafiola.

Segun el World Fact Book (Central Intelligence Agency), la Republica Dominicana tiene la
novena economia mas grande de América Latina y la segunda de Centroamérica y el Caribe,
con una tipologia gubernamental calificada como republica democratica, en un territorio
subdividido en 31 provincias y un Distrito Nacional.

Océano Atlantico A
Montecristi Puerto Plata
\alverde Eapalllat
Maria
Dajabdn  Santiago Hemanas
Rodrigue: Santiago Mirabal
Duarte Samana
Ellas Pina La Vega Sénchez Ramirez
San Juan Monsefior Noue!
Monte Plata El Selvo
Hato Mayor
~ Azua - = La Altagracia
320MUCO San Santo Domingo G B et
Cristébal San Pearo de Macorig, oomana
ndependencia B
Peravia
Isla Catalina
Barahona
Isla Saona
Pedemgles
Mar Caribe

sia Beata

Figura 1. Mapa Politico de la Republica Dominicana (Google, 2013)

2.2. Datos Generales

La Republica Dominicana se encuentra localizada en el archipiélago de las Antillas Mayores,
ubicandose la mayor parte de su territorio en los dos tercios mas orientales de la isla La
Espafiola, compartida con la Republica de Haiti (Marcano, 2009-2010).
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Figura 2. Ubicacién Geografica de la Republica Dominicana (Google Maps 2013) Composicion: Sarah Lockhart

AYPRY

Limita al oeste con la Republica de Haiti (276 km de frontera) y esta separado al este de la
isla de Puerto Rico por el Canal de la Mona. Colinda al norte con el Océano Atlantico y al
sur con el Mar Caribe.

Las coordenadas son 19°00 de latitud Norte y 70°40 de longitud Oeste. Esto coloca al pais
al borde de la zona tropical norte, lo que se refleja en los elementos del clima que estan
relacionados con la radiacion solar como son las temperatura, presion, vientos, humedad y
lluvia tanto en su duracion como en su intensidad (Marcano, 2009-2010).

La Republica Dominicana comparte la isla La Espafola con la Republica de Haiti, ocupando
una extension territorial de aproximadamente, unos 48,442 kilébmetros cuadrados (Marcano,
2009-2010).
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La Republica Dominicana se encuentra dividida en un Distrito Nacional y 31 provincias como
unidades politico-administrativas mayores. A su vez, estas demarcaciones territoriales estan
constituidas por 155 municipios y 231 distritos municipales.

Las 32 unidades territoriales mayores estdn nucleadas en 10 regiones administrativas
creadas a partir del Decreto Presidencial No.710-04 del 30 de junio de 2004, las cuales, a su
vez, estan agrupadas en tres macrorregiones (Oficina Nacional de Estadisticas ONE).

o

Figura 3. Division administrativa de la Republica Dominicana (jmarcano.com, 2013)

Region Cibao Oriental
Region Cibao Central
Region Cibao Norcentral
Regién Cibao Occidental
Regién El Valle

Regién Enriquillo
Regién Valdesia

Region Metropolitana
Region Yuma?

©eNOO RGN

2 Para ver Provincias de cada regiéon consultar Anexo 1. Provincias contenidas en cada region administrativa de la Republica
Dominicana. Fuente de informacion: jmcarcano.com
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2.2.3. Clima

La Republica Dominicana posee un clima predominantemente tropical donde las lluvias son
abundantes, con una temperatura media que oscila entre los 25 y 35 °C, con pocas
excepciones en regiones con una gran altitud. El dia tiene una duracién promedio de entre
11 y 13 horas al afio, segun la temporada (Marcano, 2009-2010).

Temperaturas

La Republica Dominicana queda dentro de una isoterma media anual de 25° C. Esta
suavizada en unos 1.5° C, respecto a la temperatura que le corresponderia por su latitud,
debido a la influencia maritima y las brisas. A causa de la accién estabilizadora de las
corrientes marinas y aéreas, en la costa es raro que el termdmetro registre temperaturas por
debajo de 10° C; pero hacia el centro de la isla, durante la noche se pierde por radiacion
gran parte de su calor y en varias localidades pueden registrarse temperaturas extremas por
debajo de 10° C.

La temperatura desciende a medida que asciende el relieve montafoso. La disminuciéon es
de, aproximadamente, 0.5° C por cada 100 metros. Asi se explica que la ciudad de Santo
Domingo, al nivel del mar, tenga una temperatura media de 25.6° C y Constanza, a 1,234
metros sobre el nivel del mar, tenga 18° C de temperatura media anual.

H Agosto “Enero

Villa Riva |
Santiago
San Juan : : : :
Santo Domingo |
Puerto Plata
Polo

Monte Plata
Monte Cristi
La Romana
Constanza
Bonao
Bayaguana
Azua
Localidad

0 10 20 30 40 50 60

Figura 4. Promedio de temperaturas ° C para los meses de agosto y enero. Fuente de informacién: jmarcano.com
Grafico: Sarah Lockhart

Viento

El régimen de vientos puede descomponerse en dos partes: una debida a la circulacion
media o general en la estructura de la atmosfera (vientos alisios), y otra a las perturbaciones
locales de cada region (brisas).



Propuesta de Modelo de Mantenimiento Preventivo en Centros Escolares Plblicos en Replblica | 15
Dominicana

Cerca de la costa, la direccion se modifica por el diferencial de temperatura entre las masas
de tierra y agua, lo que hace que los vientos fluyan del mar hacia la tierra durante el dia (SE)
y de la tierra hacia el mar durante la noche (NE). El promedio anual de velocidad del viento
en Santo Domingo es de 10.7 Km/h y una media anual de 4.9 Km/h para el territorio
nacional.

Soleamiento

La duracion del dia oscila entre 11 y 13 horas, dada la latitud o cercania al Ecuador. El
siguiente cuadro muestra la duracion promedio del dia para cada mes, en los paralelos 18,
19 y 20 de latitud Norte.

La insolacion oscila entre 6 horas, para diciembre-enero, a 7 horas, para los meses entre
marzo y agosto. La insolacién media anual es de un 50% de la posible.

14

12

—_
o
!

m18°
m19°
20°

Horas de Soleamiento

Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.
Mes

Figura 5. Promedio de horas de sol mensual por latitud. Fuente de informacion: jmarcano.com Grafico: Sarah
Lockhart

Las variantes estacionales de nubosidad muestran una maxima doble: en mayo o junio y en
septiembre u octubre, siendo la primera un poco mas pronunciada. (Marcano, 2009-2010)

Humedad

La humedad relativa media anual registrada oscila entre 72% para Santiago y 84.3% para
Sabana de la Mar, dos localidades emplazadas en lugares distintos en todo el pais.

Hay pocos datos registrados para la evaporacién. En todo caso es intensa dado el caracter
tropical de la isla, especialmente en los valles. Segun calculos del Servicio Meteoroldgico
Nacional, la evapotranspiracién potencial, oscila entre 1,043 y 1,616 mm anuales. (Marcano,
2009-2010)
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Pluviometria

La media anual de lluvia para todo el pais es de unos 1,500 mm, con variaciones que van
desde 350 en la Hoya de Enriquillo hasta 2,743 mm anuales en la Cordillera Oriental. En
general, mas de la mitad del pais goza de mas de 100 dias de lluvia anual (dias en que
llueve 0.5 mm o mas), con variaciones que van desde 31 dias en Pedernales y 265 dias en
San Cristébal.

4500
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3500
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® Medida
2000
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1500

“Minima
1000

“Dias

500
0

Figura 6. Datos pluviométricos anuales para algunas provincias. Fuente de informacion: jmcarcano.com
Gréfico: Sarah Lockhart

Un fendmeno que afecta con sobrada frecuencia a toda la isla de Santo Domingo son los
Huracanes.

Las corrientes
ascendentes de aire en /I\
un huracan van

cargadas de gran
cantidad de humedad, y
esa humedad, en
estado de vapor, al
ascender se convierte
en lluvia. Durante la
temporada ciclonica,
que en las Antillas se
prolonga de junio a
octubre, las lluvias que
caen en el Sur de la

@ Zona Alto Riesgo
@ Zona Mediano Riesgo
() Zona Bajo Riesgo

Figura 7. Mapa zonas de amenazas de huracanes y tormentas tropicales. Fuente:
Ministerio de Obras Publicas de la Republica Dominicana. Grafico: Sarah Lockhart
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Cordillera Central son producidas por el paso de huracanes o por ondas alisias, a pesar de
que algunos huracanes y ondas pueden alcanzar todo el pais.

2.2.4. Geologia
Relieve

La Republica Dominicana es la segunda isla mas grande de las Antillas, después de Cuba,
pero al contrario que esta el tiene un caracter mucho mas montafoso, y una historia
geoldgica mas larga.

Como isla de origen volcanico, el relieve se forma con dos tipos de rocas, volcanicas, que
forma el sustrato, y calizas de origen coralino.

Del sistema montafioso de la Republica Dominicana resaltan tres puntos en especifico: la
Cordillera Central, la Cordillera Septentrional y la Cordillera Oriental o del Seibo.

Figura 8. Mapa del relieve de la isla de Santo Domingo (Google, 2013)

Factor Sismolégico

La isla de Santo Domingo, que comparten Republica Dominicana y la Republica de Haiti,
cuenta con un sistema de fallas geoldgicas activas que atraviesan casi todo el territorio firme
y algunas zonas marinas, lo que genera una alta sismicidad con probabilidades de
ocurrencia de terremotos y maremotos o tsunamis. (Mejia, 2012)

Uno de los bloques mas importantes por, su actividad sismica, esta al norte del pais, con la
falla Septentrional que va desde Manzanillo, Monte Cristi, en el Noroeste, hasta Samana3,
en el Nordeste, con una longitud de 300 kildmetros.
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Il ZonA 1= ALTA SISMICIDAD

ZONA 2= MEDIANA SISMICIDAD

Figura 9. Zonificacién Sismica de la Republica Dominicana. Fuente: Reglamento para el
analisis sismico de estructuras (DGRyS)

Al Norte también estan las fallas Trinchera de Puerto Rico y/o fosa de Milwakee y La
Hispaniola Norte. Ambos grupos ocupan parte del océano Atlantico. A este bloque se suman
pequenas fallas internas que parecen ramas, como las de Bonao, Oriental o de Higuey.
(MINERD)

Fallas sismicas |sla “I.a Hispaniola”

1 Hispaniola Norte

Fallas en movimiento Noviiosto herizentel

2 Cami Ocurren en distintas direcciones
3 Septentrional 0en ambas a la ver ‘ L P
& Hispaniola
5  Guazara T,
6 Bonao P e .

SPCGE
7  Hatillo
8  San Juan-Restauracion
9  Los Pozos-San Juan S

11  Enniquillo-Plantain Garﬁéri
12 El Cercado

*.1 ® 0 50 Niometros
13 Higuey-Yabn Falla Leogane =
14 Trinchera de los muertos ) -
5 * Fuente/Pian Nacions! de Costingencia para Terremotos, COE (2009) Grifico/Raman L Sandoval

Figura 10. Fallas sisimicas en La Hispaniola. Fuente: Plan Nacional de Contingencias para
Terremotos, COE 2009

A lo largo de toda la historia, han ocurrido numerosos eventos sismicos en al pais, que han
traido consecuencias y afectaciones de distinta envergadura a la sociedad y las



Propuesta de Modelo de Mantenimiento Preventivo en Centros Escolares Plblicos en Replblica | 19
Dominicana

edificaciones como puede ser constatado en Anexo 2. Desastres naturales del siglo XIX
ocurridos en la Republica Dominicana; Fuente: ACQ Asociados (2001).

Segun el IX Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 2010 (ONE, 2012), la poblacién del
pais se encuentra en pleno proceso de transicidn demografica, en consecuencia, la
poblacion joven cada vez tiene un peso relativo menor mientras la poblacién en las edades
avanzadas empieza hacerse cada vez mas importante.

Segun la publicacién  Division

Poblaciéon Territorial 2012 (Oficina Nacional de
Estadisticas ONE), la poblacion al

2012 ronda los 9,445,281 habitantes.

De los cuales 4,739,038 hombres y

® Hombres 4,706,243 mujeres, produciéndose

una densidad poblacional de 195.5

Mujeres hab. /km2.

) . . N De acuerdo con las estadisticas de
Figura 11. Poblaciéon por sexo en Republica Dominicana. .. . L.
(Hombres 51.17%. Mujeres 49.82%) Fuente de Informacion: la_ Oficina Nacional de Estadistica
Oficina Nacional de Estadisticas. Gréafico: Sarah Lockhart (ONE) (ONE, 2012), en el afo

escolar 2007-2008 la tasa de
matriculacion en la ensenanza primaria fue de 84.3% de la poblacion entre los 6 y los 13
afos de edad. EIl Ministerio de Educacion estima que en 2015 la tasa de matriculaciéon sera
superior al 96%.,y se proyecta que en 2019 se alcanzara el 100%. (ONU Republica
Dominicana, 2013)

Para el aifo lectivo 2013-2014, se presentan matriculados unos 3,880,491 estudiantes en el
sector publico, contenidos en unas 35,161 aulas disponibles (Ministerio de Educacién de la
Republica Dominicana, 2013).

Todos estos puntos descritos no solo sirven de conocimiento y situacion del pais, tienen un
alcance mucho mayor y es el determinar que elementos medioambientales pueden llegar a
influir de forma significativa en el mantenimiento de los centros escolares, ello refuerza la
idea de tener que desarrollar un plan de mantenimiento adecuado a la situaciéon y
caracteristicas del pais, preciso y metddico para cada uno de los centros.
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3. Centros Escolares Publicos en Republica Dominicana
3.1. Ministerio de Educacién de la Republica Dominicana

El 30 de noviembre de 1934 con la Ley 7863, fue creada la Secretaria de Estado de
Educacion y Bellas Artes.

Con la promulgacion de la Ley No. 66-97 de fecha 9 de abril de 1997, la Secretaria cambia
nuevamente de nombre, adquiriendo el de Secretaria de Estado de Educacién y Cultura,
que luego le fue cambiado por Secretaria de Estado de Educaciéon con la aprobacion vy
promulgacion de la Ley 41-00 de fecha 28 de junio del afio 2000.

Dentro de las areas y servicios con las que cuenta el Ministerio de Educacién de la
Republica Dominicana se encuentra el Servicio de Creacion y Mantenimiento de
Infraestructura Fisica Escolar.

Es también responsable de la prevision y determinacidon de necesidades de infraestructuras
fisicas, de establecer la normativa para su ubicaciéon y diseno, y de coordinar y supervisar
las construcciones a nivel nacional. (Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana
MINERD, 2013)

Desde el ano 2012, el 60% de la construccion de las aulas esta a cargo del Ministerio de
Obras Publicas y 40% restante a cargo de la Oficina Supervisora de Obras Publicas, pero
las acciones de mantenimiento y rehabilitacion son responsabilidad del Ministerio de
Educacion.

La Direccion General de Mantenimiento de Infraestructura Escolar (DGIME) es la instancia
de caracter técnico que tiene la responsabilidad de velar y supervisar la ejecucion de las
normativas en materia de mantenimiento de la infraestructura fisica del sistema educativo.

Para darle respuesta a las necesidades de los centros educativos cuenta un con una
estructura operativa con roles y funciones que facilitan y habilitan las acciones a favor del
mantenimiento preventivo, correctivo menor y correctivo mayor de las Plantas Fisicas
Escolares.

La Sub-Direccion general se compone por las unidades siguientes:

= Saneamiento basico: dentro de sus funciones especificas de incluyen las
reparaciones sanitarias menores (cambio de accesorios, cambio y sondeo de
aparatos sanitarios), reparacion e instalaciéon de la red de agua potable y la red de
aguar servidas, entre otras.

= Uso racional y eficiencia energética

3 Ley 786-34 del 30 de noviembre de 1934 que crea la Secretaria de Estado de Educacion y Bellas Artes.
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= |nstalaciones y reparaciones electromecanicas: le competen acciones relacionadas
con el mantenimiento menor de todos los elementos relacionados con aspectos
electromecanicos en caso de fallas (sustitucion de transformadores, piezas,
accesorios en instalaciones, conductores, luminarias, instalaciones de equipos de
inversores y baterias, mantenimiento de plantas eléctricas, aires acondicionados y
bombas sumergibles).

= Fumigacion.

= Unidad de mobiliario escolar: se responsabiliza por determinar las necesidades de
mobiliario y reparacion de los mismos, asi como determinar la tipologia,
especificaciones técnicas y de disefio del mobiliario escolar. También se encarga de
planificar y elaborar programas de reparacidon en concertacién con las juntas de
centros.

También se encuentra la Sub-Direcciéon Técnica encargada de coordinar y controlar las
acciones de los 6rganos operativos en materia de mantenimiento mayor. Esta compuesta
por distintos 6rganos operativos, que desarrollan funciones especificas dentro de las cuales
cabe destacar:

= Departamento de supervision
= Departamento de disefios y normas
= Departamento de embellecimiento escolar

Asimismo se cuenta con la Direccidon de Reparaciones e Instalaciones de Emergencia
(mantenimiento menor) encargada no solo de coordinar, programar y planificar actividades
de ejecuciéon de mantenimiento menor, también se encarga de dar respuestas a situaciones
de emergencias fruto de necesidades por contingencias, eventos de la naturaleza u otro de
condiciones similares.

Dentro de esta direccion se cuenta con la Unidad de uso racional y eficiencia energética,
encargada de motivar a todo el personal y los centros educativos, asi como a los
estudiantes, de hacer uso racional en materia de energia, mientras se inspeccionan los
sistemas eléctricos y se proporcionan bombillas de bajo consumo.

3.2. Tipologias de Centros Educativos Publicos en Republica Dominicana

El sistema educativo dominicano se compone de distintas tipologias de centros educativos,
pudiendo ser concentrados en dos grandes grupos: los de administracion privada, y los de
administracion publica que competen al Ministerio de Educacion.

Los centros educativos estan contenidos en edificaciones denominadas Plantas Fisicas
Escolares, denominacién instaurada por la Direccién General de Reglamentos y Sistemas
del Ministerio de Obras Publicas de la Republica Dominicana en el Reglamento para el
disefio de las mismas.
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Las plantas fisicas escolares son el conjunto de instalaciones educativas formado por las
partes edificadas y areas entre ellas, las areas exteriores y el cierre perimetral que lo separa
del exterior, donde se realiza el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Las plantas fisicas escolares estan clasificadas de acuerdo al nivel de educacién y la
modalidad a la que esta dirigida, segun lo establecido por el Ministerio de Educacion
(Direccién General de Reglamentos y Sistemas DGRS) como se muestra en la Figura 12:

NIVEL EDUCATIVO MODALIDAD DE ENSENANZA
Nivel Inicial Formal, No Formal
Nivel Basico Basica, Especial, Adultos
Nivel Medio General, Técnico — Vocacional, Artistica
Niel Superior Especializada

Figura 12. Clasificacion de los Centros Escolares Publicos en la Republica Dominicana segun nivel educativo
y modalidad de ensefianza. Fuente: Reglamento Para el Disefio de Plantas Fisicas Escolares; DGRS Y MOPC

Si bien existen otros tipos de escuelas, en términos administrativos, la mayoria de las
escuelas y colegios de la Republica Dominicana pueden clasificarse en cuatro categorias:

a. La escuela publica administrada por el MINERD

Esta escuela representa el caso mas comun de administracion de un centro bajo el control
del Ministerio de Estado de Educacion. En él, el MINERD selecciona y contrata el personal,
fijla los salarios, hace las evaluaciones de desempefo, entrega mobiliario y materiales,
realiza mantenimiento de la planta fisica, realiza traslado del personal, etc.

b. La escuela publica administrada por un grupo privado

Se trata de una escuela publica cuya administracion es traspasada a un grupo privado,
generalmente perteneciente a la Iglesia Catdlica. Este centro disfruta de todos los derechos
y esta sujeto a las mismas responsabilidades que cualquier escuela publica.

c. La escuela semioficial

Es una escuela privada apoyada por el Estado. Posee sus propias instalaciones o utiliza en
muchos casos edificios alquilados, recibe apoyo del ministerio a través del pago de parte de
su personal. Esta escuela opera como una escuela publica manejada por un grupo privado.

d. La escuela privada

Es una escuela particular, propiedad de una persona fisica o moral de naturaleza privada.
Su fuente principal de financiamiento es la colegiatura que pagan sus estudiantes. Como
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todas las escuelas del pais, sigue el programa y el calendario oficial del Ministerio de
Educacion y puede recibir ayuda de este. (Flores, 1997)

Los Centros Educativos de caracter publico en la Republica Dominicana, dependiendo del
nivel educativo al que respondan, han de albergar usuarios de distintas edades; asi mismo
la modalidad de ensefianza y la zona de emplazamiento van a determinar las alturas de las
plantas fisicas escolares y la cantidad de aulas maximas por plantel, dependiendo de si
tiene orientacion exclusiva o combinada.

Centros Educativos Publicos

L . PLANTAS FiSICAS ESCOLARES
Republica Dominicana

NIVEL ZONA EXCLUSIVAS COMBINADAS
USUA  MODALIDAD DE ALTURAS
EDUCA - EMPLAZA -
TIVO RIOS ENSENANZA MIENTO MAXIMAS CD'E"LTJEQSD CANTIDAD DE AULAS
Urbana - .
Inicial + nivel
- Urbana- ! Basico o Medio
< 2-6 Formal/No = Marginal
(&) N 10
> Afos Formal Rural 1
- Rural 1 6
Aislada
Urbana 24
Urbana- 3
o ;.
o 7-14 EBsaselzi:I Marginal 16
2 Afos pecial, Rural 2 8
o Adultos
Rural 1 4
Aislada Basico + Medio
Urbana Maximo 24
General, Urbana- 3
o - . 24
o 14-18 Técnico- Marginal
g Afios = vocacional, Rural 2 Minimo
Artistica Rural 1 6
Aislada

Figura 13. Clasificacion y caracteristicas de Centros Educativos en la Republica Dominicana Segun Nivel
Educativo. Fuente: Reglamento Para el Disefio de Plantas Fisicas Escolares; DGRS Y MOPC

A los fines de este trabajo, es importante reconocer el periodo de uso de los Centros
Escolares segun la modalidad de ensefanza que puede ser consultado en el Anexo 3.
Cantidad de horas de uso de los Centros Escolares Publicos segun nivel y modalidad
educativa.

Hasta el ano lectivo culminado en el 2012 las mas de 5000 Plantas Fisicas Escolares
distribuidas a lo largo de todo el territorio de la Republica Dominicana habrian de contener,
dependiendo de su emplazamiento, Centros Educativos para educacién Inicial, Basica y
Media o combinacién de las mismas en una tanda horaria; en algunos centros se
presentaba la posibilidad de tener dos o tres tandas horarias por dia. A partir del afio escolar
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2013-2013 se inici6 un modelo de “tandas extendidas”, donde unos 80 centros escolares
habrian de ofrecer solo una tanda horaria, pero como su nombre lo indica, de formato
extendido (de 8:00 A.M. a 4:00 P.M).

En el afio 2013 pasaron a ser unos 800 centros escolares con esta modalidad, lo que indica
que alrededor de 4200 Centros Escolares siguen siendo explotados por usuarios en mas de
una tanda educativa.

Segun la Ordenanza 1-95 que establece el curriculum para la educacion inicial, basica,
media, especial y de adultos del sistema educativo dominicano se establece la Educacion
Inicial como el primer nivel del sistema educativo dominicano. Esta dirigido a los nifios/as de
hasta seis afos de edad. No es de caracter obligatorio, con excepcion del ultimo afo
(Consejo Nacional de Educacién, 1995).

En las plantas fisicas escolares exclusivas para este nivel se permitira la construccion de un
maximo de diez aulas. Para centros escolares compartidos con el nivel basico y/o medio, se
construird un maximo de seis aulas para el nivel inicial. (Direccion General de Reglamentos
y Sistemas DGRS)*

El nivel basico, con una duracién de ocho afos, se organiza en dos ciclos, el Primer Ciclo
que comprende los grados de 1er. a 4to. Y el Segundo ciclo que comprende los grados de
5to. a 8vo (Consejo Nacional de Educacion, 1995).

Se recomienda que la capacidad de las plantas fisicas escolares exclusivas de este nivel
sea la siguiente (Direccion General de Reglamentos y Sistemas DGRS):

e En zona urbana, de hasta 24 aulas.
* En zona urbana-Marginal de hasta 16 aulas.
e En zona rural de hasta 8 aulas.

¢ En zona rural-aislada de hasta 4 aulas.?

4 Para ver los requerimientos y especificaciones de las plantas fisicas escolares, consultar Anexo 4. Especificaciones Centros
Escolares Publicos segun modalidad educativa.



Propuesta de Modelo de Mantenimiento Preventivo en Centros Escolares Plblicos en Replblica | 25
Dominicana

El nivel medio, con una duracion de 4 anos, se divide en dos ciclos de dos afios cada uno.
Los ciclos comprenden dos grados, organizados a su vez en dos semestres académicos
(Consejo Nacional de Educacién, 1995).

La capacidad maxima del plantel escolar del nivel medio sera de 24 aulas y el minimo de 6
aulas (Direccion General de Reglamentos y Sistemas DGRS).5

Como parte del Programa Multifase de Desarrollo de la Educacion Media en el pais, se
crean los centros de Excelencia de Educacion Media, con un programa arquitectoénico
adecuado a las necesidades del Nivel Medio. Se conciben dentro del programa de
rehabilitacién y complementariedad de espacios fisicos.

Surgen como una respuesta pertinente del Estado Dominicano para aumentar la oferta de
cupos y elevar la calidad de la Educacion Media.

Se crean con la finalidad de desarrollar un modelo pedagdgico cuyos resultados sean
compartidos y analizados como forma de aprovechar las experiencias novedosas que en
ellos se desarrolla.

Los CEMS®, se conciben como centros del Nivel Medio, donde se desarrolla un programa
educativo, apoyado por el establecimiento de un modelo gerencia-pedagégico dinamico,
con infraestructura y espacios educativos adecuados, con un personal docente y directivo
calificado para desarrollar una eficiente y productiva labor educativa.

3.3. Usuarios

En su mas amplia concepcion, la estructura de los centros educativos se pueden resumir en
el esquema presentado a continuacion.

Tal y como se muestra en la figura 14 relativa a la estructura interna de personal de los
centros educativos, la Junta de Centro encuentra su la maxima autoridad en el Director del
centro, seguido por el sub-director. Le sigue el equipo de gestion conformado por la
sociedad de padres, madres y amigos de la escuela. A nivel administrativo, el organigrama
continda constituyéndose por el coordinador docente, quien tiene a su cargo todos los
docentes o0 maestros del centro, quienes se relacionan mas directamente con los principales
usuarios: los estudiantes. Dentro del sector administrativo también se encuentra la
asistencia de orientacion y psicologia, que rige los comités de curso. A nivel administrativo
también se encuentra el coordinador administrativo y la secretaria docente. Por ultimo pero
no menos importante, se haya el personal de apoyo compuesto por el mayordomo,
conserjes, sereno y portero.

5 Para ver los requerimientos y especificaciones de las plantas fisicas escolares, consultar Anexo 4. Especificaciones Centros
Escolares Publicos segun modalidad educativa.
6 CEM: Centros de Excelencia Educacion Media
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La cantidad de usuarios de cada tipologia va a responder a las dimensiones del centro
educativo, principalmente en funcién del nimero de aulas y de estudiantes.

Equipo de Coordinador  QOrientacion Coordinador Personal de
Gestion docente y Psicologia Administrativo Apoyo
Docentes o Consejo y Secretaria
Sociedad ~ Maestro Comité de Docente Mayordomo
de padres, Curso
madres y .
amigos de Estudiante Conserje
la escuela
Sereno
Portero

Figura 14. Organigrama Centros escolares publicos de la Republica Dominicana. Fuente: Ministerio de
Educacion de la Republica Dominicana

3.4. Estudio Técnico de las Plantas Fisicas de Centros Escolares Publicos
en Replblica Dominicana

Desde el afno 2006, el disefo y construccion de las plantas fisicas escolares esta
regularizado por el Reglamento para el disefio de las plantas fisicas escolares, publicado por
el Ministerio de Obras Publicas y Comunicaciones y la Direccién General de Reglamentos y
Sistemas.

Es evidente que previo al afo entrar en vigencia este Reglamento ya existian plantas fisicas
escolares construidas, en construccion y operatividad, pero es de significativa importancia
examinar su contenido, pues contribuyen a aclarar con cierta especificidad la constitucion de
las plantas fisicas escolares.
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Es recomendable plantear soluciones que permitan que el proceso constructivo se realice
con facilidad y rapidez. Es conveniente, asimismo, el uso de materiales, técnicas vy
terminaciones cuyos resultados en términos de obra requieran costos minimos de
mantenimiento.

En general se toman en cuenta los siguientes aspectos:

* La utilizaciéon de sistemas constructivos tipificados y elementos producidos en serie
que favorezcan una progresiva industrializacion de la obra.

* Menor diversificacion de los materiales en las terminaciones.

* Se toman en consideracion para el disefio de edificaciones los factores del entorno
como factores naturales (orientacién respecto al sol, orientacion respecto a las
brisas), factores ambientales (ruidos, olfativos), entre otros.

La capacidad de la planta fisica escolar debera estar acorde a la caracteristicas de cada
nivel educativo, de manera que permita relaciones de convivencia organizada del alumnado.
En tal sentido, se establecera como 6ptimo un maximo de 960 estudiantes en la tanda de
mayor matricula.

En los casos de planteles combinados de dos y mas niveles escolares los valores maximos
permitidos para el nivel inicial sera de 150 estudiantes (6 aulas), y para los niveles basico y
medio la cantidad de estudiantes no excedera de 960 estudiantes (24 aulas).

Las actividades que se desarrollan en el edificio escolar deberan ser sectorizadas de
acuerdo a las necesidades comunes, agrupadas dentro de cuatro zonas o sectores cuyos
locales deberan relacionarse funcionalmente entre si, tomando en cuenta la organizacién
siguiente:

1. Zona de ensenanza: Aula comun, aulas especiales, laboratorios.

2. Zona administrativa: oficinas de direccién, secretaria, orientacién, archivos, salén de
profesores.

3. Zona de espacios complementarios: biblioteca, salon multiuso y sala de
proyecciones.

4. Zona de servicios: depdsitos, conserjeria, cocina, sanitarios.
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En planteles combinados, el nicleo de pre-escolar se construira en una zona anexa.”

3.4.4. Planimetria de Plantas Fisicas Escolares

Con la finalidad de contribuir al entendimiento pleno de la generalidad de Centros Escolares
Publicos en la Republica Dominicana se ha desarrollado un documento anexo donde se
puede entender espacial y constructivamente las edificaciones tratadas en el trabajo.
Consultar Anexo 5. Planimetria de Centros Escolares Publicos segun modelo.

3.4.5. Volumen de la Muestra

La Republica Dominicana cuenta con unos 5,548 Centros Escolares Publicos, segun datos
suministrados por el Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana.

Estas edificaciones estan emplazadas a lo largo de todo el territorio Nacional que esta
dividido en 32 divisiones politico-administrativas y un Distrito Nacional tal y como se muestra

en la figura 15.
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Figura 15. Distribucion de Centros Educativos Publicos en Republica Dominicana. Fuente de Informacion: Ministerio de
Educacion de la Republica Dominicana. Grafico: Sarah Lockhart

7 Para ver las necesidades y especificaciones de cada zona del edificio, consultar Anexo 4.
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Asimismo, por cuestiones administrativas y de eficiencia en la direccién de las escuelas, las
mismas se encuentran contenidas en Distritos Educativos, que a su vez pertenecen a
Direcciones Regionales dentro del Municipio Contenido en la Provincia.

A

Ministerio de
Educacién de la
Republica
Dominicana

Direcciones
Regionales

Autoridad encargada del ..
control de todos los Distritos

centros educativos tanto Educativos
del sector publico como

privado en todo el
territorio Nacional dividido
a nivel politico-
administrativo en 32
provinciasque a su vez
estan freccionadas en
Distritos Municipales o
Municipios.

Figura 16. Dependencias administrativas del Ministerio de Educacién de la Republica Dominicana. Fuente:
Ministerio de Educacién de la Republica Dominicana. Grafico: Sarah Lockhart

Con la finalidad de analizar las Plantas Fisicas de los Centros Educativos Publicos de la
Republica Dominicana se han congregado en tres grandes grupos basados en la modalidad
educativa, pudiendo presentarse la combinacion de los mismos:

Inicial

Modalidades
Centros
Escolares

~ N

Basica

Figura 17. Modalidades educativas de Centros Escolares Publicos en la Republica Dominicana. Fuente:
Ministerio de Educacién de la Republica Dominicana. Grafico: Sarah Lockhart
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Esta asociacion encuentra su légica en la similitud de necesidades y especificaciones para
el tipo de edificacion dependiendo de la modalidad, asi como en la tipologia de usuarios
dominantes. Esto quiere decir, que asi como existen Centros Escolares que contienen
unicamente una modalidad (Inicial, Basica o Media), existen Centros Escolares con la
combinacion de ellas:

Inicial

Modalidad -Bésico

Individual

Inicial

Basico

Medio _
Media

Basico
Tres Modalidades

Centro Educativo (Liceo/Escuela)

Dos Modalidades
(Escuela)
(Liceo)

Figura 18. Posibles combinaciones de modalidades en Centros Educativos. (Sarah Lockhart, 2013)

Es significativo evidenciar que el Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana
mantiene el control de cuantificacion de todos los aspectos de los Centros Educativos a
través de la cantidad de aulas ( o salones de clases) que contiene la Planta Fisica Escolar.
Esto se evidencia cuando en articulos de periddicos se trata el tema de construccion de
centros escolares se hace referencia al numero de aulas a construir o reformar.

Ya conociendo que en todo el territorio nacional se encuentran distribuidos mas de 5000
centros escolares, es de valiosa trascendencia indicar la composicion porcentual segun la
modalidad educativa:

Modalidad Educativa
Tres

Modalidades Inicial

1%
10%

Me
7%
Basico + ___
Media
1%

Figura 19. Composicién porcentual a nivel nacional de Centros Escolares segiin modalidad educativa.
Fuente de informacién: MINERD
Grafico: Sarah Lockhart
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Asimismo, en aspectos de costos, constructivos, segun el Lic. Henry A. Nunez quien ejerce
como Director de la Oficina de Libre Acceso a la Informaciéon del MINERD, el costo
constructivo por aula en el modelo actual, es de Dos millones novecientos setenta y cinco
mil pesos (RD$2,975,000.00) (que equivalen a unos setenta mil délares US$ 70,000.00 o
cincuenta y dos mil ciento noventa y dos euros € 52,192.00).

Continuando con el aspecto de los costos, es de considerable importancia exponer el
importe estimado promedio en la reparacion por aulas incluyendo impermeabilizacion,
pintura, resane de aceras, reparaciones eléctricas y sanitarias, resultando en unos
Doscientos treinta y tres mil seiscientos setenta y ocho pesos (RD$233,678 equivalente a
unos US$5,563 6 €4,099) segun el MINERD.

Tomando en consideracion la inversion que representa la construccion de un aula para un
centro escolar, y en contraposicion, una inversion de un 13% de su costo constructivo para
realizar reparaciones de la misma como minimo cada 5 afios, se pretende al cabo de este
trabajo discriminar si es mas o menos factible la implementacion de un plan de
mantenimiento preventivo para los Centros Escolares, estimando el costo del mismo, y
priorizando las actividades de mantenimiento, comparando a un periodo de cinco afios la
inversion en cada una de las opciones.

A nivel provincial, la cuantificacion de aulas se distribuye de la siguiente maneraé:
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Figura 20.Distribucién en la geografia Nacional del porcentaje de aulas en cada provincia.
Fuente de datos: MINERD
Grafico: Sarah Lockhart

8 Para ver detalladamente cantidad de aulas por provincias, consultar Anexo 6. Aulas del sector publico por provincias.
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Tomando en consideracion aspectos mencionados en el capitulo referente al Contexto, se
procede a evidenciar a la incidencia de los factores naturales en cada una de las provincias
contenedoras de los centros escolares, de este modo, al momento de especificar cada
programa de mantenimiento dependiendo de la zona puntual de emplazamiento, se podran
identificar las actividades a desarrollar con mayor o menor frecuencia.®

Mas que una nueva tipologia de Centros Educativos, a partir del afo escolar 2011-2012 se
estrend un plan piloto con unos 21 Centros Escolares de “Jornada Extendida” con la
innovacion de que en el plan educativo, permite organizar ofertas flexibles, enriquecidas con
disciplinas artisticas, técnicas, deportivas, con ganancias educativas, sociales y culturales
de trascendencia, que beneficiaran el mejoramiento de la ensefianza y el aprendizaje frente
a los requerimientos de un mundo de cambios desafiantes. Pasando a 97 en el pasado
periodo, ya para el ano escolar 2013-2014 el nimero de centros escolares de jornada
extendida aumenté a unos 567 los establecimientos con esta modalidad educativa
concebidos para elevar la calidad del aprendizaje.

Es significativa esta informacion por dos razones: en primer lugar porque en el mes de
Agosto del corriente ano, el departamento de Mantenimiento de Infraestructura Escolar
desarrollé jornadas informativas relacionadas con el mantenimiento de los centros escolares
dirigidos a los directores de centro; por otro lado, en el aspecto del desarrollo del Modelo de
Mantenimiento Preventivo para los Centros Escolares, para los centros de jornada extendida
deberan ser tomados en consideracion distintos aspectos como son los horarios de uso de
los centros escolares, asi como la inclusidn de nuevas areas en la planta fisica escolar como
son las cocinas y las areas de comedor.

Desde que los europeos llegaron al Nuevo Mundo, los desastres de la naturaleza
comenzaron a escribir la historia de esta regién conjuntamente con su desarrollo y
mostraron inmediatamente una prueba inequivoca de su poder de destruccion.

La Republica Dominicana esta expuesta a varias amenazas meteoroldgicas, geoldgicas y
antrépicas, como huracanes, tormentas, inundaciones, marejadas, sequias, terremotos e
incendios.

Dada la posicién geografica del archipiélago de las Antillas mayores en el Mar Caribe,
considerada la cuarta region mundial de formacion de ciclones tropicales, ubicacion también
cercana a la zona sismogeneradora originada por el contacto entre la placa del Caribe y
Norteamérica y dada las caracteristicas de un clima tropical humedo, se producen las
condiciones propicias para el desarrollo de situaciones de desastres de origen natural.

Los desastres naturales que con mas frecuencia afectan la Republica Dominicana son
principalmente los hidrometeorolégicos.

9 Para ver mapas de riesgos de incidencias sismicas e inundaciones en centros escolares consultar Anexos 7 y 8.
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Figura 21. Trayectoria de tormentas y huracanes que han afectado la Republica Dominicana.
Fuente de imagen: http://es.convdocs.org/pars_docs/refs/58/57567/57567_htm|_1c7432eb.png

Debido a la particular posicién geografica de la isla de Santo Domingo, en la Republica
Dominicana se espera la presencia de huracanes y otras perturbaciones tropicales menos
intensas, pero capaces de producir grandes inundaciones, en cada una de las temporadas
anuales debido a que se encuentra al sur del anticiclon del Atlantico Norte que gobierna en
parte la trayectoria de estos sistemas meteorolégicos desde el este al oeste.

Figura 22. Zonas vulnerables a inundaciones en la Republica Dominicana.
Fuente: http://es.convdocs.org/pars_docs/refs/58/57567/57567_html_m436b3eaa.png
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Se reconocen los centros escolares como centros de acogida en caso de desastres
naturales ocurridos en el pais, pero como Uultima instancia, para no afectar el derecho al
servicio educativo aun en situaciones de desastre. El manual operativo del COE (Centro de
Operaciones de Emergencia) contempla la infraestructura escolar como un espacio seguro
en caso de un evento hidroatmosférico. (Ministerio de Educacién de la Republica
Dominicana MINERD, 2013)

La posicion de la isla de Santo Domingo, justo en el borde de interaccién entre la placa
tecténica de Norteamérica y la placa tecténica del Caribe, especificamente en el borde norte
de la placa del Caribe, provoca que toda la isla, pero especialmente la region septentrional,
sea considerada como de alto riesgo sismico, lo que se evidencia al pasar revista a la
historia sismica, donde se encuentran seis devastadores terremotos.

Tomando en consideracion todas las incidencias climaticas que pueden llegar a afectar todo
tipo de edificaciones en el pais, pero principalmente las que competen a este trabajo
(Plantas Fisicas de Centros Escolares) es imprescindible que la edificacion esté concebida
desde sus inicios procurando la calidad en la construccion. En este sentido, el Reglamento
Para el Diseio de Plantas Fisicas Escolares del Ministerio de Obras Publicas de la
Republica Dominicana afirma que la calidad de la construccién de los planteles escolares
debe regirse por los mayores estandares, en el entendido de que estos planteles
corresponden a la categoria de edificaciones esenciales, las cuales de acuerdo al
reglamento para el Analisis y Disefio Sismico de Estructuras, deben mantenerse en uso
después del terremoto, lo que significa que no deben sufrir dafos que las haga inoperables
después del terremoto.

Alrededor del 60% de las escuelas publicas de Republica Dominicana presenta
filtraciones en su estructura fisica, se determiné en un levantamiento realizado por el
Ministerio de Educacion a nivel nacional. (Apolinar, Filtraciones afectan 60% de las
edificaciones escolares, 2013)

Las autoridades del sector han disefiado un plan para dotar de escaleras las edificaciones,
con el propdsito de tener acceso a sus techos y darles el mantenimiento adecuado, informé
el director general de Mantenimiento de Infraestructuras Escolares del Ministerio de
Educacion, Omar de Jesus Guevara.

Otro factor a tomar en consideracion es la implementaciéon de la modalidad educativa de
jornada Extendida, lo que implica que los usuarios estaran durante mas tiempo haciendo
uso de las instalaciones y sus recursos, por lo que habrian de tomarse las medidas de lugar.

Asimismo cabe mencionar otro agente que contribuye de manera decisiva en la durabilidad
de las plantas fisicas escolares es la calidad durante todo el proceso constructivo, en la
seleccion de materiales, asi como en todo el curso de la construccion.

A demas de la incidencia de los factores climaticos que si bien no pueden ser eludidos,
pueden ser mitigados a través de la puesta en practica de medidas de prevenciéon para que
su incidencia sea menos devastadora, se debe contar con la incidencia del usuario y la
forma en que se maneja y manipula la edificacion y sus componentes.



Propuesta de Modelo de Mantenimiento Preventivo en Centros Escolares Plblicos en Replblica | 35
Dominicana

4. Marco Teoérico
4.1. Introduccion

La exposicion constante a los factores ambientales y el uso reiterado y acelerado que los
seres vivos hacen de las edificaciones, van provocando paulatinamente que su esperanza
de vida util vaya disminuyendo con el paso del tiempo.

Asi, es significativo el riesgo que enfrenta cualquier edificacion ante las distintas amenazas
que le afectaran en mayor o menor medida en funcién de su vulnerabilidad.

Por ello es de importancia establecer técnicas de mantenimiento preventivo que nos ayuden
a evitar un deceso funcional de las construcciones a cualquier nivel y prolonguen su
viabilidad a largo plazo. La vida util de las construcciones en general, puede prolongarse
considerablemente, segun sus caracteristicas estructurales, los materiales empleados, y el
medio ambiente circundante, pero sobre todo, segun el uso adecuado o no del elemento
construido, y las acciones de conservacion desarrolladas para con él.

Desde épocas remotas se ha hecho necesario idear un sistema que permita la conservacion
del patrimonio construido. Esto ha posibilitado que se desarrollen amplios estudios e
investigaciones sobre el mantenimiento de edificaciones, debido a que se ha demostrado su
gran importancia para la conservacion. (Arrencibia Fernandez, 2007)

Es por esto que muchos autores han enfatizado en la verdadera importancia del tema. Para
esto se ha estudiado sobre los principales conceptos que este término incluye como son:
vida util de las edificaciones, los costos de mantenimiento asi como las ventajas que se
producen al aplicarse un programa de mantenimiento ya sea preventivo o correctivo,
(Arrencibia Fernandez, 2007) la seguridad, la vulnerabilidad y el riesgo.

La necesidad imperante de proteger las edificaciones ha hecho posible que el
mantenimiento sea hoy un tema esencial en la produccion de nuevos proyectos. (Arrencibia
Fernandez, 2007)

Con acciones de mantenimiento preventivo de se procura garantizar y minimizar la labor de
mantenimiento correctivo, disminuyendo costos en la explotacion del edificio. Siendo la
sostenibilidad en el amplio sentido de la palabra, un factor motivador de acciones de
conservacion con la idea de acercarnos cada vez mas a una gestion optima de los recursos
que poseemos.

4.2. Amenazas, Vulnerabilidad y Riesgo

Los peligros, al igual que los recursos naturales, son parte de la oferta de los sistemas
naturales que contiene cada region.

La vulnerabilidad se define como la predisposicién de un sistema, elemento, componente,
grupo humano o cualquier tipo de elemento, a sufrir afectacion ante la accion de una
situacion de amenaza especifica. Como tal, la vulnerabilidad debe evaluarse y asignarse a
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cada uno de los componentes expuestos y para cada uno de los tipos de amenazas
considerados. (ERN Consorcio de Evaluacion de Riesgos Naturales en América Latina)

Existen numerosas definiciones de la vulnerabilidad. De manera general y resumida es
posible decir que consiste en la “exposicidon, fragilidad y susceptibilidad al deterioro o
pérdida de los elementos y aspectos que generan y mejoran la existencia social” (Mora y
Barrios, 2000). La vulnerabilidad también puede interpretarse como un problema econémico
de profundas raices sociales y que debe resolverse paulatinamente de manera preventiva, o
de lo contrario la inversion para reparar o reponer las obras, bienes y servicios destruidos
por los desastres se va haciendo inmanejable y costosa.

La consideracion de dicha vulnerabilidad debe incluir la prevencion de los peligros que
puedan impedir la continuidad de los servicios ofrecidos por la infraestructura educativa.
Solo recientemente, los danos a las Plantas Fisicas de los Centros Escolares causados por
eventos de peligros naturales han sido reconocidos en términos de las pérdidas de horas en
el salon de clases que en consecuencia disminuye la calidad de la educacion. Muchas veces
son utilizadas como albergues en casos de emergencia sin tener estrategias que aseguren
que los edificios sean rapidamente devueltos a sus funciones normales después que ocurre
un desastre. (Bastidas, 2007)

La mayor parte del inventario actual de la infraestructura educativa es vulnerable a los
peligros naturales. La causa de esto es la falta de conocimiento sobre los peligros naturales
existentes en el area donde la infraestructura fue construida; el uso de inadecuados disefios,
construcciones y practicas de modificacion de escuelas; y el alto nivel de deterioro que se
encuentra en algunos edificios debido a la falta de mantenimiento preventivo. (Bastidas,
2007)

La amenaza es la probabilidad de ocurrencia de un determinado fenémeno natural o
inducido y la vulnerabilidad es el grado de dafo, susceptibilidad o predisposicion a sufrir
dafo por una persona, grupo de personas, edificaciones, instalaciones, etc. ante la
ocurrencia de eventos externos. (Umafa Gémez, 2002)

Asi, se introduce el concepto de riesgo, que es una funcion de dos variables: la amenaza y
la vulnerabilidad. (Keipi, Mora Castro, & Bastidas, 2005).

El riesgo es el otro elemento importante y se puede decir entonces que el riesgo es el
producto de la amenaza por la vulnerabilidad y se puede expresar asi:

Riesgo = Amenaza x Vulnerabilidad
(Umana Gémez, 2002)

Ambas son condiciones necesarias para expresar al riesgo, el cual se define como la
probabilidad de pérdidas, en un punto geografico definido y dentro de un tiempo especifico.
(Keipi, Mora Castro, & Bastidas, 2005) Mientras que los sucesos naturales no son siempre
controlables, la vulnerabilidad si lo es.
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*Procesos o fendmenos naturales con suficiente intensidad, en un
espacio y tiempo especificos, para causar danos.

Al(lnetnazla *NO CONTROLABLE O PARCIALMENTE CONTROLABLE
atura

*Condiciones resultantes de factores fisicos, socioeconémicos y
ambientales que aumentan la susceptibilidad de la comunidad a los
impactos de amenazas.

Vulnerabilidad «CONTROLABLE

*Pobabilidad de pérdidas fisicas, socioeconémicas y ambientales
como resultado combinado de amenazas y la vulnerabilidad.
RIESGO

Figura 23. Gestion de riesgo de amenazas naturales en proyectos de desarrollo. (Keipi, Mora Castro &
Bastidas, 2005)

En las ultimas décadas, la vulnerabilidad ambiental ha aumentado dramaticamente en
América Latina y el Caribe, como consecuencia de la degradacion ambiental.

El aumento del riesgo en América latina y el Caribe no sélo proviene de la accién de la
naturaleza, sino de la vulnerabilidad elevada y manifiesta del tejido socioeconémico y del
deterioro del ambiente y los recursos naturales.

Es urgente, entonces, impulsar un modelo con visidon preventiva y la concientizacion que
incorpore criterios efectivos de prevencion de desastres considerando la posibilidad de
controlar la vulnerabilidad ante las amenazas, reduciendo consecuentemente el riesgo de
afectacion a la seguridad de la poblacién.

Debido a todo lo anteriormente expuesto, se impone entonces un cambio en el modelo
tradicional; en lugar de focalizar la atencion en los desastres ocurridos, la prioridad estaria
centrada en el analisis y solucion ex-ante de las causas y efectos que los generan. Los
conceptos y acciones pueden fundamentarse en las fases de un ciclo para la reduccion de
los factores de la vulnerabilidad.

4.3. Mantenimiento

En términos econdmicos, el mantenimiento puede ser considerado como una potente
herramienta para la disminucion de costes en la edificacion, principalmente en la fase de
explotacion. (Ezquerro, 2005)
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La importancia y caracteristicas del mantenimiento estan relacionadas con el nivel
econdmico que la sociedad posee. Asi un menor nivel favorece el mantenimiento correctivo,
mientras que el preventivo es propio de una colectividad mas desarrollada. Todos los
estudios existentes a este respecto sefalan que el costo de mantenimiento de un edificio
esta compensado con los beneficios que éste le proporciona, al aumentar el nivel de confort,
asegurar el buen funcionamiento de las instalaciones y alargar la vida del inmueble.
(Ezquerro, 2005)

El concepto de mantenimiento ha sido ampliamente desarrollado por muchos autores debido
a la necesidad de conservar y mantener no solo las edificaciones sino todo aquello que
dentro de su vida util pueda deteriorarse. (Arrencibia Fernandez, 2007)

Para Babé (1986) el mantenimiento no es mas que los trabajos que deben realizarse de
forma ciclica para la atencion de los equipos y de los elementos componentes de las
construcciones con el fin de subsanar sus deficiencias, y mantener de manera eficaz los
servicios que brinden con énfasis especial de aquellas partes que por su uso continuado o
por su ubicacion se encuentran mas expuestos al deterioro.

En Loria (2005) se consideran obras, trabajos y actuaciones de mantenimiento todas
aquellas acciones encaminadas a la conservacion fisica y funcional de un edificio a lo largo
del ciclo de vida util del mismo. Mantener, en general, significa conservar y también mejorar
las prestaciones originales de un elemento, maquina, instalacion o edificio a lo largo del
tiempo.

Los edificios son complejos. Se han proyectado para dar respuesta a las necesidades de la
vida diaria. Cada elemento tiene una mision especifica y debe cumplirla siempre.

El mantenimiento comprende los trabajos de caracter preventivo o planificado que se
realizan periédicamente en las edificaciones y viviendas durante su vida util para conservar
las propiedades y capacidades funcionales, subsanar las deficiencias o afectaciones que
son provocadas por la accién del uso, agentes atmosféricos o su combinacion, sin que sus
elementos componentes fundamentales sean objeto de modificacién o sustitucion parcial o
total (Tejera, 2003).

En sentido general el mantenimiento de edificaciones se engloba en dos grandes grupos: de
Conservacion y de Actualizacion; a su vez, el de conservacion contiene la clasificacion de el
preventivo y el correctivo que competen a este trabajo.

El preventivo como su nombre indica previene cualquier inconveniente que pueda ocurrir en
la vida util de las edificaciones evitando asi que esta cumpla los objetivos para la cual se
disend. El correctivo trata de corregir aquellos errores que ya presenta la edificacion para asi
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lograr extender su vida util hasta el maximo y conservar su patrimonio arquitecténico.
(Arrencibia Fernandez, 2007)

El mantenimiento preventivo tiene la posibilidad de ser programado en el tiempo vy, por lo
tanto, evaluado econdémicamente. Esta destinado, como su nombre indica, a la prevencion,
teniendo como objetivo el control " a priori " de las deficiencias y problemas que se puedan
plantear en el edificio debido al uso natural del mismo. EI mantenimiento correctivo
comprende aquellas operaciones necesarias para hacer frente a situaciones inesperadas, es
decir, no previstas ni previsibles. Las reparaciones y sustituciones fisicas y/o funcionales son
operaciones tipicas de este tipo de mantenimiento. (Loria, 2005)

De manera global, el mantenimiento resulta de gran trascendencia en todo tipo de
edificaciones gracias a los beneficios indiscutibles que aporta su implicacion tanto en el
desarrollo de las actividades a las que esta destinada la edificaciéon, como al confort,
bienestar y seguridad de sus usuarios. Esta importancia se incrementa en los edificios
destinados a albergar nifios como es el caso de los centros escolares, pues en todas las
sociedades, los nifios representan la esperanza del futuro.

Por consiguiente, la proteccion de los nifios durante las amenazas naturales requiere de dos
acciones prioritarias que, aunque distintas, son inseparables: la educacion para la reduccién
del riesgo de desastres y la seguridad escolar. Este Gltimo elemento se alcanza a través de
la implementacion de planes de mantenimiento que aseguren la calidad fisica de la
edificacion, y por ende, la seguridad de cuales fueren sus usuarios.

En general, los edificios se han conservado aplicando Unicamente técnicas curativas o
correctivas, reparando las averias una vez declaradas, con costes importantes por
desperfectos colaterales y con molestias considerables para los usuarios.

La aplicacion criterios preventivos, tratan de minimizar los imprevistos en todos los aspectos:
las revisiones periddicas de las instalaciones pueden reducir considerablemente los gastos y
optimizar los rendimientos.

Los criterios preventivos han sido mejorados con otros de tipo predictivo, que lo que hacen
es medir una serie de parametros cuya evolucion va ligada al desgaste de la instalaciéon
propiamente dicha.

La maxima eficiencia de un servicio de mantenimiento consigue, cuando la disponibilidad de
una instalacion es maxima al minimo coste. Se puede decir que los principales objetivos de
un servicio de mantenimiento son los siguientes (Davila, 2011):

* Mitigar en la medida de lo posible la degradacion y obsolescencia de las
instalaciones y activos fisicos.

* Prolongar la vida util de las instalaciones.

* Alcanzar unos costes de funcionamiento fisico (con una explotacién racional).
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* Acumular la informacién generada por la propia actividad de mantenimiento creando
un archivo historico que sirva para potenciar los dos puntos anteriores.

La ventaja principal del mantenimiento esta intimamente ligada con un concepto de
economia, al prolongar el tiempo de explotaciéon de una construccion sin tener que realizar
inversiones apreciables. Por otro lado, el poder utilizar una construccién por mayor tiempo y
con servicio adecuado constituye una ventaja para los usuarios al poder satisfacer mejor sus
necesidades sin agravar considerablemente el presupuesto de la nacion. (Arrencibia
Fernandez, 2007)

La ejecucion del mantenimiento a tiempo impide el desgaste anticipado de las edificaciones
y sus equipos y reduce los costos por ejecucion de grandes reparaciones generales de los
edificios. Esto consigue que la principal ventaja del mantenimiento venga muy ligada a la
parte econdémica. (Arrencibia Fernandez, 2007)

Segun Fabian (2012) las ventajas del mantenimiento se pueden resumir en:

» Seguridad. Las obras e instalaciones sujetas a mantenimiento preventivo operan en
mejores condiciones de seguridad.

* Vida util. Una instalacion tiene una vida atil mucho mayor que la que tendria con un
sistema de mantenimiento correctivo.

» Coste de reparaciones. Es posible reducir el costo de reparaciones si se utiliza el
mantenimiento preventivo.

» Carga de trabajo. La carga de trabajo para el personal de mantenimiento preventivo
es mas uniforme que en un sistema de mantenimiento correctivo.

* Aplicabilidad. Mientras mas complejas sean las instalaciones y mas confiabilidad se
requiera, mayor sera la necesidad del mantenimiento preventivo.

Los costos de mantenimiento y uso son bastante menores pudiéndoselos prever con
facilidad, a la vez que pueden programarse anticipadamente los trabajos de mantenimiento
necesarios para alcanzar la vida util prevista para el edificio. (Arrencibia Fernandez, 2007)

Son mas importantes los costos de mantenimiento y uso durante la vida util del edificio que
los de construccién o instalacién e incluso, mucho mas dificiles de prever pues en gran
medida, el mantenimiento que se hara generalmente no sera de tipo preventivo sino
correctivo. Es decir llevandose a cabo cuando se presenten los defectos y afectando (lo que
es mas grave aun) no soélo a la instalacion en si misma sino también a las partes
componentes del edificio que la contiene. La falta de mantenimiento de los espacios
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ocasionara que, a corto plazo que el edificio deje de cumplir sus funciones mientras que una
instalacion sin conservacion permanente o reparacion inmediata puede tornarlo no sélo
inhabitable en horas sino también causar dafios mucho mas onerosos que el costo de la
parte de la instalacion deteriorada en si misma. (Arrencibia Fernandez, 2007)

Dentro del costo de mantenimiento se encuentran los mantenimientos programados
(Preventivo), las reparaciones no programadas (Correctivo), el funcionamiento (explotacion)
y el costo de limpieza.

Desde el punto de vista econdmico es positiva la implementaciéon del mantenimiento, pues
se estima que una sana combinacién de mantenimiento correctivo y preventivo puede
reducir los costos en 40 a 50 %. (Navas, 2010)

Las fases de influencia del mantenimiento en el proceso constructivo, estan centradas en el
proyecto, aunque se prolongan en la ejecucion, son las siguientes:

a. Concepcion

b. Establecimiento de la vida util prevista del edificio

c. Predisefo

d. Establecimiento de la vida util de prevista para los componentes

e. Evaluacion de la vida de servicio de los componentes

f. Comprobacion de que la vida de servicio predicha es mayor que la prevista
g. Realizar el proyecto

h. Elaborar el programa de mantenimiento (Gonzalez Mora, 2005)

Esto indica que desde la concepcion mas abstracta de la edificacion ha de estar presente el
concepto de mantenimiento, de modo que los programas de mantenimiento elaborados sean
lo mas integrales y completos posibles.

Es una figura que poco a poco se debe introducir.

La necesidad de establecer una serie de pautas sobre el mantenimiento y correcto uso del
inmueble, demanda la produccién de este tipo de documentos que, junto con el proyecto "as
built" (documentos definitivos que reflejan exactamente lo que se ha hecho), han a ser
documentos imprescindibles en toda edificacién (Navas, 2010), su adecuada explotacién, y
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la prolongacion de su vida util a través de acciones integrales y concretas de mantenimiento
preventivo.

4.4. Vida Util

La Republica Dominicana carece de técnicos que traten el tema de la Vida Util de las
Edificaciones. Algunas instituciones del estado y principalmente los laboratorios de
materiales asi como universidades locales, han ejecutado programas de estudio enfocados
a la estimacion de la resistencia ultima o media de diferentes materiales constructivos, pero
no dirigidos a las edificaciones como un conjunto.

La vida util del edificio es la prevision del periodo de tiempo durante el cual es susceptible
de ser utilizado el mismo en las condiciones de calidad requeridas, siempre que se hayan
observado las instrucciones de uso y mantenimiento y se hayan realizado las obras de
rehabilitacién necesarias. (Arrencibia Fernandez, 2007)

La vida util esta estrechamente ligada a la palabra mantenimiento pues a las obras se les
aplican Programas de Mantenimiento para que estas puedan llegar a cumplir con el tiempo
de vida util para el cual fueron ejecutadas, es por eso creemos necesario abordar criterios
sobre este concepto. (Arrencibia Fernandez, 2007)

Durante toda la vida util de un edificio, hay tres parametros esenciales que vienen definidos
en la fase de proyecto: La durabilidad o expectativas de que un elemento pueda cumplir las
funciones encomendadas; la mantenibilidad, entendida como facilidad para poder realizar
las funciones de inspeccion, limpieza, reparacion o sustitucion y finalmente los costos de
explotacion debidos a consumos energéticos- (Casanovas, 1996)

En el mercado podemos encontrar un sin numero de bibliografias que adjuntan tablas de
esperanzas de vida de diferentes tipos de edificaciones. Pero todas ellas han sido
desarrolladas en medios y bajo tipologias ajenas a Republica Dominicana.

Pese a esto, se plantea la introduccién de los conceptos de vida util y mantenimiento
preventivo en las plantas fisicas contenedoras de Centros Escolares de caracter publico, no
solo por la inversion econémica que representan para el Estado, sino por la trascendencia
de los centros educativos en la comunidad, como herramienta de crecimiento y desarrollo
intelectual de la sociedad.

Dichos términos seran canalizados a través del desarrollo de un Modelo de mantenimiento
preventivo para los Centros Escolares publicos en la Republica Dominicana, conteniendo
orientaciones para el mantenimiento de estas edificaciones, mientras se pretende, ante todo,
prolongar la vida util de las plantas fisicas escolares asi como consolidar la seguridad de sus
usuarios.
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4.5. El mantenimiento y la Vida Util

El mantenimiento y las reparaciones son las tareas fundamentales que garantizan la
prolongacién de la vida util de todo tipo de edificaciones, evitando con ello su deterioro y
finalmente su destruccion. Las caracteristicas del mantenimiento y de las reparaciones estan
en funcién de la tipologia de la edificacion en si y estan estrechamente relacionadas con la
época de construccion y de los materiales que se emplearon en su ejecucion.

En general las edificaciones plantean una expectativa de vida aproximada a los 50/75 afos
luego de los cuales requieren para su sobrevivencia una intervencién general. Esta resultara
necesaria en relacion del edificio que se trate y su funcion, su uso y también el
mantenimiento que de él se haya hecho a lo largo de su vida (Gonzalez Mora, 2005). Si esa
rehabilitacién integral no se realiza, por lo general el edificio ha de experimentar deterioro
progresivo producto de las variaciones climaticas o de la explotaciéon imprudente a la que
sea sometido.

El mantenimiento es una actividad razonable, destinada a evitar gastos mayores en los
edificios, que siempre ha existido en aquellos casos en que se ha dado la concurrencia de
grandes inversiones, pero no es la norma. (Gonzalez Mora, 2005)

4.6. Conclusiones y Recomendaciones

En Republica Dominicana aun no se reconoce la investigacion en materia de vida util. Es
indiscutible la necesidad de que las universidades y los organismos estatales estimulen a los
profesionales a ejercer una actitud mas critica sobre los temas tratados. La Vida Util de los
bienes es un punto critico a establecer en un sin numero de procedimientos.

Una Tipologia Constructiva Oficial asociada a las Vidas Probables Minimas, le brindaria a
los valuadores profesionales un marco de referencia estandarizado, practico y eficiente.

Este trabajo se fundamenta en la necesidad de crear una conciencia y cultura en el tema del
Mantenimiento de Edificaciones demostrando la importancia que tiene esta no solo para los
usuarios sino para el enriquecimiento del patrimonio y la arquitectura nacional.

No es menos cierto que el usuario juega un papel importante, pero no debemos de omitir
que la preocupacion debe salir desde el principio o sea de la elaboracion del Proyecto con
todas las informaciones posibles para una buena interpretacion de los planos, hasta la
ejecucion con todas las medidas fuera del proyecto, tomadas durante la fase propiamente
dicha, son minimas para el logro de una perfecta terminacién de la edificacion. Con esto se
logra una reduccion de los riesgos de las patologias en las edificaciones y aumentando la
vida util del mismo y por lo que los costos seran minimos.
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5. Marco Referencial
5.4. Introduccion

La infraestructura escolar ha sido tradicionalmente analizada como un factor asociado ante
todo con la cobertura escolar y al mismo tiempo, con la calidad educativa.

La Republica Dominicana, a través de las instituciones responsables y vinculadas a las
construcciones del Estado, y con el apoyo del sector académico, ha realizado esfuerzos
considerables para disponer de herramientas que permitan asegurar la calidad de las
mismas, incluso en los momentos que se manifiesten los fendmenos naturales que pueden
producir desastres.

El mantenimiento de la planta fisica educativa en un problema no sélo del Estado, sino de la
sociedad en general y de las comunidades educativas en particular, considerandolas no
como objeto de la gestidn sino como actores fundamentales del proceso.

La integracién de la comunidad a la conservaciéon de los centros escolares representa una
alternativa valida para enfrentar de forma organizada y sistematica el problema del deterioro
de las edificaciones escolares, al atacar los factores que lo generan.

A continuacion se exponen brevemente determinados ejemplos que fueron estudiados y
analizados con el fin de desarrollar un programa estructurado de mantenimiento para los
centros escolares. Fueron tomados en consideraciéon no solo por la notoriedad de su
implantacién en los paises de los que proceden, sino también por la similitud entre las
sociedades, los gobiernos y los propdsitos gubernamentales, asi como factores ambientales
y climaticos incidentes en la edificacion, incluso, la tipologia constructiva y materiales de los
centros escolares.

5.2. Referentes Nacionales

Dentro de los proyectos vigentes del Ministerio de Educacién se incluye elevar de 97 a 397
escuelas bajo el esquema de jornada extendida (Mateo, 2013) aspirando con esta medida a
dar cumplimiento a la voluntad del presidente Danilo Medina de que en 2014 el 80% de las
escuelas imparta docencia de 8 AM a 4 o 5 PM (Féliz, 2013).

En este Sentido, el Director General de Mantenimiento de Infraestructura Escolar del
Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana, Omar de Jesus Guevara, ha
constituido un breve documento para el Mantenimiento de los planteles escolares de
Jornada Extendida, difundido a través de un programa con directores de Centros Educativos
impartidos los dias 31 de julio, y 1 y 2 de agosto de 2013, bajo el principio de “crear sentido
de pertenencia del plantel escolar como Patrimonio de la Comunidad logrado sobre la base
del trabajo de familias, estudiantes, directores, maestros de la comunidad en general”.

Establece un listado de actividades relacionadas con el mantenimiento preventivo y
correctivo menor:
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* Reparaciones menores de albaiileria;

* Impermeabilizacién de techos;

* Reparaciones o sustituciones de componentes;
* Acabados de aulas y otros ambientes;

* Reparaciones de sistemas sanitarios;

* Reparacion de canchas y verjas;

* Trabajos de mantenimiento exterior.

Se hace referencia a la planificacion y el seguimiento de las tareas de mantenimiento
preventivo del espacio escolar, puntualizando como parte inicial la identificacion de los
distintos componentes que pueden estar presentes en las areas exteriores e interiores como
son:

e Techos
e Pisos
e Puertas

¢ Ventanas
* Sistema de agua potable
¢ Sistema eléctrico

Para cada uno de estos componentes se hace una breve definicién de su composicion,
estructura y materialidad; se proponen medidas preventivas y correctivas para cada uno de
los elementos, indicando de manera superficial y poco detallada las acciones de
mantenimiento a desarrollar.

A manera de conclusién se presenta en el documento para el Mantenimiento de los
planteles escolares de Jornada Extendida desarrollado por el Director General de
Mantenimiento de Infraestructura Escolar del Ministerio de Educacién de la Republica
Dominicana, Omar de Jesus Guevara, un esquema de periodicidad de las acciones de
mantenimiento para las instalaciones y la planta fisica escolar.®

Al examinar estas recomendaciones dirigidas a los directores de los Centros Educativos
Publicos, especificamente a los de tandas extendidas, se identifican sus potencialidades y
posibilidades de mejora, asi como algunas deficiencias:

* Posee un enfoque amigable; sencillo para el lector

* Posee la ventaja de ser implementado a la mayor brevedad

* De manera negativa se puede mencionar el hecho de que ofrece recomendaciones
muy generales, con deficiencia en las especificaciones de procedimientos de

10 Para ver detalladamente las Recomendaciones y Acciones de Mantenimiento Preventivo en Plantas Fisicas Escolares
(Direccion General de Mantenimiento e Infraestructura Escolar -MINERD), Consultar Anexo 9.
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mantenimiento si se toma en consideracion que los lectores carecen de
conocimientos técnicos en la materia.

* Se mencionan problematicas a evitar pero no se especifica como evitarlas.

* Recomienda acciones de mantenimiento pero no precisa como llevarlas a cabo.

* No indica a los usuarios cuales acciones frecuentes contribuyen a la degradacién de
la edificacion.

* No se toma en consideraciéon la incidencia directa de factores ambientales en la
degeneracion de la edificacion.

* Posee el riesgo de incomprension de las recomendaciones por parte de los usuarios
asi como la puesta en practica de esas acciones de manera inapropiada debido a la
carencia de especificaciones.

Estas recomendaciones son tomadas como punto de partida para la elaboracién del modelo
de mantenimiento preventivo para centros escolares publicos en la Republica Dominicana y
en consecuencia elaborar una documentacion rica en especificaciones y posibilidades de
implementacién con el objetivo macro de no sélo prolongar la vida util de las Plantas Fisicas
Escolares, sino de procurar la seguridad de sus usuarios, y el ahorro de recursos
econdmicos de parte del Ministerio de Educacion.

5.3. Referentes Regionales e internacionales

Se han consultado y analizado alrededor de 20 documentos, que en su generalidad son
manuales de mantenimiento preventivo o recurrente, manuales de uso, manuales de
prevencidon de riesgos, manuales de mantenimiento comunitario, programas de
mantenimiento para edificaciones escolares, con la finalidad de determinar el enfoque dado
por otros paises y sociedades implementacion del mantenimiento de edificaciones. Al
consultar esta documentacién se identifica cdmo ha sido abordado el tema de
mantenimiento, las acciones recomendadas, la frecuencia de las mismas, de modo que
sirven de referencia para la elaboracion de un modelo de mantenimiento preventivo para los
Centros Escolares Publicos de la Republica Dominicana.!"

11 Para visualizar detalladamente los referentes estudiados, consultar Anexo 10. Referentes Internacionales.
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6. Modelo de Mantenimiento Preventivo en Centros Escolares
Piblicos en Republica Dominicana

Basado en todo el analisis previo iniciado con la identificacién de una problematica que ya
ha sido enfrentada a nivel regional, como es la toma de medidas de prevencién para el
mantenimiento de edificaciones escolares, se concibe el planteamiento de desarrollar un
Manual para el mantenimiento de Plantas Fisicas Escolares Publicas en la Republica
Dominicana, tomando en consideracion tanto el contexto de emplazamiento de dichas
edificaciones como su composicion, a nivel arquitecténico y constructivo. A demas se han
estudiado a profundidad los conceptos de mantenimiento y vida util de la edificaciéon con la
finalidad de lograr concebir una propuesta con una soélida base conceptual.

Estas recomendaciones surgen como respuestas a una inquietud social a través de un
riguroso analisis de las Plantas Fisicas Escolares de los Centros Educativos Publicos en la
Republica Dominicana, asi como las medidas de mantenimiento y conservacion a las que se
les asocia, con un objetivo claro de seguridad preventiva a través del desarrollo de acciones
de mantenimiento con una vocacion dirigida a todos los agentes implicados en la
operatividad de las Plantas Fisicas Escolares: administracion, profesorado, alumnado y
asociaciones de madres y padres.

Se considera fundamental la informacion y la formacién de la comunidad escolar dirigidas a
un mejor conocimiento del mantenimiento de las edificaciones donde realizan sus
actividades diarias de aprendizaje y ensefianza.

Lo anterior apunta a crear o fortalecer la gestidn técnico — administrativa descentralizada de
la funcion de mantenimiento de cada establecimiento educacional a los niveles locales,
adecuandolos a la realidad.

Este manual ha sido concebido como una herramienta de asistencia a la comunidad escolar
a través de un vocabulario de facil comprensién. Tiene la intencion de convertirse en una
guia practica para la comunidad escolar.

De manera global se expone lo que sera el resultado del cumplimiento de las
recomendaciones recogidas en este manual: Un Plan de Mantenimiento Preventivo que se
articula en torno a, en primer lugar, el analisis, la determinacion y la evaluacién de las
plantas fisicas escolares y las incidencias en las mismas que contribuyen a la degradacion
de la infraestructura. Se recogen instrucciones para la realizacion de acciones sencillas de
mantenimiento preventivo para la correcta operatividad y optimizaciéon en el uso de las
Plantas Fisicas Escolares, procurando una utilizacion oportuna y légica, contribuyendo asi a
prolongar la vida util de la edificacion.
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6.1. Prefacio

Un Centro escolar seguro y saludable es mas que una demanda social. Es un componente
colectivo que la sociedad registra como un hecho concreto; es el lugar donde desde la
infancia hasta la juventud se pasa una gran parte del tiempo y en el que los padres y madres
depositan toda su confianza.

Sin embargo, los requerimientos de seguridad actual han de ser mucho mas ambiciosas, no
solo orientadas a la reduccion de incidencias o a las acciones apresuradas de reforma, sino
enfocadas en la prevencion y conservacion del patrimonio construido, la prevision de dafos
asi como las actitudes que eviten riesgos, y que fomenten la seguridad y bienestar de sus
usuarios.

El programa de mantenimiento escolar debe ser constante y capaz de prevenir en la medida
de lo posible operaciones costosas.

Las recomendaciones presentadas a continuacion pretenden contribuir no solo a hacer mas
seguros los centros educativos publicos, sino con esto, a optimizar la calidad de la
educacién de los alumnos, mientras se contribuye a mantener la salud y la seguridad de
todos sus usuarios, a través de la consideracion de las diversas acciones que pretenden
contribuir a la operatividad adecuada e ininterrumpida de la edificacion, asi como a
prolongar la vida util de las Plantas Fisicas Escolares.

6.2. Introduccion

Con el objeto de contribuir a una necesaria cultura del mantenimiento, pretendiendo
colaborar con un mejor desarrollo de la sociedad, debe tomarse conciencia de la importancia
de conservar las Plantas Fisicas de los Centros Escolares, evitando situaciones en las que
se precise concluir o postergar la operatividad del mismo debido a circunstancias de
imposibilidad de uso de la edificacion.

Es necesario incentivar al desarrollo de una politica de proteccion y de participacion de la
comunidad escolar, tanto de alumnos, profesores, equipos directivos, asociaciones de
padres y madres, personal auxiliar, etc., mediante el desarrollo de actividades que
contribuyan a la conservacion 6ptima de las edificaciones tomando en cuenta todas las
amenazas locales y considerando la ubicacidn de las escuelas, el mantenimiento de los
edificios, el disefio y los métodos de construccidn como herramientas para prolongar su vida
util.

Se parte de la voluntad de aplicar una serie de medidas tendentes a contribuir con la
optimizacioén en la utilidad de las plantas fisicas de los Centros Escolares, y evitar en la
medida de lo posible, los riesgos de degradacion de la edificacién, capaces de producir
danos a los usuarios del Centro, y a reducirlos en el contrario.

En la ambicion de mejorar progresivamente la calidad de la infraestructura fisica de la
educaciéon dominicana, a fin de conseguir el objetivo de progreso en la educacion, se
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desarrolla este manual donde se resumen distintas acciones para contribuir al
mantenimiento de las Plantas Fisicas de los Centros Escolares Publicos.

De manera mas especifica, se detallan las acciones a desarrollar en el mantenimiento de
estas edificaciones mediante la redacciéon de un plan de mantenimiento para los recintos
escolares publicos.

El presente manual tiene por objeto promover la importancia del mantenimiento preventivo
de las plantas fisicas escolares de parte de todos sus usuarios, mediante la aplicacion de
acciones sencillas y asequibles a sus conocimientos en la materia, y el desarrollo de
actividades necesarias para el mantenimiento de una infraestructura fisica adecuada a las
necesidades del recinto escolar y sus usuarios.

Es por esta razon que el documento procura presentar una lista de criterios y referencias
para la verificacion de los elementos sobre las causas, variables y consecuencias del riesgo
a considerar en los proyectos y ofrecer sugerencias para incorporar medidas para el
mantenimiento y la conservacién de las Plantas Fisicas de los Centros Escolares de
caracter publico en la Republica Dominicana.

Debido a que tanto el mantenimiento de rutina como las demandas inesperadas de
mantenimiento estan destinadas a surgir, toda institucion educativa debe desarrollar de
manera proactiva e implementar planes para lidiar con estas situaciones. Un plan soélido de
mantenimiento ayuda a asegurar que las instalaciones estan y estaran en condiciones
Optimas.

De todos modos, las instalaciones educativas no se deben de limitar a preocuparse solo por
el mantenimiento, también incide el objetivo de ofrecer a los estudiantes un ambiente
saludable.

6.3. Objetivos del Modelo de Mantenimiento Preventivo para Centro
Escolares Plblicos en la Replblica Dominicana

El objetivo de este procedimiento es describir y documentar el proceso para llevar a cabo el
mantenimiento de edificios e instalaciones de las Plantas Fisicas Escolares de caracter
Publico en la Republica Dominicana.

Desarrollar con oportunidad y eficiencia planes que definan las labores requeridas para la
Optima conservacion y mantenimiento de los terrenos, edificios e instalaciones que integran
la planta fisica del centro escolar con el propdsito garantizar un elevado nivel de
preservacion y de seguridad para sus usuarios, y los ambientes apropiados para el
desarrollo optimo de las actividades académicas y de apoyo administrativo; coadyuvando
colateralmente en la creacién de una verdadera cultura de conservacion y mantenimiento de
los planteles, a la vez que se ha de procurar el ahorro de recursos econdémicos erogados por
la atencion de acciones correctivas.
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La vision de este manual de mantenimiento es motivar a la toma de decisiones a basadas
en informacion, sin ignorar los aspectos de la administracion de las escuelas, procurando
crear habitos de mantenimiento en toda la comunidad educativa al formar conciencia sobre
la importancia de la participacion comunitaria en el mantenimiento y la conservacion,
estimulando el sentido de pertenencia de la edificacién escolar.

En este contexto, al implementar procedimientos de mantenimiento preventivo en las
Plantas Fisicas Escolares, se persigue, de manera general, eludir el deterioro del edificio,
garantizando el ambiente adecuado para el mejor desarrollo del proceso ensefanza-
aprendizaje, consiguiendo consecuentemente la prolongaciéon de la vida util de estas
edificaciones haciendo un uso 6ptimo de los recursos existentes.

Con el desarrollo e implementacion de este manual, se aspira puntualmente a:

* Preservar y mantener las condiciones operativas de la planta fisica y la
infraestructura educativa.

* Contribuir a prolongar la vida util de las edificaciones y todas sus instalaciones:
eléctricas, hidraulicas y sanitarias previniendo los dafios o deterioro fisico a través
del tiempo.

» Contribuir a tener menores costos de operacién combatiendo el desgaste y la
destruccién tanto de la planta fisica como de la infraestructura educativa de los
planteles, promoviendo una cultura de conservacion y mantenimiento.

» Garantizar una operacién y funcionamiento continuo, confiable y seguro de la planta
fisica y la infraestructura educativa, sin interrumpir los servicios educativos.

» Efectuar rutinas de mantenimiento preventivo en cuanto a: albaiileria, carpinteria,
herreria, plomeria, electricidad, cerrajeria, entre otras.

» Atender prioritariamente las rutinas de mantenimiento preventivo a la planta fisica y
la infraestructura educativa, con el fin de restablecer su funcionamiento normal en el
menor tiempo posible, evitando asi la interrupcion de los servicios educativos.

6.4. A quién va dirigido este documento?

El arduo trabajo de planificacién de mantenimiento para instituciones educativas, es mas
efectivo cuando se basa en informacion al dia acerca de la condicion y uso de los edificios,
el equipamiento y el personal. Asi el personal que esta intimamente implicado en la cuota
especial de reparaciones y mantenimiento de instituciones educativas, como es el caso de
conserjes y mayordomos, debe también jugar un rol activo en el proceso de planificacion del
mantenimiento. Aun asi, la planificacion del mantenimiento de las instituciones educativas
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no recae solamente sobre el departamento de mantenimiento sino que es responsabilidad
de todos los integrantes de la comunidad escolar. El planeamiento efectivo requiere
coordinacién de recursos y el compromiso a todos los niveles educativos de la organizacion.

Para ayudar al lector a entender por qué y como desarrollar, implementar y evaluar las
instalaciones, esta guia se enfoca en:

* Mantenimiento de escuelas como una labor esencial para la administracion
responsable del Centro Educativo.

* Estrategias y procedimientos para el planeamiento, la implementacién y la
evaluacion efectiva de programas de mantenimiento.

e El| proceso a ser seguido, para el desarrollo de actividades de mantenimiento
preventivo por parte de sus usuarios y la administracion, suministrando soluciones
generalizadas de entendimiento sencillo, para todos los centros educativos.
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6.5. Glosario de Términos

AGUA POTABLE: agua apta para el consumo humano.
AGUA SERVIDA: agua evacuada por los artefactos sanitarios.

CONSERVACION DE LA INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA: es la accién de proteger el
local, mobiliario y equipamiento escolar, para evitar su deterioro.

FOSA SEPTICA: camara hermética que recibe la descarga de las aguas servidas
provenientes del alcantarillado. Dentro de ella se produce la decantacién, descomposicién y
purificacion de la materia organica por accion de bacterias anaerébicas. Los liquidos son
evacuados por rebalse y dispuestos en el terreno.

INFRAESTRUCTURA: edificios, dependencias, planta fisica y en general, obras civiles,
instalaciones adosadas, equipos y sus componentes, que conforman el establecimiento
educacional.

INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA: es el soporte fisico del servicio educativo y esta
constituido por edificaciones, instalaciones eléctricas y sanitarias, mobiliario y equipamiento.

MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA: es el proceso permanente
dirigido a asegurar que la infraestructura educativa se encuentre siempre en buen estado,
previendo que el bien no deje de operar y corrigiendo lo dafado. Debe realizarse en forma
periddica y de acuerdo a una programacion anticipada.

Existen dos tipos de mantenimiento: mantenimiento preventivo y mantenimiento correctivo.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO: es el proceso destinado a mantener la operatividad de
un bien sometido a un desgaste o deterioro normal. Este tipo de mantenimiento evita que el
bien deje de operar.

MANTENIMIENTO CORRECTIVO: es el proceso que comprende todas las acciones
orientadas a corregir las fallas, originadas por defectos de construccion para restablecer el
normal funcionamiento del bien.

MANTENIMIENTO RECURRENTE: son todos los procesos o trabajos de limpieza y aseo
que deben programarse para realizarse unos diariamente y otros periodos de tiempo
regulares con el propdsito de lograr que los locales escolares estén siempre operativos. Se
pone énfasis en la limpieza de pisos, muros perimetrales, paredes internas de aulas y
laboratorios, bafos, ventanas, areas verdes. Este tipo de mantenimiento es el realizado por
el personal de servicio de las instalaciones educativas y debe ser controlado por las
autoridades de los planteles.

MANUAL DE MANTENIMIENTO Y OPERACIONES: detalla la estrategia de una
organizacién para mantener de manera proactiva sus instalaciones. Los planes efectivos de
mantenimiento reflejan la visién y mision de las organizaciones, incluyendo una correcta
evaluacion de las instalaciones existentes. Como sucede con cualquier implementacion en
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la administracion, buenos planes de mantenimiento de instalaciones integra buenos
esquemas de organizacion, implementacion y evaluacion.

Un componente esencial en un programa educativo bien concebido es un plan de
mantenimiento de las instalaciones educativas. Un plan bien implementado provee a los
administradores de las escuelas el confort y la confianza cuando contemplan el futuro de las
instalaciones.

MEDIDAS DE SEGURIDAD: es el conjunto de recomendaciones que orientan las acciones
destinadas a la defensa, seguridad y salvaguarda de los integrantes de la comunidad
educativa y de la infraestructura y equipamiento de los locales escolares.

PLAN DE MANTENIMIENTO: un Plan de Mantenimiento detalla la estrategia de una
organizacién para mantener de manera proactiva sus instalaciones. Los planes efectivos de
mantenimiento reflejan la visién y mision de las organizaciones, incluyendo una correcta
evaluacion de las instalaciones existentes y concentrandose en medidas preventivas que
aseguren que las condiciones fisicas de las edificaciones operen 6ptimamente.

PROGRAMA PERIODICO DE MANTENIMIENTO: definicién planificada y organizada de
acciones de mantenimiento con caracter de permanente y continuo, orientadas a preservary
mantener las condiciones originales de operacion de determinada infraestructura,
expresando la periodicidad y alcance del servicio y los recursos comprometidos en dicho
proceso.

REGISTRO: elemento de las redes sanitarias que permite la inspeccion y mantenimiento de
éstas.

REPARACION: tiene como finalidad recuperar el deterioro ocasional sufrido por una
infraestructura ya construida. Se diferencian en reparaciones menores y mayores,
calificandose segun la magnitud de la actividad de inversién o de operacién y de su fuente
de financiamiento. Generalmente, las reparaciones menores se contemplan en
presupuestos de operacion, mientras que las reparaciones mayores se manejan como
inversiones ya que normalmente exceden a los presupuestos de operacion.

VIDA UTIL: es el tiempo durante el cual se conserva en buen estado un componente de la
infraestructura educativa. Se prolonga esta vida utili mediante el mantenimiento
recomendado por el fabricante o constructor.Vencido este plazo, es necesario reemplazar el
bien.
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6.6. Introduccion al Mantenimiento Preventivo de Centros Escolares
Piablicos

Entendiendo por mantenimiento preventivo el efectuado en forma planificada y programada,
con el objetivo de garantizar la maxima prolongacién de la vida util de un bien, se crea esta
guia a fin de establecer un conjunto de acciones continuas y permanentes, dirigidas a prever
y asegurar el correcto funcionamiento de la planta fisica escolar.

Esta etapa se inicia en el mismo momento en que el plantel entra en funcionamiento y
continua a lo largo de su vida util.

La guia de mantenimiento esta concebida como un documento practico para el uso de
personas con poca O nhinguna experiencia previa, de la cual podran aprender a realizar
actividades de inspeccion, servicios, reparaciones menores y coordinacion de reparaciones
correctivas. Este manual tiene por objeto ensefar a la Comunidad Educativa los
conocimientos basicos y ciertos procedimientos que garantizan la seguridad y el buen
funcionamiento de los componentes de la planta fisica educativa, proporcionando las
técnicas apropiadas para actuar cuando lo establezcan los planes de mantenimiento o
cuando ocurra una eventualidad.

La ejecucién de todas las tareas de mantenimiento preventivo garantizan la mayor eficiencia
en la gestidn y uso del edificio asi como de sus instalaciones.

Se presentan orientaciones para el mantenimiento del edificio. Su objetivo es disefiar un
marco de referencia para la aplicacion de recursos asignados a la implementacion de
acciones y/o programas periédicos de mantenimiento preventivo en las plantas fisicas
escolares.

En otros términos, se elabora una herramienta de ayuda de gestion para cada
establecimiento educacional que incluya una pauta pormenorizada, sefalando aspectos
administrativos y técnicos, asi como los beneficios esperados como producto de la
implementacién permanente de un programa de mantenimiento. Ello implica ademas,
trasmitir y expresar en este instrumento la voluntad de adquirir un compromiso y crear
conciencia en la comunidad educativa para su aplicacion.

No se incluyen en este manual, aquellas tareas que deben ejecutarse para corregir la falta
de las estructuras, sustituir o reconstruir elementos del edificio escolar.

Las actividades propias del mantenimiento preventivo, son actividades sencillas y practicas,
que pueden ser llevadas a cabo por los miembros de la comunidad escolar, ya que no se
requiere mano de obra especializada, fuera del alcance de las habilidades de los miembros
de la misma.

Esta sencilla labor debe efectuarse en forma organizada por todos los miembros de la
comunidad escolar, sin que llegue a recargarse en unos pocos, la tarea que es de todos.
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Las caracteristicas que componen el mantenimiento preventivo de los centros escolares
pueden llegar a ser abundantes, pero su esencia se conjuga en las presentadas a
continuacion para lograr destacar la trascendencia de su implicacién en estas edificaciones:

Cubre la totalidad de las areas, componentes y equipos de la planta fisica
educativa, distribuye racionalmente los recursos, no atiende situaciones aisladas, ni
problemas de reparaciones mayores o ampliaciones.

Comprende acciones planificadas y programadas que se ejecutan durante todo
el afio a través de la Comunidad Educativa, el Comité de Mantenimiento y las Brigadas.

Capacita a la comunidad educativa y fortalece una actitud positiva hacia el
buen uso de la edificacion, al estimular su participacién organizada y sistematica en las
labores de mantenimiento.

Los logros generan resultados visibles que se revierten en beneficios para la
comunidad.

Evita elevadas erogaciones por concepto de reparaciones.

En este apartado se exponen las principales ventajas de la practica empirica del
mantenimiento preventivo en éstas edificaciones:

* Asegurar que la escuela puede funcionar adecuadamente durante su periodo normal
de vida util. Un programa de mantenimiento escolar, busca asegurar que gracias a
un adecuado cuidado del edificio, se contribuya a que éste funcione adecuadamente
para los afos que fue construido.

* Resistir los efectos de un evento natural extremo. Un programa de mantenimiento
escolar debe asegurar que el edificio escolar puede resistir los efectos de eventos
naturales extremos como huracanes, inundaciones y terremotos.

* Mantener un ambiente escolar saludable.
* Asegurar el uso adecuado de las escuelas para las practicas educativas.

* Crear y mantener un ambiente fisico que supla las necesidades del programa
académico, el personal, los estudiantes, otros usuarios y visitantes del campus

* Proveer del ambiente fisico, herramientas y servicios de soporte necesarios para de
manera efectiva y eficiente respaldar las actividades de instruccion y servicio.
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* Mitigar y combatir el desgaste y la destruccién tanto de la infraestructura como de las
instalaciones.

e Garantizar una operacion y funcionamiento continuo, confiable y seguro sin
interrumpir los servicios que se prestan.

e Contribuir a tener menores costos de operacion y reparacion.

A medida que van envejeciendo las plantas fisicas escolares, se enfrenta el reto de
mantener tanto las instalaciones de las escuelas como la estructura a un nivel que permita a
los educadores responder a las necesidades de los aprendices del siglo XXI.

Ciertamente las condiciones ambientales y la falta de mantenimiento contribuyen al deterioro
de la edificacién. Pero muchos problemas en las instalaciones no son solo en funcioén de la
geografia o de factores socioecondmicos, sino que estan ligados al nivel de formacién del
personal, asi como a las practicas administrativas.

Reconociendo que el mantenimiento rutinario y el impredecible son situaciones que pueden
surgir, toda institucién educativa debe desarrollar de manera proactiva e implementar planes
para lidiar con estas situaciones. Asi, una organizacién debe planificar como enfrentar los
retos del mantenimiento efectivo de instalaciones. Es simplemente un trabajo demasiado
grande e importante para que sea abordado como un tema de moda casual. Después de
todo, las consecuencias afectan tanto a la educacion como al aprendizaje, al estudiante y al
personal, la salud, y las operaciones dia a dia de la organizacion.

El mantenimiento de las plantas fisicas escolares afecta las caracteristicas fisicas,
educativas y financieras de la escuela, por lo que se debe enfocar en operaciones dia a dia
y la administracién a largo plazo de las prioridades de mantenimiento.

Las tareas de mantenimiento son aquellas necesarias para que todas las partes
constructivas, instalaciones y mobiliario se encuentren siempre en 6ptimas condiciones de
funcionamiento.

Asi, se procura que el estado del edificio se adecue a las condiciones de:
e Seguridad
* Habitabilidad
* Salubridad

¢ Accesibilidad
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¢ Confort
¢ Funcionalidad

A través de acciones de mantenimiento preventivo, se asegura que espacios utilizados por
minimo cinco horas diarias por casi dos millones de personas, cumplan con los
requerimientos minimos de bienestar y confort humano.

El mantenimiento de los edificios escolares debe constituir una actividad prioritaria dentro de
las tareas a realizar por la autoridad que la administra. Debe ser una tarea sistematica y
pedagdgica, en la que intervenga la comunidad educativa. Sistematica porque debe
realizarse en forma perioddica y rutinaria y pedagodgica porque puede ser llevada a cabo
como parte de los contenidos pedagodgicos, en el que tomen parte el conocimiento y
responsabilidad de alumnos y docentes.

Esta ensefanza, complementada con practicas sencillas del area técnica se derivara en
forma directa a los hogares, aportando a la conciencia colectiva los conceptos de reparacion
y mantenimiento del patrimonio.

La realizacion de Jornadas Didacticas dedicadas al mantenimiento y la designacion
honoraria de alumnos y/o docentes con funciones especificas de prevencion, pueden
producir resultados benéficos y estimulantes para los alumnos, minimizando la eventualidad
de problemas y los costos del mantenimiento.

El aprendizaje no viene de la nada. Los estudiantes y el personal prosperan en un ambiente
organizado, limpio y sobre todo, seguro.

6.7. El Edificio Escolar en Republica Dominicana

Las plantas fisicas escolares son el conjunto de instalaciones educativas formado por las
partes edificadas y areas entre ellas, las areas exteriores y el cierre perimetral que lo separa
del exterior, donde se realiza el proceso de ensefianza-aprendizaje.

En su mas amplio sentido, las plantas fisicas escolares se componen de zonas que agrupan
las actividades con intereses comunes que se desarrollan en el centro educativo. A su vez,
estas zonas contienen espacios fisicos compuestos por elementos concretos que permiten
su constitucion tangible, a través de materiales particulares. Cada uno de estos
componentes han de recibir cuidados especificos con la finalidad de contribuir a su correcto
funcionamiento u operatividad, mientras que se colabora en prolongar su vida util.

A continuacion se detalla la composicidon de las plantas fisicas escolares'?:

2 Para examinar con detalle la composicion del edificio escolar en Republica Dominicana, retomar Anexo 4. Especificaciones
Centros Escolares Publicos segin modalidad educativa.
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Zona de Ensenanza

*Aulas Estandar

*Aulas Espaciales
*Laboratorios
*Laboratorios de Cémputos

Zona Administrativa

*Oficinas:

*De direccién

*De secretaria

*De orientacion
*Archivos
*Salén de profesores
*Enfermeria

Zona de espacios complementarios

*Biblioteca
*Salén Multiusos
*Salas de Proyecciones

*Depdsitos

*Conserjeria

*Deposito de limpieza y vertederos

*Cocina y depésitode alimentos

*Espacio de expendio de alimentos (Cafeteria)
*Sanitarios

Area Exterior

+Area de recreacién y juegos infantiles
«Area deportiva

+Areas Verdes

+Area de Huerto escolar

+Area para acto de bandera

*Verjas

+Areas viales de acceso y estacionamientos

Instalaciones

*Eléctricas
«Sanitarias
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6.8. Planificacion del Mantenimiento

Se reconoce que el mantenimiento es un proceso permanente. Todo proceso, sin importar
cuan sencillo o complejo sea, requiere de un orden légico de las actividades que le
componen.

Con el objetivo de asegurar el buen estado de la infraestructura educativa, asi como el
bienestar y confort de sus usuarios, es fundamental la planificaciéon de las actividades de
mantenimiento, previendo que las mismas no interfieran con la operatividad de la edificacion,
de forma periodica y légica. Es asi como se mantiene el control en la aparicion de
situaciones impredecibles de manera proactiva, implementando planes para lidiar con dichas
situaciones y enfrentar los retos de un mantenimiento efectivo.

A continuacién se expondra detalladamente en qué consiste la planificacion para un
mantenimiento preventivo que ofrezca resultados efectivos, partiendo de la organizacion e
integracién de toda la comunidad escolar, pasando a reconocer con qué se cuenta en el
centro educativo al desarrollar un inventario. Asi se llega al programa estructurado de
mantenimiento y a la descripcion de las actividades que le componen.

La Limpieza
Es el principal y mas basico de los servicios. A pesar de su simplicidad, de él va a depender,
en buena medida, el correcto funcionamiento de los demas.

El mantenimiento o limpieza continuada del edificio se hace indispensable, con una
periodicidad marcada por el nivel de utilizacion de cada uno de los elementos y
componentes y por el tipo y caracteristicas del inmueble.

En general, refiriéndonos a las zonas comunes de un edificio tipo de uso mixto, por
elementos, y en funcion de la periodicidad de la limpieza, podemos distinguir:

Limpieza Diaria
Aspirado, barrido y/o fregado de suelos, limpieza de polvo, eliminacién de residuos
(papeleras, ceniceros, etc.), limpieza de aseos.

Limpieza Periddica

Limpieza especial de suelos (con espuma en moquetas, abrillantado de suelos de marmol,
madera o ceramicos), cristales (suele ser mensual), paredes y techos, cortinas y visillos,
persianas.

Limpiezas Especiales
Pulido de suelos (cada varios anos), fregados especiales de suelos con maquina (en garajes,
por ejemplo), limpieza de fachadas con géndola, etc.
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Finalmente, conviene distinguir entre limpieza e higiene; este ultimo engloba actuaciones
singulares tales como desinfeccién, desinsectacion y desratizacion.

Una apariencia fisica acorde con las exigencias de un sistema educativo en permanente
cambio y transformacion requiere, como primera condicion, un impecable estado de limpieza
y pulcritud acorde con los mas elevados principios de comportamiento social. La tabla
expuesta en el Anexo 11 muestra un programa de mantenimiento basico para conservar la
limpieza en un centro educativo.

La Seguridad

La necesidad de la seguridad se justifica en el gran incremento de riesgos que inciden sobre
las edificaciones (comunidades, empresas e instituciones) en su normal funcionamiento, y
que pueden afectar tanto a personas como a bienes, instalaciones e imagen.

Un componente que debe ser considerado para procurar la seguridad tanto del centro
educativo como de sus usuarios es el de proteccion contra el fuego, definido como la accién
de defender, con las medidas y medios necesarios, a las personas y los bienes contra los
dafnos que puedan derivarse de un incendio, incluyendo su prevencion o accion de tomar
dichas medidas y medios para evitar que se produzca.

En este sentido se pueden mencionar los medios activos y pasivos de proteccion:

Medios pasivos: sectorizacion y compartimentacion de las areas de riesgo, salidas de
emergencia, escaleras de evacuacion, senalizacion de las vias de evacuacion y medios de
lucha contra incendios, elementos cortafuegos (puertas, vidrios), sellado de canalizaciones
eléctricas.

Medios activos: deteccion automatica de incendios, instalaciones de alarma (pulsadores de
alarma, instalacion de alerta, instalacion de megafonia), instalaciones de emergencia
(alumbrado de emergencia, alumbrado de sefalizacién, presurizacion de areas de
independencia, accionamiento de puertas cortafuego, ventilacion de vestibulos de
independencia), sistemas para la extincién de incendios, sistemas automaticos de extincién
(rociadores automaticos de agua, difusores de polvo extintor, etc.-).

Dentro de las clasificacién de riesgos (Segun el articulo 66 del Reglamento para la
seguridad y proteccion contra incendios de la Direcciéon General de Reglamentos y Sistemas
del Ministerio de Obras Publicas de la Republica Dominicana), los centros educativos se
encuentran dentro del RIESGO LIGERO O BAJO, reconociendo que tienen tan baja
combustibilidad que dentro de ellos no puede ocurrir una auto propagacion del fuego, pero
no esta demas el procurar la seguridad de los usuarios y el centro a través de la
implantacién y seguimiento de estas medidas de precaucion.

Para que las operaciones se puedan realizar con eficiencia, es conveniente que cada
edificio escolar cuente con los instrumentos siguientes:
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1. Planos conforme a obra (as-built);
2. Libro de operacion;
* Planilla de inventario;
e Carpeta de informacion;
3. Manual de mantenimiento;

+ Planilla de mantenimiento preventivo con sus respectivas instrucciones de
mantenimiento.

Los dos primeros instrumentos han de ser entregados al momento de ser iniciada la
operatividad del centro.

El ultimo instrumento sera constituido en el presente manual, pero ha de ser adaptado a
cada tipologia de centro.

La organizaciéon de la comunidad escolar es el primer paso en la implementacién de habitos
y practicas, mecanismos y herramientas tendientes al cuidado de los espacios.

Para lograr impactos en las formas habituales de cuidar y usar los espacios es importante
contar con la participacion activa de toda la comunidad educativa, incluyendo a los docentes,
alumnos, padres, asistentes escolares, vecinos, miembros de cooperadora, etc.

Comité de Mantenimiento (Coordinacion General)

Con la finalidad de estructurar adecuadamente el programa de mantenimiento preventivo en
las Plantas Fisicas de los Centros Escolares, se recomienda la creacion de un Comité de
Mantenimiento integrado por los miembros de la comunidad escolar. Sus funciones
particulares son distintas, pero con el objetivo comun de promover y realizar la gestién de
mantenimiento ejerciendo su cometido durante el periodo de un afio lectivo, iniciando con la
evaluacion de las instalaciones y dotaciones del plantel, elaborando el plan de trabajo a
desarrollar durante su ejercicio, con su respectivo presupuesto-programa.

Una de las metas principales de este comité es promover la participacion activa de todos los
miembros de la comunidad educativa en las tareas de conservacion y mantenimiento al
designar las brigadas para llevar a cabo las actividades de mantenimiento.

Este comité se compone de los siguientes integrantes:

* Presidente (director del plantel)
* Docentes

* Alumnos

* Padres o representantes

* Obreros
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En conjunto, durante su gestion deben adaptar los siguientes documentos:

* Plan anual de mantenimiento (distribucion de las actividades durante el afio escolar
en relacion al mantenimiento del plantel)

* Planes mensuales (distribucién de actividades mensuales especificadas en el Plan
Anual y otras que considere necesarias)

* Plan semanal (distribucién de actividades especificadas en el plan mensual y otras
que se consideren necesarias)

Asi mismo se debera elaborar un informe evaluativo anual que sirve de base al préximo
comité de mantenimiento. EI mismo estara constituido por los informes ofrecidos por las
brigadas y equipos al presidente del comité, para luego ser remitido al Ministerio de
Educacion, de modo que se tenga un registro de la situacion de los centros educativos.

El presidente del comité tiene la responsabilidad de recaudar los informes, planillas de
control, solicitudes de material y presupuesto, y mantener actualizados en un archivo
especifico el control de trabajos contratados, hojas de servicio de equipos, registro contable
y ficha ocupacional de los miembros de la comunidad que colaboran en actividades de
mantenimiento.

Responsabilidades de cada integrante del Centro Educativo
El mantenimiento debe realizarse ajustado a un estricto control de costos para racionalizar y
maximizar los recursos que aporta el Estado y los que aporta la comunidad.

De todos modos, el mantenimiento de instalaciones escolares contiene dentro de si mucho
mas que un simple recurso administrativo. Se refiere a proveer a los estudiantes de un
ambiente limpio y seguro. Se refiere también a crear las configuraciones adecuadas para el
aprendizaje.

La implementacion de un programa de mantenimiento en los establecimientos
educacionales comienza por la creacion de una conciencia de la organizacion o direccion
del plantel, que debe ser asumida por la comunidad escolar como una actividad continua.

En tal sentido, cada uno de los integrantes de la comunidad escolar que integra el Centro
Educativo ha de asumir responsabilidades especificas para contribuir a llevar a cabo las
acciones de mantenimiento preventivo para la operatividad adecuada del centro.’3

Paralelamente, para que el plan de mantenimiento resulte efectivo, debe tener:

Administradores que:
* Reconozcan que el mantenimiento de las instalaciones contribuye al bienestar fisico
y econdémico de la instalacion.

* Entiendan que el mantenimiento de la apariencia fisica de las plantas fisicas
escolares, la operatividad del equipamiento, la salud del estudiantado y del personal,
contribuyen proporcionalmente al aprendizaje.

13 Para ver responsabilidades de cada uno de los integrantes de la comunidad escolar, consultar Anexo 14. Responsabilidades
de los integrantes de la Comunidad Escolar
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Personal que:
* Entienda el amplio rango de operaciones y asuntos.

* Reciba entrenamiento para mejorar su conocimiento y habilidades relacionadas con
el mantenimiento de las instalaciones.

* Eduque la escuela y administradores acerca de la operacion de las instalaciones.

* Ensefe otro personal como pueden ayudar con el mantenimiento de las
instalaciones.

* Coopere efectivamente con los que hacen las politicas y toman decisiones
relacionadas con el presupuesto.

Profesores que:
* Reconozcan que el mantenimiento las plantas fisicas escolares contribuye al
aprendizaje del estudiante.

* Eduquen a los estudiantes acerca de cémo tratar adecuadamente las instalaciones
educativas.

* Comunique sus expectativas acerca de las instalaciones mientras se preocupan por
lograr que el estudiante aprenda.

* Traten las instalaciones con respeto.

Estudiantes que:
* Vean las instalaciones educativas como su ambiente formativo, como un segundo
hogar.

* Traten las instalaciones con respeto.

Padres y miembros de la comunidad que:
* Reconozcan las instalaciones son el terreno de entrenamiento para los futuros
ciudadanos y lideres.

* Respeten, pero al mismo tiempo contribuyan en la toma de decisiones relacionadas
con las plantas fisicas escolares y el mantenimiento.

* Consientan todas las obligaciones financieras asociadas con un buen mantenimiento
de las plantas fisicas, dentro de sus posibilidades.

Asi, en sentido general, responsabilidades en el desarrollo de las actividades de
mantenimiento integral de los centros educativos, se asocian a la comunidad como se
presenta a continuacion:
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=l  CoOnserjes

*Limpieza

*Mantenimiento preventivo y reparaciones menores

*Mantenimiento mayor y correctivo

6.9. Planificacion del Mantenimiento en el Centro Escolar
6.9.1. Organizacién de los Integrantes de la Comunidad Escolar

El primer paso para constituir la planificacion del mantenimiento preventivo y recurrente del
Centro Escolar consiste en incorporar a los integrantes de la comunidad escolar en las
actividades a desarrollarse. Cada uno de estos equipos han de constituirse o rehabilitarse
anualmente en caso de que alguno de los miembros no continte siendo parte del programa
de mantenimiento.

Para asegurar la completa integracion de la comunidad en la puesta en marcha el plan de
mantenimiento se crearan distintos equipos con responsabilidades especificas’:

Coordinacién General

La coordinacion general del programa de mantenimiento escolar debe recaer en el director
del centro educativo o el presidente de la asociacion padres-maestros. El coordinador sera
responsable de:

1. Hacer un plan anual de trabajo con la participacion de los diferentes equipos de
coordinacion.

2. Coordinar la capacitacion del personal del centro educativo.
3. Planear actividades de supervision del centro escolar.

4. Preparar un reporte anual sobre las condiciones del edificio escolar.

Junta Evaluadora
La Junta Evaluadora estara integrada de la forma siguiente:

1. Un representante de la direccion (el Subdirector o docente designado por la

direccion).
2. Docente
3. Alumno

4. Padre o Representante

14 Consultar Figura 24. Organigrama de Estructura de Integrantes de la comunidad escolar, pagina 66.
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Obrero, Mayordomo o persona encargada del mantenimiento en el centro educativo.

Las funciones de la junta evaluadora consisten en:

Fiscalizar la ejecucion del presupuesto-programa.

Velar por el buen funcionamiento de los entes que conforman la estructura
organizativa.

Dar curso a las 6rdenes de compra o de trabajos, aprobados por el Comité de
Mantenimiento.

Elaborar Informe semestral sobre la gestion cumplida por el Comité de
Mantenimiento y la Brigadas,

Avalar el Registro Contable elaborado por el Comité de Mantenimiento sobre la
ejecucion del Programa.

Brigadas de inspeccion

Se constituye por equipos, que como lo indica su nombre, han de velar por realizar las
inspecciones programadas ' del conjunto de elementos que contienen su equipo,
procurando asi identificar de manera preventiva cualquier eventualidad que pueda surgir en
ellos y reportarlas a la junta evaluadora para que la brigada de mantenimiento
correspondiente tome las acciones de lugar.

Se constituye por siete equipos que se deben organizar para este programa:

NOoOOkwN =

Equipo estructural

Equipo techo y cubierta

Equipo cerramientos y acabados
Equipo de instalaciones sanitarias
Equipo de instalaciones eléctricas
Equipo de jardines

Equipo del mobiliario y equipos

Brigadas de Mantenimiento
Estan constituidas por docentes, obreros, alumnos, y personal administrativo.

Habra tantas brigadas como necesidades tenga el plan:

Edificacién
Cerramientos y acabados
Instalaciones sanitarias

Instalaciones eléctricas

15 Inspecciones Programadas: técnica analitica de seguridad que mediante la observacion directa y planificada de las
instalaciones y sus componentes identifica los peligros existentes, derivados del uso y explotacion de la edificacion.



66 Propuesta de Modelo de Mantenimiento Preventivo en Centros Escolares Pliblicos en Replblica
Dominicana

e) Areas exteriores

Las brigadas de mantenimiento, como unidades operativas del comité de mantenimiento,
llevan a cabo la programacién propuesta con este ultimo siendo los responsables de la
ejecucion de las acciones de mantenimiento establecidas en los planes semanales.

Las funciones de las brigadas de mantenimiento son:

* Presentar el Informe Mensual al Comité evaluacion del programa ejecutado.

* Llenar las Planillas de Control de Reparacion, las fallas encontradas y las acciones
de mantenimiento tomadas, en las cuales se Informa de al respecto.

* Llenar las Planillas de Solicitud de Material y mano de obra segun la falla detectada,
en las cuales se indica a la Coordinacion General, el material y personal necesario
para llevar a cabo las actividades de mantenimiento.

Cada uno de los componentes del Comité de Mantenimiento debe presentar mensualmente
informes a la Junta Evaluadora y Coordinacién General acerca de las condiciones de los
componentes que estan bajo su responsabilidad. Igualmente se han de elaborar informes
semestrales donde se contenga un resumen general de del estado, situacion actual de cada
uno de los componentes de los que son responsables cada una de las brigadas, asi como
del plan de mantenimiento ejecutado hasta el momento y los resultados del mismo, con la
finalidad de que sea presentado al ministerio y se evidencie la situacion general del Centro
Educativo y las proyecciones y propuestas de necesidades los siguientes seis meses.
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Figura 24. Organigrama de Estructura de Integrantes de la comunidad escolar
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Asumiendo que ya se cuenta con los instrumentos necesarios para la implementacion del
modelo de mantenimiento preventivo en los centros escolares'®, es importante corroborar la
informacion suministrada por el Ministerio de Educacion y llevar a cabo un inventario de
todos los componentes del centro escolar.

Es fundamental el conocimiento de la realidad local o particular de cada establecimiento
educacional en lo concerniente a infraestructura e instalaciones, definiendo previamente
acciones de mantenimiento preventivo.

La auditoria o inventario es una revision comprensiva de los recursos con los que cuenta la
instalacion. Las auditorias son un método estandar para tener una informacion base acerca
de los componentes, las politicas y procedimientos para instalaciones nuevas o existentes.
Una auditoria es una forma de determinar el estatus del recinto en un determinado tiempo
que, provee una vision general de cdmo algunos sistemas y componentes estan operando.

Simplemente se debe incluir informacién acerca de todas las instalaciones, infraestructura,
alrededores, personal de mantenimiento, acabados de pisos, plomeria, aparatos,
terminaciones, sistemas de distribucién eléctrica, tipos de techo, pisos, mobiliario,
iluminacion puertas, ventanas, tecnologia, espacios deportivos, areas de recreacion,
jardineria y la envolvente del edificio. Otra cosa importante a considerar es la susceptibilidad
al vandalismo.

La auditoria de plantas fisicas debe también incluir una revisién de los registros y reportes
de las instalaciones, de modo que problemas potenciales puedan ser identificados antes de
que se conviertan en problemas grandes. Un elemento de alta trascendencia en la
elaboracion de un inventario de edificacion es la generacion de un archivo de fotografias,
que ha de servir para ilustrar plenamente la situacién de la edificacion.

Luego de reconocer todos los componentes de la edificacion ha de desarrollarse el
diagndstico preliminar e inspeccion de la misma.

Existe una relaciéon directa entre la calidad de la construccion, de la infraestructura e
instalaciones y la necesidad de su mantenimiento. Cuanto peor sea la calidad de lo edificado,
mejor tendra que ser el programa de revisiones a realizar para un diagnostico y posterior
programa de mantenimiento.

También hay una relacion directa entre la mayor antigledad de la construccion y la
necesidad de su mantenimiento: mientras mas antiguo sea lo edificado, el programa de
mantenimiento sera mas acucioso y mas frecuente la periodicidad de las acciones
destinadas a él.

16 VVer acapite titulo “/nstrumentos necesarios para implementar el Modelo de Mantenimiento Preventivo en los Centros
Escolares Publicos” pagina 60.
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El diagndstico de la situacion de infraestructura e instalaciones del establecimiento
educacional debe contemplar un registro exacto de los signos de deterioro de cada una de
sus partes.

Se entiende por inspecciéon a todas las actividades que los equipos de trabajo ejecutan
regularmente para identificar posibles fallas en el centro educativo y todos sus componentes,
que requieren de acciones de mantenimiento.

Una vez evaluada la condicion fisica de las instalaciones del centro educativo se debe
proceder a elaborar un plan de trabajo para ejecutar actividades de mantenimiento. Una vez
establecidas las necesidades de mantenimiento del edificio escolar se debe proceder a dar
prioridad a éstas, basados en los siguientes criterios:

* Importancia en la funcionalidad del edificio escolar
* Grado de influencia al peligro de los usuarios del edificio escolar

* Disponibilidad de recursos (humanos, de tiempo y econdmicos)

Posteriormente a la evaluacion fisica del edificio escolar, se precedera a adaptar el
programa de mantenimiento de este, estableciendo prioridades.

Los edificios e instalaciones escolares son especiales por el propésito educativo al que
estan destinados, pero ademas por la intensidad de uso a que son sometidos
cotidianamente, ya que a diferencia de la mayoria de las construcciones habitacionales y de
servicios, albergan durante una buena parte del dia a decenas e incluso centenas de
personas.

Todo esto, hace que las instalaciones escolares presenten pequefos deterioros cotidianos,
mismos que se acumulan si no son atendidos con oportunidad, originando desperfectos que
pueden llegar a obstaculizar las labores educativas propias de las escuelas."”

El desarrollo de un programa de mantenimiento en el establecimiento comienza por la
creacion de una filosofia, que sea asumida por la comunidad escolar usuaria por la
preservacién y mantenimiento de los edificios como una actividad permanente y continua.
Debe ser realizada ajustada a un estricto control de gastos, para racionalizar el uso de los
recursos que aporta el Estado y la propia comunidad.

Asi, cada elemento constituyente de la edificacion escolar requiere de actividades y
acciones especificas para asegurar su correcta operatividad y la duracion de una vida util
acorde a las expectativas de su uso y usuarios.

7 VVer Anexo 12. Propuesta de Mantenimiento Preventivo y Recurrente de Centros Escolares Publicos en la Republica
Dominicana.



70 Propuesta de Modelo de Mantenimiento Preventivo en Centros Escolares Pliblicos en Replblica
Dominicana

De acuerdo al tipo de techumbre y cubierta se deben considerar las siguientes actividades
de mantenimiento preventivo para proteccién de la cubierta y evitar la infiltracion de la
humedad:

Condiciones generales:

En el mantenimiento de los edificios con el objeto de minimizar las infiltraciones o
afloramiento de humedad se requiere esencialmente de evitar la pérdida de las condiciones
originales de impermeabilizacién; sea, por resquebrajamiento de la pintura de los muros,
perforaciones en muros o cubiertas de techumbre, 6xido de las cubiertas, dafios en
costaneras, etc.

Recomendaciones para el mantenimiento de techos:

* Vigilar la aparicion de humedad en techos, paredes, muros y pisos en forma de
hongos o plantas en los tejados.

» Evitar la existencia de escombros en las superficies de techos o azoteas, se debera
remover basura, material, equipos, mobiliario o cualquier objeto existente a fin de
lograr un adecuado escurrimiento de las aguas.

» Observar la presencia de dafos fisicos en los sistemas de impermeabilizaciéon o en
las cubiertas ligeras para repararlos inmediatamente.

» Verificar filtraciones en juntas, remates, tubos de ventilacion, respiraderos y drenajes.

» Verificar la sujecion de laminas en techos de cubierta y la presencia de oxidaciones
en las sujeciones.

* Los canalones y desaglies deben estar firmemente sujetos a la estructura para que
cumplan su funcion.

+ Evitar el transito innecesario en techos y cubiertas. En techos con membrana
asfaltica, transitar con calzado de goma liso a fin de evitar roturas y solo por motivo
de mantenimiento.

* Revisar y limpiar periédicamente las hojas y ramas, canaletas, colectores y bajantes
de aguas lluvias.

» Por ningun motivo camine sobre los techos el tiempo y el sol hacen quebradizas las
planchas de asbesto cemento y las planchas metalicas no estan disenadas para
soportar el peso de una persona.

* Ahorre agua, no utilice la manguera para limpiar los techos. La mejor manera es por
medio del escobillon o una escoba a la que se le ha adaptado un mango mas largo o
extensiones.
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La estructura del local escolar es lo que sustenta al edificio y esta conformada por cimientos,
pilares, vigas, muros y losas, horizontales y/o inclinadas de hormigén, ladrillo, hierro, etc., y
fue especialmente disefada y calculada para darle estabilidad. Es fundamental mantenerla
en buen estado, ya que de su integridad depende la conservacién y seguridad del conjunto.
Por lo tanto es responsabilidad de la Direccion de la Escuela no permitir que se modifiquen,
anulen, complementen o sustituyan parte de los elementos de la estructura sin la
intervencion del Arquitecto o Ingeniero responsable. Para ello:

* No se pueden demoler muros, abrir puertas y/o ventanas adicionales, sin consulta
previa.

* Evite cambiar el destino de los locales ya que cambiariamos las condiciones de
disefio originalmente previstas. Pavimentos, revestimientos, aberturas, mobiliario y
otros elementos responden directamente a las necesidades de uso de cada local.

Para un mantenimiento preventivo se recomienda una periodicidad de seis meses. En este
punto es muy frecuente encontrar pequenos agrietamientos o fisuras en muros, columnas y
losas. La mayoria de las veces no representa ningun peligro, pero si observamos que el
agrietamiento es cada vez mayor y continuo, tendremos que solicitar la inmediata
intervencion de un técnico de infraestructura.

Es importante revisar estos agrietamientos en las uniones de dos elementos como:
columnas con vigas, vigas con losas, columnas con losas, paredes con vigas y en pisos. Se
debe poner mucha atencion a la deteccion de estos sucesos, ya que el agrietamiento
progresivo indica un deterioro peligroso en la estructura afectada que puede poner en
peligro la seguridad de los usuarios.

Cuando se detecta que un elemento estructural se esta inclinando, o yendo de lado, se debe
dar aviso inmediato a los técnicos responsables para que realicen una evaluacion. En ese
espacio no deben permitirse el ingreso de estudiantes hasta que se lo declare fuera de
peligro por los respectivos técnicos.

Cuando las estructuras son metalicas, es necesario evitar colgar cualquier tipo de elemento
a las estructuras de los techos o vigas. Las estructuras metalicas mas expuestas se deberan
pintar una vez al afo con pintura anticorrosiva, aplicada con brocha. Si se llegase a
encontrar manchas de 6xido en la estructura, se procedera a lijar hasta removerlo, limpiarlo
y luego aplicar la pintura anticorrosiva. Se debera revisar que la causa de 6xido no provenga
de una gotera o filtracion que esté danando el elemento.

Todo el local escolar cuenta con muros y tabiques de diferentes espesores, materiales y
revestimientos, de acuerdo a su funcion, sean estos portantes (estructurales) o divisorios.
Estan constituidos basicamente de hormigén y de mamposteria, ceramica, y pueden estar
revocados, pintados, etc.
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Para su conservacion, se deberan mantener limpios y libres de elementos adosados en
desuso (muebles, materiales a granel), debiéndose colocar protecciones para el arrimo de
sillas y mesas.

Se debe vigilar el estado de la pintura y los revoques, observando si aparecen grietas,
globos, desprendimientos o fisuras, asi como el estado de los marcos, antepechos y
umbrales de puertas. En los muros exteriores se deberan evitar las enredaderas, y deberan
vigilarse las mochetas, esquinas y cornisas, reparando las saltaduras y desprendimientos de
los componentes que estén sujetos a los golpes y roces mas frecuentes.

En los muros revestidos con azulejos debera cuidarse el estado de las juntas, que deberan
estar llenas para evitar el pasaje y la absorcién de humedades.

En todos los casos una buena ventilacion de los locales interiores es lo mas recomendable
para evitar las humedades por condensacion que producen hongos.

Para el mantenimiento recurrente de los muros y tabiques se recomienda la limpieza
periddica, cada semana, del polvo acumulado en las paredes, sacudiendo con un escobillon
de cerdas suaves que no raye ni dafie la capa de pintura. Pasar un pafio seco por las
paredes.

En relaciéon al mantenimiento preventivo se sugiere la pintada de las paredes, una vez al ano,
antes de que inicie la temporada de clases.

Los pisos no deben soportar pesos concentrados que marquen o rompan el material.

Se debe cuidar que no se despeguen y/o separen, y que los pisos no se hundan o levanten
en todo o parte. Las juntas deben estar perfectamente llenas de patina.

En los pisos exteriores se debe cuidar que no aparezcan malezas o vegetacion para que
estas no levanten el piso.

Con caracter general no se puede baldear con agua. No se debe usar esponjas metalicas, ni
sustancias acidas o corrosivas.

Las fachadas caracterizan al edificio escolar identificandolo en el contexto. Son el escudo y
la proteccion frente al clima y a los agentes externos como el ruido y la polucién ambiental.

Las fachadas deben mantenerse libres de la aplicacién de carteles, leyendas o adosamiento
de objetos que la modifiquen o provoquen cargas no previstas.

Debera evitarse que se amuren elementos de cualquier tipo pues la perforacion dafara las
impermeabilizaciones de muros y/o cubiertas.
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Los elementos de la fachada sufren un desgaste muy importante, por lo que se debe poner
especial cuidado en su mantenimiento. Los deterioros en los muros y/o cubiertas deben ser
reparados de inmediato.

Conviene vigilar el drenaje correcto de las jardineras adosadas, pues pueden provocar
humedades al interior.

Los revestimientos son aplicaciones de materiales complementarios a los muros y
elementos de estructura que protegen a los mismos frente a funciones y usos especificos.
En general se revisten los muros de locales sanitarios, cocinas, y en algunos casos los
locales y las circulaciones por razones acusticas, estéticas o de uso.

Los revestimientos de las cocinas y banos deben ser lavados diariamente con agua y jabon
neutro, enjuagando con agua y alcohol industrial en partes iguales.

Se debe controlar el estado de las juntas entre las piezas.

Las separaciones de los azulejos o ceramicas en las paredes (lineas que generalmente son
de porcelana) se ensucian con facilidad; se deben limpiar una vez al mes pasando una
esponja y una mezcla de agua con algun producto bactericida o fungicida de los que venden
en la industria de la limpieza, utilizando un cepillo pequefio de cerdas suaves. Cuando por
algun motivo la porcelana se desprende, reportar a brigada correspondiente para reponer lo
antes posible. El no reparar de manera inmediata la porcelana puede causar deterioros
mayores que incrementaran el costo de reparacion.

Las instalaciones sanitarias son un bien de alto costo, pero a su vez de gran beneficio para
el usuario.

Si el agua limpia ocasiona dafos considerables, la presencia de fallas en el sistema de
desaglie de aguas negras complica aun mas la salud de los estudiantes y docentes. Un
ultimo punto a considerar, y no por ello menos importante, es la pérdida de agua que se
produce por cafierias rotas, tanques de aguas con fugas o llaves que gotean, hecho que
genera dos efectos que deben evitarse, por un lado el incremento de la factura de provision
del servicio y por otro, la afectacion al medio ambiente por el desperdicio injustificado del
liquido vital. Por eso, es necesario que se tomen en cuenta las siguientes recomendaciones:

» Verificar posibles filtraciones de tuberias.

* Aplicar periddicamente la sonda flexible con el fin de garantizar el libre flujo del
liquido cloacal.

» Verificar mecanismos existentes en los tanques de agua con la finalidad de evitar
pérdidas de agua.

* Reponer las rejillas de piso que por deterioro o pérdida no existan.
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» Verificar, por lo menos, dos veces al afio los niveles de nata y lodo de la camara
séptica (en caso de existir).

» Verificar periédicamente el estado del agua de la cisterna para comprobar su
condicién.

* Revisar periddicamente goteras de llaves de agua y techos.
*  Suprimir el uso de acido muriatico para la limpieza de tuberias.

* En los locales escolares con pozos sépticos o letrinas, no se debe echar nada al
sistema cloacal.

» Controlar el nivel de camaras sépticas semestralmente.

» Cambiar periédicamente los cauchos de las llaves, los flotantes de los tanques de los
inodoros que pierdan agua y cadenas de accionamiento de tanques de agua si estas
estuvieran rotas.

* No echar al sistema elementos soélidos (algodén, papel, etc.) que provoquen
taponamientos en las instalaciones. Las conexiones estan disefadas y construidas
para permitir solo el paso de liquidos o materiales degradables.

+ Sise tapa el lavatorio o ducha, limpiar la rejilla del desaglie o de piso.
* Reponer y atornillar las rejillas de pisos en bafos, cocina y piletas de patios.

Debido al uso frecuente y la calidad de los materiales, los distintos elementos tienen una
vida util y pierden eficiencia pasado este periodo, por lo que es necesario proceder a su
cambio.

A los 5 anos:

Griferias de lavamanos, sistema de llenado y descarga estanque inodoro, llaves de jardin,
tapas de inodoros, tapas de piletas, valvula del flotador del estanque de acumulacion de
agua potable

A los 20 arios:

Equipos motobomba, valvulas estanques de acumulacion.
A los 30 arios:

Tuberias de agua potable y alcantarillado.

Los artefactos sanitarios de loza usados en el pais no sufren deterioro por accion del tiempo
sino por uso excesivo, carencia de cuidado y vandalismo, pero son las griferias asociadas
las que presentan los mayores problemas. La reposicion de artefactos sanitarios obedece a
danos por mantenimiento inadecuado (uso de abrasivos en su limpieza), falta de
mantenimiento (acumulacion de sarro), o por dafos provocados.
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Recomendaciones para el mantenimiento de cisternas
* Verificar periédicamente las condiciones de limpieza de la tapa para prevenir que el
agua se contamine con insectos o desperdicios.

* Evitar la oxidacién de la tapa, para ello, se debe pintar frecuentemente la tapa
metalica.

* Revisar las condiciones de funcionamiento de la valvula de acceso de agua y el
flotador.

* Realizar una limpieza profunda de la cisterna por lo menos cada seis meses, para
ello se recomienda vaciar completamente la cisterna y limpiar las paredes; si es
necesario, lijar las superficies para eliminar los residuos de calcificaciones y eliminar
todo tipo de basura acumulada.

Recomendaciones para el mantenimiento de la fosa séptica

Un sistema comun para tratar aguas residuales, tanto en zonas rurales como urbano
marginales, es la fosa séptica o pozo séptico, a veces unido con un sistema de filtraciones
ahadido. La fosa séptica quita los solidos sedimentarios y flotantes del agua negra y el
sistema de absorcion filtra y trata el efluente clarificado de la fosa séptica, a la vez que quita
materia sélida; la fosa séptica también permite digestion de una porciéon de la materia solida
y almacena la porcién no digerida.

La fosa séptica requiere de mantenimiento y cuidado periddico; se recomienda limpiarla
cuando la nata esté a una distancia maxima de 20 cm del borde de la fosa.

Es necesario que se contrate a personal especializado para que vacie mediante bombeo y
transporte el sedimento de la fosa séptica de su pozo, dado que deben cumplirse ciertas
normas con los residuos resultantes.

Cuando hablamos de instalaciones eléctricas nos referimos al sistema integrado por el
conjunto de tuberias, cables conductores, dispositivos como interruptores y contactos, asi
como a los equipos instalados (tales como las subestaciones y reguladores de voltaje) en un
espacio educativo para la alimentacién y distribucion de energia eléctrica.

Cuando permitimos que se acumulen deterioros en las instalaciones eléctricas de un
espacio educativo, estamos contribuyendo a que disminuya su capacidad para ser utilizados
en las actividades de ensefanza aprendizaje, puesto que se reduce la iluminaciéon y no
pueden ser utilizados los diversos equipos que requieren de tomas de corriente (grabadoras,
televisiones, DVD’s, computadoras, proyectores, etc.).

Las actividades de mantenimiento preventivo son aquellas que se deben realizar en las
instalaciones o equipo eléctrico para evitar que se presente algun deterioro, entre las mas
relevantes podemos mencionar las siguientes:
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Uso Adecuado

El uso correcto de las instalaciones eléctricas constituye probablemente la actividad mas
importante para el mantenimiento preventivo de este tipo de instalaciones, para realizarlo es
necesario contar con los planos actualizados y definitivos de la instalacién, asi como de los
manuales e instructivos de los equipos, y operarlos de acuerdo con lo indicado en los
mismos. Ademas se debe considerar lo siguiente:

* Conocer las capacidades de suministro de energia y las resistencias de los circuitos
eléctricos de nuestras instalaciones con el fin de no sobrecargarlas.

* No utilizar extensiones de resistencia inferior al resto de la instalacion.

* No conectar mas aparatos o equipos de los establecidos por salida eléctrica (uso de
multicontactos).

* Mantener libres de humedad los equipos e instalaciones.

* Verificar el buen estado de los fusibles.

* No utilizar los dispositivos e instalaciones eléctricas para fines distintos al suministro
de energia (por ejemplo para colgar accesorios de decoracion como cuadros,
lamparas, adornos, etc.).

Limpieza

Es importante mantener libres de sustancias ajenas los diversos componentes de nuestras
instalaciones eléctricas, ya que los diversos tipos de residuos como son el polvo, los restos
de alimentos e incluso la pintura mal aplicada pueden ser conductores de la electricidad
ocasionando cortos circuitos cuando se adhieren a los componentes de nuestra instalacion.

Es oportuno sefalar que uno de los elementos de deterioro mas importante para cualquier
instalacion y equipo eléctrico es la humedad, por lo que la limpieza de sus componentes
debe realizarse evitando el uso de agua o limpiadores liquidos e interrumpiendo el flujo de
energia a las areas y equipos que se estén limpiando.

Administracion de la Energia consumida
Considerando la situacion actual de los recursos con los que cuenta actualmente la
humanidad es importante considerar este concepto.

El costo de la energia es un tema de mucha importancia en un presupuesto educativo. De
este modo los administradores deben desarrollar ideas que puedan contribuir a reducir el
consumo Yy por consiguiente el costo de la energia eléctrica. Por tanto se debe:

» Establecer una politica de la energia con objetivos especificos
* Asignar a alguien como responsable del manejo de la energia
* Monitor en cada edificacién en el uso de la energia

* Recompensar a las escuelas cuyo consumo disminuya

La seguridad de los edificios escolares, también, depende de la calidad del mantenimiento
que se da a los cerramientos, escaleras, puertas, cerraduras y ventanas, ya que estos
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componentes de la infraestructura permiten controlar el acceso desde afuera del edificio.
Los cerramientos, puertas y ventanas dosifican el acceso de personas.

Otra de sus funciones relevantes es la de proteccién de los equipos y del mobiliario que se
requiere en los centros educativos. Una correcta accién de mantenimiento sobre puertas y
ventanas se reflejara positivamente en el aprovechamiento de nifos y nifas en el entorno
escolar.

Las acciones de mantenimiento mas importantes son las que se realizan de manera
preventiva, es decir, antes de que ocurra el deterioro o la descompostura de los elementos
de la infraestructura y por eso son, sin duda, los mas eficaces. En el caso de cerramientos,
puertas y ventanas estas acciones se concentran en:

+ Limpieza: por lo menos dos veces al mes debera quitarse, con un plumero, el polvo
de puertas y ventanas; los vidrios deben lavarse con agua jabonosa y luego
enjuagarse con agua limpia para después secarlas con un trapo seco o con papel
periddico. Chequear que los rieles y rodaduras de las ventanas de aluminio estén
siempre libres de polvo, agua y basura, utilizando un cepillo pequefio de cerdas
suaves.

* No hay mejor accién preventiva que el uso adecuado de puertas y ventanas; no tirar
las puertas, no dejarlas abiertas para que las azote el viento; cerrar las ventanas con
cuidado para evitar la rotura de vidrios. No exponer las ventanas y sus vidrios a
juegos que puedan poner en riesgo su estructura.

* Colocar topes en las puertas o en las paredes para no dafar las paredes con el
constante golpe.

+ Dependiendo del buen uso, las puertas metalicas deberan ser pintadas con pintura
tipo anticorrosivo, minimo una vez al afio.

* Las puertas de madera también deben ser pintadas una vez al afio con pintura tipo
esmalte.

* Revisar que los pasamanos de las escaleras estén siempre bien sujetos.

+ Revisar que las cerraduras de puertas interiores y exteriores del establecimiento
funcionen correctamente; en caso de encontrarse algun desperfecto o dano, deberan
reemplazarse.

En particular debera cuidarse el mantenimiento de plantas y arboles, tratando de hacer las
reposiciones que fueran necesarias cuando se deterioran ya sea por enfermedades o por
malos tratos.

No debe permitirse que los pavimentos sean atacados por la gramilla entre sus juntas
debiendo aplicar algun método de control de malezas o herbicidas apropiados, pues de lo
contrario la vegetacion los destruye. Es fundamental mantener en buenas condiciones el
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desagle y el drenaje de las superficies impermeables y semipermeables pues asi se podran
usar a poco que deje de llover. Para ello deben estar limpios los canales de piso y las bocas
de desagle, asi como también se deberan mantener a nivel todos los pavimentos, sobre
todo aquellos con aridos sueltos o césped, haciendo las recargas de materiales que
correspondan para evitar pozos.

Aqui pondremos atencion a todas las areas exteriores abiertas, tales como: areas verdes,
jardineras, macetas, astas para banderas, canchas deportivas, areas de juegos infantiles y
barandales; para lo cual debemos tener en consideracion lo siguiente:

* Controlar en areas verdes, plantas peligrosas y arboles de facil acceso para los
estudiantes, asi como cuerpos punzantes sobre paredes. Evitar sembrar plantas y
arboles con espinas.

* Mantenimiento constante de los juegos metalicos y/o de madera en el caso de las
secciones primarias y pre-escolar.

* Revisar periédicamente juegos (hamacas, resbaladeras, etc.), detectando la
existencia de astillas, partes solidas o dafiadas que puedan causar heridas a los
estudiantes. De encontrarse una anomalia, se debe reportar para reparar o cambiar
las partes dafadas.

» Verificar ramas de arboles que no obstruyan cables, canaletas, ni presionen sobre
techos ni sean un peligro para la zona de seguridad.

» Cortar periodicamente el césped y las plantas.

+ Para el uso de maceteros, se recomienda no colocarlos directamente sobre el piso
de baldosa, sino usar un plato inferior que recoja las aguas; esto evita manchas en el
piso.

+ En todas las areas de tierra, a excepcion de las canchas, sembrar paulatinamente
algun tipo de planta rastrera o cubre suelo tipo césped o similar, de facil
mantenimiento. Con esta medida se logra reducir la presencia de polvo en el
ambiente y el lodo.

* Asimismo, en las areas de tierra, sembrar arboles frondosos; pero siempre hay que
considerar el tema del crecimiento de las raices.

» Desbrozar continuamente la maleza alrededor de las edificaciones; la maleza que
crece en las juntas de las canchas y patios de cemento, asi como en las areas
adoquinadas.

* Revisar que el area destinada al altar patrio se encuentre en buen estado, con las
bases pintadas y que las astas no estén oxidadas.

* Revisar y dar mantenimiento anual a la sefalizacién de pisos en canchas o zonas
deportivas (lineas o limite de campo), asi como a la pintura de piso en cancha, en
caso de poseer una.
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» Verificar el estado de aros de canasta, arcos y postes que no estén oxidados o con
partes desprendidas; se revisaran los tableros de basquet y redes que se encuentren
en buen estado y no sean un peligro para quien los use.

Si bien es cierto que la intencion principal de esta guia es el mantenimiento preventivo de
las Plantas Fisicas de Centros Escolares, se considera de vital importancia para la
implantacién adecuada del mismo, la implementacion de acciones de mantenimiento
recurrente para toda la edificacion, contribuyendo de este modo un mantenimiento integral
de toda la edificacion.

Se diferencia del mantenimiento preventivo en el hecho de que el mantenimiento recurrente
procura desarrollar todo tipo de procesos o trabajos de limpieza que se han de realizar en
periodos regulares con la finalidad de que todo el local escolar y sus componentes
mantengan su operatividad, frente al mantenimiento preventivo, que de manera mas general
conlleva actuaciones mas profundas y especificas para mantener la operatividad del
elemento o componente de la edificacion ante su desgaste o deterioro normal.

Estas actividades y acciones son presentadas detalladamente en el Anexo 13, donde se
describe el plan de mantenimiento recurrente para Centros Escolares Publicos, incluyendo
la periodicidad con la que deben ser desarrolladas por el personal de mantenimiento y
conserjeria del Centro Educativo.

6.10. Modelo de Mantenimiento Preventivo en los Centros Escolares
Piablicos

La aplicacién responsable de un mantenimiento preventivo complementada con buenas
instrucciones de uso ayuda a la conservacion de las instalaciones permitiéndole una mayor
durabilidad, un uso frecuente y apropiado, evitando danos producto de filtraciones y focos de
infeccion, lo que a la postre se traduce en beneficios de funcionamiento, de salud y
econémicos.

A este fin, se ha desarrollado un Modelo de Mantenimiento Preventivo en Centros Escolares
Publicos (Anexo 12.). Este modelo se presenta en una matriz, que en primera instancia se
presta a describir detalladamente la composicién genérica de las edificaciones tratadas,
especificando las zonas, las areas que abarca cada una de estas zonas y las estancias
contenidas en estas areas. Asi mismo, cada una de las areas esta constituida por
componentes que van articulando la edificacién a través de los elementos que les integran.

Una vez descrita la edificacion, se exponen las actividades que han de llevarse a cabo para
el mantenimiento preventivo de la edificacidn, especificando la frecuencia con las que deben
ser llevadas a cabo, una descripcion de la actividad a desarrollarse y el personal encargado



80 Propuesta de Modelo de Mantenimiento Preventivo en Centros Escolares Pliblicos en Replblica
Dominicana

de ejecutarlas. Por ultimo se presenta una estimacién del coste de llevar a cabo la actividad
en la unidad de tiempo expresada en la frecuencia.

Cabe destacar que este es un modelo genérico, por lo que podria ser aplicado a cualquier
tipologia de centro educativo, tomando en consideracion que segun el modelo educativo, de
ensefianza y sobre todo, el tipo de usuarios y el emplazamiento del centro, la frecuencia de
ejecucion de las actividades ha de incrementarse o disminuirse segun sea el caso. Lo
mismo sucedera con la prioridad en la implementaciéon de las actividades, que ha de variar
dependiendo de la tipologia de centro educativo a la que se esté aplicando.

Al momento de aplicacion del modelo, es posible la agrupacion de actividades segun la
frecuencia, la brigada ejecutora o el tipo de actividad, con el propésito de lograr una
inversion mas econdmica en el mantenimiento preventivo del centro.

Con fines de comprension asequible, el modelo recurre a la implementacion de colores,
tanto para la identificacion de las zonas, como para las brigadas y la prioridad en ejecutarse
la actividad.

Asi, las zonas se distinguen por los siguientes colores:

Zona de Ensefanza

Zona Administrativa

Zona de Espacios Complementarios
Zona de Servicios

R

En relacién a las brigadas, también se agrupan por colores:

1. Brigadas de Inspeccién
2. Brigadas de mantenimiento
3. Equipo de limpieza y conserjes

Con respecto a la prioridad de ejecucion de las actividades de mantenimiento preventivo y
revisiones programadas, se han empleado tres colores cuya implicaciéon se describe a
continuacion, dependiendo de cémo el desarrollo de esta actividad contribuye de manera
directa y decisiva en el mantenimiento y prolongacién de la vida util de la edificacion a través
de la implicacién de criterios de seguridad para el usuario.

5]

1. Prioridad Alta en la medida en que al ser llevada a cabo la actividad contribuye a
mantener la seguridad del usuario, y paralelamente la vida util del centro educativo.
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2. Prioridad Media para aquellas actividades cuya incidencia en la seguridad es poco
menos incidente, y que al ser llevadas a cabo no afectan el uso frecuente de la
edificacion, mientras son necesarias para la prolongacién de la vida util del centro
educativo.

3. Prioridad Baja en actividades o acciones con un dominio mas estético y de
terminaciones, que no llegan a ser determinantes en la seguridad del centro pero
predominan en su envergadura gracias a que contribuyen a que el espacio utilizado
presente las condiciones adecuadas para el desarrollo oportuno del proceso ensefanza-
aprendizaje y la comodidad y confort del usuario.

Para complementar la aplicacion del Modelo de Mantenimiento Preventivo descrito
previamente, se ha llevado a cabo la constitucion de cronogramas donde se plasman las
actividades que han de ser llevadas a cabo con la frecuencia especificada en el Modelo para
cada uno de los elementos y componentes, en estancias, areas y zonas del Centro
Educativo, expuestos para cada una de las brigadas y equipos que constituyen en Comité
de mantenimiento del Centro.8

18 Para ver con detalle los Cronogramas de actividades de Mantenimiento, consultar Anexo 14 y Anexo 15: Cronogramas
Brigadas de Inspeccion y Mantenimiento.
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7. Aplicacion del Modelo. Liceo José Dolores Vasquez Peina/Postrer Rio

En el presente capitulo se expone la parte de aplicacion y comprobacion de este trabajo,
partiendo del propdsito de desarrollar una comparacioén objetiva y realista entre el valor de la
implementacién y desarrollo de un Modelo de Mantenimiento Preventivo para Centros
Escolares Publicos en la Republica Dominicana, frente a los procedimientos habituales de
rehabilitacion de los Centros Educativos cuando las condiciones fisicas lo demandan por
cuestiones de emergencia.

Se toma el Liceo Postrer Rio / Escuela Dolores Vasquez Pena para plantear y materializar la
verificacion del Modelo.

Liceo Postrer Rio / Escuela Dolores Vasquez Pena es un Centro Educativo de caracter
publico perteneciente al Estado Dominicano a través del Ministerio de Educacion de la
Republica Dominicana.

Es un Liceo/Escuela, lo que implica que combina las modalidades Basica y Media en sus
instalaciones. Su diseno responde a las especificaciones establecidas en el Reglamento
para el Disefo de Plantas Fisicas Escolares para niveles Basico y Medio de la Direccién
General de

Reglamentos y ~—N
Sistemas del Ministerio '
de Obras Publicas y
Comunicaciones de la <, ' e
Republica Dominicana.

Océano Atlantico

0

Se encuentra

=
emplazado en la
localidad de Barrio 4
. : Descubierta Poste
Nuevo, Postrer Rio en "o |\ o=
Jimani, capital de la @ <O
H H p Jimani \ w‘l\
provincia .

—

Independencia en la
Region Sur de la
Republica Dominicana.

o
Duvergé

El Centro Educativo
inicia su construcciéon

en el aio 2007, con un
presupuesto total de Figura 25. Ubicacion Liceo Postrer Rio / Escuela Dolores Vasquez Pefia.
(Google 2013. Composicion: Sarah Lockhart)

veintiin millones,
ochocientos sesenta y
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ocho mil doscientos pesos con ochenta y cinco centavos RD$21,868,200.85 (equivalente
actual a unos trescientos ochenta y tres mil seiscientos cincuenta y dos euros con sesenta y
cuatro céntimos €383,652.64).19

La composicion de este presupuesto contiene a grandes rasgos los siguientes areas y zonas
distribuidos en dos niveles20:

* Aulas

* Direccion

e Secretaria

* Laboratorio de Ciencias

e Laboratorio de Informatica

e Cancha Mixta

e Zona Exterior: areas verdes, zona de recreo, area acto de bandera,
* Instalaciones Sanitarias (interiores y exteriores)
* Instalaciones eléctricas (interiores y exteriores)
* Verja perimetral

* Bafos

¢ Biblioteca

Entre el afio 2012, y principios del 2013 se desarrolla la rehabilitacion del Liceo Postrer Rio /
Escuela Dolores Vasquez Pefa, debido al nivel de deterioro alcanzado en menos de cinco
afos causado por el exceso de uso, ya que se impartian tres tandas educativas en el recinto
escolar. El deterioro, a demas de la causa mencionada previamente, es agravado por actos
de vandalismo sufridos por el centro educativo, donde principalmente el mobiliario se ve
afectado, pero de igual manera, gran cantidad de los componentes de la edificacion.

Esta rehabilitacion comprende actividades de rescate tanto para las areas exteriores como
las interiores del centro: area deportiva, iluminacion exterior, médulos de aulas, instalaciones
eléctricas y sanitarias, terminaciones, entre otros?'. El monto de la misma asciende a los dos

19 Presupuesto Postrer Liceo Sec. de “Postrer Rio” (Construccion). Fuente: Ministerio de Estado de Educacién de la Republica
Dominicana. Direccion General de Edificaciones Escolares; Departamento de Evaluaciones y Presupuestos. Consultar Anexo
16.

20 Para ver con detalle la constitucion de la edificacion, consultar Anexo 17.Planimetria Liceo José Dolores Vasquez Pefa.
Fuente: Ministerio de Estado de Educacion de la Republica Dominicana. Direccion General de Edificaciones Escolares.

21 Anexo 18. Rehabilitacién CE. José Dolores Vasquez Pefia. Fuente: Ministerio de Estado de Educacion de la Republica
Dominicana. Direccion General de Edificaciones Escolares; Departamento de Evaluaciones y Presupuestos.
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millones, ochocientos tres mil, ochocientos ochenta y dos pesos con setenta y tres centavos
(RD$2,803,882.73) equivalente a unos €49,190.93.

Con la finalidad de materializar la aplicacién del Modelo de Mantenimiento preventivo en
Centros Escolares Publicos, se adapta la matriz general (Anexo 12) a los componentes y
necesidades del Liceo Postrer Rio / Escuela Dolores Vasquez Pefa.

Como se evidencia en el Anexo 19, con una inversién anual de un millén, trecientos
cincuenta y cinco mil novecientos dos pesos con nhoventa y nueve centavos
(RD$1,355,902.99) equivalente a €23,787.77 se logra la implementacién del modelo de
mantenimiento preventivo. Este costo solo incluye las actividades que representan un gasto
ajeno a las actividades de limpieza y conserjeria que ya son cubiertos por el ministerio y que
son también cuantificadas independientemente en el anexo previamente mencionado.

Luego de analizar la constitucién del centro escolar tomado como prototipo y aplicar
minuciosamente el modelo de mantenimiento preventivo propuesto, tomando en
consideracion las frecuencias de aplicacion y una cuantificacion detallada de las medidas
que constituyen la edificacion, se concluye como se evidencia en las figuras 26 y 27
mostradas a continuacion, que el costo de aplicacién del modelo de mantenimiento
preventivo en un periodo de cinco afios (periodo transcurrido entre la construccién del liceo
y el inicio de la rehabilitacion) resulta menos costoso que la rehabilitacion del mismo.

o Mantenimiento
Mantenimiento N
Mantenimiento Preventivo preventivo.
Rehabilitacion . Conserjeria . Brigadas Total
Correctivo Brigadas de T
Teyoedlan Mantenimiento y
P Reparacion
Esm&‘;;‘;tua' DOP2,804,672.73 | DOP2,018,836.57 | DOP420,000.00 DOP5,243,509.30
Estado Actual €49,204.78 €35,418.19 €7,368.42 €91,991.39
(Real) €
Estado
“Hipotético”

(Mantenimiento DOP420,000.00 DOP10,011.95 DOP4,710,618.65 | DOP5,140,630.60

Preventivo)

Estado
“Hipotético”
(Mantenimiento
Preventivo) €

€7,368.42 €175.65 €82,642.43 €90,186.50

Figura 26. Resumen Costos Estado Actual Vs. Estado “Hipotético” Mantenimiento Preventivo. 2007-2012
Liceo Dolores Vasquez Pefa/Postrer Rio. (Sarah Lockhart, 2013)

En la figura 26 se muestra de manera general el resultado del analisis econémico de la
rehabilitacion del Centro Educativo en la actualidad, incluyendo un costo no reflejado en el
presupuesto de la rehabilitacién (el de mantenimiento correctivo durante el periodo de uso),
frente al valor resultante de la aplicacion del Modelo de Mantenimiento Preventivo propuesto.
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25,000,000.00
20,000,000.00
15,000,000.00
10,000,000.00
5,000,000.00
0.00 DN
Estado
Estado Actual Hipotético Construccion
(Real) (Mantenimient
o Preventivo)
H Construccion 21,868,200.85
® Mantenimiento Preventivo.
Brigadas Mantenimiento y 4,710,618.65
reparacion
- - .
Man_tenlmlento Preven_t’|vo. 10,011.95
Brigadas de Inspeccion
E Conserjeria y limpieza 460,000 460,000
¥ Mantenimiento Correctivo 2,018,836.57
¥ Rehabilitacion 2,804,672.73

Figura 27. Resumen Grafico Estado Actual Vs. Estado “Hipotético” Mantenimiento Preventivo. 2007-2012

Liceo Dolores Vasquez Peina/Postrer Rio. (Sarah Lockhart, 2013)
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En la Figura 27 se muestra graficamente la comparacion econémica acumulada de los
costes actuales frente a la aplicacion del Modelo de Mantenimiento Preventivo.

Se presentan los resultados en pesos dominicanos (RD$ - DOP) y euros para un mejor
entendimiento de los costos; los de rehabilitacion han sido suministrados por el Ministerio de
Educacion como es evidenciado en el Anexo18. Se considera la implicacion del
mantenimiento correctivo al estimar que en los cinco afios de explotacion de la edificacion
han de haber sido necesarias acciones de mantenimiento para mantener la operatividad del
mismo. Este costo se estima partiendo del costo resultante de las Brigadas de
Mantenimiento y reparacion, considerandole como un 30% al ser actividades desarrolladas
sin planificacion previa. También se incluye en este apartado el costo de actividades de
conserjeria y limpieza para el mantenimiento del centro, procedente de los pagos mensuales
del personal de conserjeria.

En la presentacién del costo de aplicaciéon del modelo de mantenimiento preventivo, se
incluyen los costos imprescindibles de conserjeria y limpieza para asegurar el
mantenimiento recurrente del centro. También se incorpora el coste de control de las
Brigadas de inspeccion (actividades desarrolladas por los voluntarios constituyentes del
comité de mantenimiento) asi como el costo del Mantenimiento Preventivo analizado.

De igual modo, en la figura 28 se expone, segun la prioridad, donde se conjuga la mayor
inversion en el modelo de mantenimiento preventivo, resultando en las actividades de
prioridad media, lo que indica que la preservacion el estado de seguridad de la edificacion
del centro, se logra con la menor inversion en el rango de prioridades.

Prioridad Alta Prioridad Media Prioridad Baja
4%

1%

85%

Figura 28. Porcentaje de Inversion segun prioridad en Modelo de
Mantenimiento Preventivo para Liceo Dolores Vasquez Pefa/Postrer
Rio. (Sarah Lockhart, 2013)
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Es también importante analizar cémo se distribuye el costo de mantenimiento preventivo
para cada brigada de mantenimiento, evidenciado en las figuras 29 y 30, donde se expresa
la mayor o menor inversion en actividades de mantenimiento para cada una de las brigadas,
y el porcentaje que representa frente al costo total para las brigadas de mantenimiento.

B Costo Mantenimiento Anual RD$ @ Edificacitn @ Instalaciones Sanilarias
@ instalaciones Eléctricas @ Cerramientos y Acabados
© Areas Exteriores

Edificacion

Instalaciones Sanitarias

Inslalaciones Eléctricas

Cerramientos y Acabados

Areas Exteriores

€0.00 €500,000.00 €1,000,000.00
Figura 29. Inversion en actividades de mantenimiento Figura 30. Porcentaje Inversion Mantenimiento anual
en brigadas de mantenimiento y reparacion. (Sarah para brigadas de mantenimiento y reparacion. (Sarah
Lockhart. 2013) Lockhart, 2013)

La inversién anual en mantenimiento preventivo resulta un 11.92% del costo de la
construccion del centro, frente a una rehabilitaciéon a los 5 afios que representa un 12.83%
del presupuesto de construccién, esto sin considerar que en el periodo de uso debieron
hacerse reparaciones y reformas de emergencia en el centro educativo para continuar sus
funciones, asi, considerando una inversién de un 30% del costo total de las actividades de
mantenimiento y reparacion del centro, la rehabilitacién resulta siendo de un 14.67% del
costo constructivo del centro educativo. De este modo, la inversidon en el mantenimiento
preventivo resulta ser mas econémico que la rehabilitacién de los centros, con ventajas
sustanciales entre las que se destacan la seguridad de sus usuarios y la confianza en que la
vida util de la edificacién ha de sera mas amplia.
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8. Conclusiones y Recomendaciones

Es osado afirmar que mas del 60% de los Centros Escolares en la Republica Dominicana
tienen mas de 15 anos, y por ello enfrentan numerosas problematicas que obstruyen el
desenvolvimiento pleno de las actividades educativas. A medida que las edificaciones
escolares contindan envejeciendo, y por ende deteriorandose, surge la necesidad de
implementar un plan de mantenimiento. La carencia del mismo contribuye a que surja de
manera inesperada la necesidad de invertir en actividades de reparacion.

Se requiere de la implementacion de actividades de mantenimiento. De todos modos, en
materia de mantenimiento de los centros surgen otro tipo de problematicas, derivadas de
politicas y procedimientos para la aprobacion de acciones de contingencia a la degradacion
de estas edificaciones. Asi mismo, mas que una simple problematica burocratica, también
persiste el inconveniente de carencia de personal para llevar a cabo tanto la recoleccion
detallada de la situacion de los inmuebles, como para llevar a cabo las actividades de
mantenimiento, sin dejar de lado el aspecto econémico y de costos.

Es en este caso cuando es propicio recomendar la implicacion de la comunidad mediante
procedimientos sencillos y asequibles en la aplicacién del mantenimiento preventivo a través
del manual de mantenimiento, que sirve paralelamente en la concientizacion de la
comunidad y su implicacion en la calidad espacial y el garantizar la seguridad de la
edificacion para los usuarios.

En conclusion, la aplicacion del

Modelo de mantenimiento Situacion Esperada ante la
aplicacion del modelo de
mantenimiento preventivo

Situacion Real

preventivo propuesto y
posteriormente aplicado al liceo Q
Dolores Vasquez Pena/Postrer
Rio, resulta menos costoso que
el desarrollo de un proceso de
rehabilitaciéon a los cinco anos
de su vida util. Asi, la aplicacion
del mantenimiento preventivo
en los Centros Escolares de
caracter publico en la Republica  seguridad |
Dominicana, encuentra su
repercusion en el hecho de que
al desarrollar rehabilitaciones,
las actividades educativas se
ven trastornadas, sin considerar
la inseguridad a la que se
pueden ver expuestos los
usuarios en el desarrollo de sus
actividades normales, y la 20T .m0 0 W IR aow i 20 207 w2019

certeza de que la vida util de la Figura 31. Grafico seguridad en el tiempo: Situacion real Vs. Aplicacion
s iz delo mantenimiento preventivo en Liceo Dolores Vasquez Pefia/Postrer

edificacion dentro del rango ™

9 Rio. (Sarah Lockhart, 2013)
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minimo de seguridad y utilidad sera menor. También es importante considerar el hecho de
que algun fenémeno atmosférico incida sobre el territorio nacional, por lo que la comunidad
estara mas vulnerable al carecer de un lugar seguro y estable para su resguardo.

Igualmente se destaca la secuela de la implicacion de la comunidad escolar en el proceso
de mantenimiento preventivo de la edificacién, contribuyendo a crear conciencia y sentido de
pertenencia a la edificacion, por lo que el nivel de vandalismo y maltrato de parte de los
usuarios se reduciria cuando la comunidad se apropie y experimente el valor del centro
escolar para la colectividad.

Con la aplicacion de este modelo de mantenimiento preventivo se garantiza:

* La operatividad del centro escolar con condiciones de seguridad 6ptimas.

* Una edificaciéon con una vida util mucho mayor que la que tendria con un sistema de
mantenimiento correctivo.

e La reduccion en el costo de reparaciones al momento de tener que realizarlas,
combatiendo el desgaste y la destruccién tanto de la planta fisica como de
la infraestructura educativa de los planteles, promoviendo una cultura de
conservacion y mantenimiento.

* Una carga de trabajo planificada y uniforme para el personal de mantenimiento al
saber cuando y como operar en cada elemento del edificio.

Una intencion clave planteada en un inicio era la estimacion de la vida util de los Centros
Escolares Publicos en la Republica Dominicana. Esta intencion fue descartada debido a la
insuficiencia de informacién obtenida del Ministerio de Educacion para desarrollar las
estimaciones. Es recomendado el desarrollo de este tema de investigaciéon debido a la
trascendencia de sus resultados para los intereses del Ministerio de Educaciéon al tener un
planteamiento claro del tiempo durante el cual pueden ser explotadas las plantas fisicas
escolares.

Otro factor que ha impedido estas estimaciones es la carencia de informaciones
relacionadas con la vida util de materiales o elementos constructivos en la Republica
Dominicana, pues no es un tema tratado. En algun momento se considero la posibilidad de
desarrollar el método de estimacién de vida util ponderada con estimaciones procedentes de
otros paises latinoamericanos con sistemas y procedimientos constructivos similares. Lo
descrito previamente abre oportunidades futuras de temas de investigacion, pues seria
enriquecedor poder estimar a través de datos cuantificados y promediados, la vida util de los
Centros Escolares Publicos en la Republica Dominicana y luego del proceso de aplicacién
del Modelo de Mantenimiento Preventivo propuesto en este trabajo, estimar cédmo ha
incidido el mantenimiento preventivo y la concientizacion del usuario en la prolongacion o
acortamiento de la vida util de las plantas fisicas escolares.

Asimismo, otra posible linea de investigacion seria el estudio de los indices de deterioro
segun la zona de emplazamiento, las tipologias de centro con la influencia de los distintos
tipos de usuarios.
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