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1. Entorn i usuaris 

1.1. Entorn 

La Biblioteca de l’ETSEIB, amb 4.287 usuaris potencials el curs 2009/2010, disposa de 
1.882 m2 i 335 places de lectura. 
 
Pel que fa a les instal·lacions, destaquem les següents accions: 
 
 S’ha ampliat la zona d’estudi individual amb 8 noves places de treball 

 
 S’ha remodelat la zona d’ordinadors de consulta ràpida a l’entrada de la 

Biblioteca, així com la zona dedicada a l’exposició de noves adquisicions 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.2. Calendari 

S’ha obert la Biblioteca un total de 3.060 hores. En èpoques d’exàmens, s’ha obert la 
Biblioteca els caps de setmana i festius de 10 a 20 hores. 
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1.3. Visitants 

L’any 2010 el nombre total de visitants en període no festiu ha estat de 316.725, 
mentre que en festius ha estat de 27.537. Per mesos, els visitants han estat: 
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Segons es veu amb l’evolució anual, el nombre de visitants aquest any 2010 ha 
augmentat per tercer any consecutiu: 
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 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 
Visitants 445818 414267 414145 382514 344907 339191 279646 315565 330181 344262 
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1.4. Ocupació 

 Gen Feb Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Oct Nov Des 
No festius 
matí 

72% 22% 50% 66% 77% 84% 3% 3% 35% 80% 56% 44% 

No festius 
tarda 

66% 18% 52% 65% 71% 72% 1%  27% 71% 48% 43% 

Festius 
matí 

61%   43% 29% 49%    45% 53% 3% 

Festius 
tarda 

68%   46% 47% 58%    57% 76% 8% 
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El percentatge d’ocupació anual enguany s’ha recuperat de la tendència a la baixa que 
venia experimentant els anys anteriors: 
 
 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 
Ocupació 53% 59% 58% 57% 57% 56% 47% 41% 40% 47% 

 

 

 

 

1.5. Sales de treball en grup 

S’ha posat en marxa una nova sala de treball en grup amb capacitat per a 8 persones. 
Aquest equipament ha tingut molt bona acollida des de la seva posada en marxa, a 
l’estiu. 
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L’ús de les sales de treball en grup cada vegada té més demanda, tal i com es pot 
veure amb les dades estadístiques:  
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2. Tecnologia  

2.1. Equipament 

La Biblioteca disposa del següent equipament: 
 
Equipament No. Equipament No. Equipament No. 
PC ús públic 33 Impressores ús públic 2 Fotocopiadores ús públic 2 
PC portàtils ús públic 20 Escàners ús públic 7 Fotocopiadores ús intern 1 
PC ús intern 22 Escàners ús intern 3 Màquina autopréstec 1 
PC portàtils ús intern 2 Televisors 3 Pantalles CanalBib 3 
Impressores ús intern 10 Reproductors DVD 3   
 
 
L’any 2009 es va fer una prova pilot per implementar terminals lleugers en els 
ordinadors de consulta ràpida per als usuaris. La valoració que se’n va fer va ser molt 
satisfactòria: cobreixen les necessitats dels usuaris i són més econòmics que els 
ordinadors de sobretaula, de manera que aquest any 2010 s’han substituït tots els 
ordinadors de consulta ràpida de l’entrada de la Biblioteca per terminals lleugers.  
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3. Col·leccions 

3.1. Distribució temàtica del fons 

 

 

1=Materials 10=Química 19=Matemàtica 28=Obres de referència 
2=Resistència de materials 11=Indústria química 20=Història de la ciència 29=Enginyeria 
3=Construcció 12=Estadística 21=Mecànica de fluids 30=Ensenyament 
4=Estructures 13=Expressió gràfica 22=Economia 31=Arquitectura 
5=Sistemes, auto. i inf. Ind. 14=Física 23=Gestió 32=Català 
6=Electricitat 15=Enginyeria nuclear 24=Disseny industrial 33=Biblioteca I humanisme 
7=Electrònica 16=Tecnologia energètica 25=Medi ambient 34=Altres 
8=Mecànica 17=Informàtica 26=Anglès 
9=Transports 18=Termoenergètica 27=Tallers 

 

Total fons: 29.746 

 

 

3.2. Revistes 

La col·lecció de revistes de la Biblioteca la conformen les revistes subscrites per la 
Biblioteca (120 títols), i les revistes accessibles en format electrònic (prop d’11.000 
títols). A banda, es reben 37 títols per donatiu. 
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3.3. Accions de millora i difusió de les col·leccions 

S’ha treballat en la descongestió de l’espai destinat a les col·leccions, tant de sala com 
de magatzem. En aquest sentit, s’ha fet una selecció de material de sala obsolet o en 
mal estat per a desafectar, i s’han enviat al GEPA 27 metres lineals de revistes de 
magatzem. 
 
S’ha creat una nova col·lecció de còmics a la Biblioteca. Aquesta col·lecció s’integra en 
les activitats de la Càtedra UNESCO de Tècnica i Cultura en el marc del projecte de 
recerca i divulgació “Còmic, ciència i tecnologia”. La col·lecció se centra en 
publicacions que contribueixen a la recuperació de la memòria històrica, a la reflexió 
teòrica de les capacitats pedagògiques de les vinyetes i a la perspectiva de gènere del 
sector de la historieta a Espanya. 
 
S’ha subscrit un nou diari, Le Monde Diplomatique, a petició de l’associació Enginyers 
Sense Fronteres. 
 
S’ha posat en marxa “Un tast de…”, un expositor que pretén donar a conèixer les 
diverses col·leccions de la Biblioteca. 
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4. Bibliotècnica 

4.1. Consultes a la web de la Biblioteca 

Aquest any 2010 s’ha posat en marxa la nova web de la Biblioteca. És per això que 
només es disposa de dades a partir del mes de març, data en què es va posar en 
marxa la nova web. 
 

 

 

Les pàgines més consultades han estat: 

 Col·leccions Serveis Espais i equipaments Apunts i exàmens Sales de treball 
Visites 2890 2185 1785 713 617 
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4.2. Nous continguts 

Aquesta nova web incorpora noves funcionalitats respecte la web antiga, com per 
exemple la consulta de la disponibilitat de les sales de treball, dels ordinadors portàtils 
i de la resta de dispositius en préstec (USB, calculadores i llibres electrònics). 
 
També s’han posat en marxa les prestatgeries virtuals, que permeten saber la ubicació 
d’un document a la Biblioteca des del catàleg. 
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5. Serveis bibliotecaris 

5.1. Servei de préstec 

Aquest any s’han realitzat un total de 22.150 operacions del servei de préstec, 
distribuïdes de la següent manera: 
 
 Gen Feb Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Oct Nov Des 

Taulell 1634 1841 2377 1948 2050 1487 1324 162 1937 2338 2068 2723 
Autopréstec 2 0 35 40 37 25 1 0 49 38 15 19 
Total 1636 1841 2412 1988 2087 1512 1325 162 1986 2376 2083 2742 

 

 

Les operacions amb la màquina d’autopréstec van disminuint, ja que degut a la seva 
obsolescència,  cada vegada hi ha més incidències que cal acabar resolent al taulell. 
 
L’evolució del servei de préstec al llarg dels darrers anys ha estat la següent: 
 
 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 

Préstecs 24857 28873 30291 30002 26984 27818 24104 25917 22938 22150 
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5.2. Servei de préstec d’ordinadors portàtils 

Aquest any s’han prestat un total de 7.150 ordinadors portàtils: 
 
 Gen Feb Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Oct Nov Des 

Préstecs 103 115 752 825 1445 370 38 5 323 897 1237 1040 

 

 

 
L’increment de préstecs de l’any 2009 a l’any 2010 es deu, a banda del creixent interès 
per aquest servei, a que a finals de l’any 2009 es va incrementar el parc informàtic de 
10 a 20 ordinadors portàtils. 
 
 2007 2008 2009 2010 
Préstecs 2517 3581 3812 7150 
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5.3. Servei d’obtenció de documents 

A continuació es mostra l’evolució del nombre de documents demanats i el nombre de 
documents servits per aquest servei: 
 
 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 

Demanats 1314 1717 1321 970 669 877 663 590 665 511 
Servits 481 448 265 294 244 243 148 246 173 264 

 

 

 

 

5.4. La Factoria de Recursos Docents 

Des de La Factoria s’ha continuat donant suport al professorat per a l’elaboració de 
recursos docents, i enguany s’han potenciant els enregistraments d’assignatures. 
 
També s’ha seguit treballant en col·laboració amb l’ETSEIB: 
 

 Dissenyant i elaborant des de La Factoria materials de difusió i comunicació 
per a l’Escola, com per exemple per al Febrer a l’ETSEIB o per al Formula 
Student 2010 
 

 Elaborant la Memòria ETSEIB. Curs 2009-10 en format web 
 

 Elaborant la Guia de mobilitat internacional 2011-12 
 

La Factoria de l’ETSEIB, com a factoria avançada de referència, també ha donat 
suport puntual a d’altres factories, bàsicament del Campus Sud, quan aquestes no 
podien donar servei amb els seus recursos. 
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5.5. Fons Històric de Ciència i Tecnologia 

L’any 2010 el Fons Històric ha rebut un total de 970 visitants: 
 
 Gen Feb Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Oct Nov Des 

Visitants 90 130 90 110 70 90 70  70 100 90 60 

 

 

 

A continuació es pot veure l’evolució del nombre de visitants al Fons Històric: 
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S’han atès un total de 1.155 consultes, distribuïdes segons les següents matèries: 
 

 

 

 

S’ha seguit treballant en la digitalització de material bibliogràfic del Fons Històric, per 
tal de fer més accessible aquest material i garantir-ne la seva preservació. 
 
Durant aquest any 2010, la Biblioteca de l’ETSEIB ha participat en el Projecte Almirall. 
Aquest projecte de l’Ateneu Barcelonès té com a finalitat la creació d’un portal web que 
expliqui, contextualitzi i interrelacioni llibres, autors, temes i revistes en l’àmbit del 
pensament, la política i la cultura del segle XIX a Catalunya. La Biblioteca de l’ETSEIB 
col·labora amb la digitalització de fons patrimonial propi que completa el fons aportat 
per la Biblioteca de l’Ateneu Barcelonès. A banda, la Biblioteca ha impulsat la 
col·laboració en aquest projecte d’investigadors de l’Escola que analitzen i comenten 
obres i autors de temàtica tècnico-industrial. 
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6. Habilitats informacionals 

6.1. Competència genèrica “Ús solvent dels recursos d’informació” 

El curs 2010/2011, curs en què l’ETSEIB ha començat a impartir els estudis de grau, 
ha estat també el primer en què s’ha començat a treballar en la competència genèrica 
“Ús solvent dels recursos d’informació”. Concretament, s’ha impartit el primer nivell de 
la competència, que ha passat a substituir les antigues sessions d’acollida de la 
Biblioteca, amb una sessió de dues hores obligatòria per a tots els estudiants de 1er 
(592 alumnes). 
 

 

6.2. Formació en habilitats informacionals 

S’ha continuat ofertant la formació en habilitats informacionals tant en sessions de 
formació a mida com formacions vinculades a màsters, tal i com es pot veure en el 
quadre: 
 
Activitat Sessions Assistents Hores Crèdits 
 
Sessions de formació a mida / especialitzades 
 

 
52 

 
184 

 
88 

 

 
Habilitats informacionals:  
Màster Internacional en Ciència i Enginyeria 
dels Materials (AMASE) + Màster en Enginyeria 
Biomèdica + Doctorat en Enginyeria Biomèdica 
 

 
1 

 
15 

 
60 

 
2 

 
Habilitats informacionals:  
Màster Internacional en Ciència i Enginyeria 
dels Materials (AMASE) + Màster en Enginyeria 
Biomèdica + Doctorat en Enginyeria Biomèdica 
+ Doctorat en Mecànica + Doctorat en 
Organització d’Empreses 
 

 
1 

 
70 

 
60 

 
2 

 

 

6.3. Altres formacions d’usuaris 

S’han seguit fent sessions d’acollida a estudiants d’Erasmus, amb una participació de 
25 alumnes. 
 
S’ha ofert una sessió de formació en els recursos i serveis de la Biblioteca adreçada al 
PAS, amb molt bona acollida per part d’aquest col·lectiu de l’Escola. 
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7. Coneixement UPC 

7.1. UPCommons 

S’han alimentat els diferents dipòsits del Portal d’accés obert UPCommons 
(http://upcommons.upc.edu/): 
 
 Dipòsit de Materials Docents: durant aquest any s’han introduït un total de 135 

documents. Actualment, hi ha disponibles 2.215 documents, dels quals 2.199 són 
exàmens 
 

 Treballs acadèmics UPC: actualment aquest dipòsit recull un total de 2.094 PFC 
llegits a l’ETSEIB. Aquest any 2010 s’han incorporat al dipòsit 620 PFC, entre PFC 
llegits l’any 2010 i PFC retrospectius 
 

 Revistes i congressos UPC: s’han seguit alimentant les revistes Documentos de 
la Escuela de Ingenieros Industriales de Barcelona i Quaderns d’història de 
l’enginyeria 

 
 Videoteca UPC: s’ha potenciat la gravació d’actes acadèmics i institucionals a 

l’ETSEIB, i actualment aquest dipòsit recull 49 vídeos, 21 dels quals són recursos 
docents 

 

 

7.2. DRAC 

DRAC és una eina que té com a principals utilitats la gestió del currículum del 
professorat i personal investigador, la gestió del catàleg dels grups de recerca i grups 
de recerca acreditats, l’elaboració de les memòries de les unitats bàsiques i dels grups 
de recerca, el càlcul dels punts per activitats de recerca (PAR) i la difusió de l'activitat 
acadèmica de la UPC. 
 
L’SBD participa en aquest projecte revisant les activitats curriculars del PDI. 
Concretament, des de la Biblioteca de l’ETSEIB, s’han revisat 1.154 activitats. Aquest 
nou projecte ha permès augmentar el contacte amb el PDI, ha fomentat l’accés obert 
entre la comunitat universitària i també ha incrementat el nombre de documents 
incorporats a UPCommons. 
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8. Accés a la cultura 

8.1. Exposicions a la Biblioteca 

La Biblioteca ha organitzat les següents exposicions: 
 

 Descobreix el Cosmos, del 25 de febrer al 17 de març 
 

 Mujeres i matemáticas, del 3 de març al 16 de maig 
 

 Narcís Monturiol, del 23 d’abril al 29 de juny, al Fons Històric de Ciència i 
Tecnologia 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8.2. Col·laboració en esdeveniments de l’Escola 

S’han seguit realitzant trobades mensuals del Club de Lectura de l’ETSEIB. Durant 
l’any 2010 s’han realitzat 10 trobades d’aquest espai de debat entorn a la literatura. 
 
S’ha col·laborat activament en el Certamen Literari de Sant Jordi, formant part del jurat 
i des de La Factoria preparant les presentacions per al concurs de fotografia. 
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9. Professionals 

9.1. Personal de la Biblioteca 

Durant l’any 2010 han treballat a la Biblioteca de l’ETSEIB, de manera permanent o 
temporal, les següents persones: 
 

Càrrec Nom 

Cap de Biblioteca  Laia Alonso Cortina 

Bibliotecàries Responsables de Serveis 
Montserrat Ramon Valls 
Margarita Anglada Cantarell 

Bibliotecàries 

Carolina Ayala Díaz 
Cristina Caba Tejón 
Jazmina Carmona Ruiz 
Elisabet Carreras Marcos 
Sara Matheu Martínez del Campo 
Montserrat Pallàs Martí 
Nefer Puchecha Molina 
Montserrat Roca Lamárca  
Mercè Solé Pellisa 
Montserrat Tornés Mitjans 
Carme Urgell Rull  

Tècnics de Suport en Biblioteques 
Carme Comas Chaler  
Jordi Cuesta Fabregó 
José Antonio Díaz Agüera  

Caps de Setmana i Festius 
Ariadna Candado Martínez 
Montserrat Gálvez Domingo 
Iris Daulhi Jaca Vives 

Becaris de Suport a la Biblioteca 

Álvaro Bayerri Olivé 
Laia Casamitjana Ceder 
Miguel Galera Pérez 
Jose Maria Gómez Hernández 
Albert Grobas Frigolé 
Ana Hernández Rivera 
Raul Mora Llopart 
Bárbara Parra Macià 
Marta Pujadó Morató 
Olga Sala Soler 
Gonzalo Vielba Pardo 

Becaris de Suport a la Factoria  
 

Albert Alonso Peinado 
Marc del Amo Padró 
Ludovic Cabezas Ibars 
Jordi Castells Navarro 
Manuel Castillo Cejas 
Claudia Copersito 
Kepa Andoni de Gamboa Azazeta 
Carles Gascón Burgada 
Lluís Godó Pla 
Jacint Iglesias Casanova 
Valentina Salinas Sáez 
Anna Sandiumenge Durán 
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9.2. Formació del personal 

El personal de la Biblioteca ha assistit als cursos següents: 
 
Anglès, Laia Alonso, Margarita Anglada, Cristina Caba, Jazmina Carmona, Mercè Solé 

Aplicació de la llei de protecció de dades a la UPC, Montserrat Ramon 

Base de dades PIO/PAO, Montserrat Tornés 

Del Catmarc al Marc 21: curs de marc21 per a catalogadors, Jazmina Carmona 

Desenvolupament de la Creativitat amb PNL, Carme Urgell 

I Dia de La Factoria, Laia Alonso, Cristina Caba 

Dialnet, Montserrat Tornés 

Disseny d’enquestes i estadística inferencial, Margarita Anglada 

L'equilibri entre la recerca història i la protecció de dades, Montserrat Pallàs 

Estratègies de màrqueting de serveis, Margarita Anglada 

Habilitats de direcció de persones, Laia Alonso, Margarita Anglada, Montserrat Ramon 

Ofimàtica nivell avançat, Cristina Caba 

PHP y MSQL. Crear, administrar i mantenir una base de dades, Jose Antonio Díaz 

Re-inventing the library, Laia Alonso 

Respostes per a 5 situacions difícils, Cristina Caba, Jose Antonio Díaz 

Taller de DRAC, Montserrat Tornés 

Tècniques d’assertivitat per a comandaments intermitjos, Margarita Anglada 

Tractament amb els usuaris difícils, Carme Comas, Jordi Cuesta, Jose Antonio Díaz 

Treballar en situacions crítiques, Montserrat Ramon 

Web social i biblioteques, Sara Matheu 
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S’ha seguit impartint la formació en cascada a la Biblioteca. S’han fet 4 sessions de 
formació amb 12 exposicions. Han participat un total de 7-8 persones per sessió (en 
total, 30 assistents) i  8 bibliotecaris han estat ponents. La mitjana de valoració de les 
sessions ha estat de 5,26 sobre 6. Les exposicions que s’han fet han estat: 
 

 CanalBib a préstec i SIR: configuració de les pantalles 

 Com crear, editar i gestionar un pdf 

 Com treballar amb escriptoris remots 

 Procés de desacidificació dels llibres: vídeo explicatiu i estat de la qüestió al 
FHCT  
 

 Re-inventing the library 

 Respostes per a 5 situacions difícils 

 Treballar en situacions crítiques 
 

 

9.3. Altres activitats del personal 

La responsable de serveis per a l’aprenentatge i la cap de la Biblioteca han fet una 
estada Erasmus a Universitat Tècnica de Munich, visitant les seves biblioteques. 
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10. Organització i gestió 

10.1. Pressupost per a la compra de material bibliogràfic 

Pressupost ordinari 

 

Pressupost extraordinari 

 

Evolució anual 

 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 

Ordinari 78110 81594 99867 96487 79068 84320 74400 102763 104205 98904 
Extraordinari 25588 6175 13723 11582 40717 23115 13200 8582 3079 3079 
Total 103719 87791 113615 108069 119785 107435 87600 111345 107284 101983 
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Total

Concepte Assignat en € 
Llibres  
   Grau  23.000,00 
   Postgrau 9.000,00 
   Especialització 15.000,00 
   FHCT 4.500,00 
   Referència 3.500,00 
   Foment a la lectura 1.208,44 
   Premsa 2.000,00 
Revistes 37.695,90 
Enquadernacions 3.000,00 
Total 98.904,34 

Concepte Assignat en € 
Idiomes 2.479,00 
Llibres CPDA 600,00 
Total 3.079,00 
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10.2. Altres pressupostos 

Concepte Assignat en € A càrrec 
Fungible 10.000,00 ETSEIB 
Sala de treball 8.259,32 PPIEE 2010 
Mobiliari per la sala 5.956,50 SBD 
Millores entrada Biblioteca 4.740,68 PPIEE 2010 
Equipament TIC 160,14 SBD 
Altres 39,90 SBD 

 

Total 29.116,64 
  Total PPIEE 2010 13.000 
  Total ETSEIB 10.000 
  Total SBD 6.116,64 
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