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Resumen

Poco a poco la informatica ha inundando las empresas y en estos momentos muchas de las
mejoras se hacen afiadiendo mas servicios a una arquitectura ya de por si muy
complicada. El crecimiento de las arquitecturas ha hecho que surja un nuevo problema, la
administracién, comunicacidn e interoperabilidad entre todos los servicios.

Los ESB, Enterprise Service Bus, solucionan este problema ofreciendo una gran capacidad
de integracién y administracién de los servicios. La tecnologia de ESB parece apuntar a dia
de hoy como un pilar principal de las arquitecturas orientadas a servicios (S0A), y aun y
asi, debe entenderse ésta como una tecnologfa incipiente y no se puede saber hasta que
punto puede llegar en un futuro.

Por otro lado, la seguridad esta siendo actualmente una de las apuestas mas importantes
de las empresas. Asegurar digitalmente todo lo que anteriormente se aseguraba en cajas
fuertes o en papel juridicamente es el reto de la era digital y de la nueva sociedad de la
informacién. Cada vez mas todo se esta dirigiendo a un mundo en el que la “confianza”
debe desarrollarse de forma virtual, esto es, ni fisica ni presencialmente. Es necesario que
esta confianza parta de la aplicacion correcta de mecanismos y servicios de seguridad
bésicos (autenticacidn, integridad y confidencialidad), pero sin embargo, estos no son
suficientes para el perfecto desarrollo de la confianza, Para llegar a una sociedad de la
informacién real, son necesarios mecanismos y servicios de seguridad avanzados
(evaluacion de la confianza basada en terceras partes, no repudic de la informacién,
validez legal de la informacidn digital, conservacion a lo largo del tiempo de la informacion
de forma segura, etc.), y estos mecanismos y servicios deben introducirse en los sistemas
de informacién corporativos de la forma menos intrusiva y mas eficaz (interoperable y
escalable) posible.

Los capitulos de esta memoria recogen los resultados de este trabajo final de carrera que
parte i) de una investigacién y estudio del arte de una nueva tecnologia denominada ESB, y
ii) con el propésito de integrar en cualquier organizacién, a través del Enterprise Service
Bus, mecanismos y servicios de seguridad que permitan el desarrollo eficaz de la confianza
en la informacion. En concreto, para ello se ha escogido un producto de seguridad
avanzado de la empresa SAFELAYER denominado TrustedX. En esta memoria se incluye y
documenta desde la recopilacién de todas las herramientas que se han escogido, probado
y comparado, hasta dos casos de uso complejos dende se aprovecha el uso de la tecnologia.
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Capitulo 1
Introduccion

A dia de hoy es dificil encontrar una empresa que no esté informatizada. Esto ha
significado un cambio importante en los procesos internos y en el flujo de Ia informacién.
Hasta hace poco tiempo la mayoria de los procesos se realizaban de forma manual,
mientras que en la actualidad se intenta que absolutamente todo se efectiie de manera
automatizada. Esto es especialmente importante teniendo en cuenta los volimenes de
informacién en formato digital que manejan hoy en dia las compafiias, en las que
infraestructuras inmensas con un elevado nimero de aplicaciones procesan millones de
unidades de datos.

Se podria definir el flujo de informacién como un conjunto de mensajes que se trasladan
de un punto a otro. En este flujo no sélo encontramos a los mensajes, existen mas
elementos que seran los encargados de interaccionar con los mismos.

Cada vez hay més tipos de componentes que realizan diferentes funciones, y esta lista est
condenada a aumentar. Dentro de esta serie de elementos se pueden diferenciar dos
grandes grupos: los que hacen que el flujo acabe en ellos, y los que después de
interaccionar con el mensaje vuelven a reactivar la circulacién con uno o varios mas.

Una vez llegado a este punto se puede visualizar todo este proceso de una manera
semejante a esta:

ELEMENTO FINAL
INICIO DE FLUJO ELEMENTOS INTERMEDIOS
N . A
ELEMENTOS DE INTERACCION

Figura 1 - Flujo de mensajes |

Los bloques de informacidn pueden tener muchos tipos de formato. Segin el compenente
hacia donde se dirijan necesitaran estar formateados de una manera u otra, Este implica
gue el elemento anterior tiene que conocer qué elemento serd el siguiente para
transformar el mensaje.

Ademds, la estructura de las grandes empresas no es tan lineal como la mostrada en la
figura, sino que tiende a ramificarse. Por ejemplo, un elemento podria alimentar a dos o
mas elementos. Esto implica que nco sélo tendria que conocer el formato de un
componente, sino el de un grupo de ellos. Es mas, llegado el momento posiblemente sélo
tendria que alimentar a un componente de los dos segiin unas determinadas condiciones.

Tradicionalmente, la insercion de un nuevo componente en el flujo en funcionamiento
supendria: la seguridad que éste funciona correctamente, una implementacién en el
elemento anterior para que al nuevo le llegara el mensaje en el formato preciso y una



12 Introduccién

segunda implementacién detras de este nuevo componente para alimentar correctamente
a los siguientes.

INICIO DE FLUJO

@ Légica de transformacidn
8 Elementos intermedios
B Elementos finales

@ Logica de condicion

Figura 2 - Flujo de mensajes II

Como se puede observar en la Figura 2 hemos afiadido la légica de transformacién
después de cada elemento, incluse en algunos se han afiadido varias al haber miiltiples
caminos. A su vez se ha tenide que afiadir una légica de condicién en el elemento 11, para
obligar a algunos mensajes a que sélo se dirijan hacia uno de los caminos posibles.

Cada vez que se plantea una sencilla mejora al flujo, éste se complica. La légica que se tiene
que afiadir cada vez es mas extensa y la posibilidad de cambios posteriores se va
dificultando.

En este punto aiin se puede generalizar mas el problema. Un flujo tiene una entrada y un
final (una salida), esto hace que se pueda utilizar como un elemento en una estructura
mayor, un flujo de flujos.

En conclusién, como se puede ver estamos delante de un problema. Los flujos se van
haciendo grandes y van integrandose como elementos en otros flujos de mayor nivel. A su
vez las logicas de transformacién y de condicién van aumentando y al final la gestién de
toda la estructura se complica y pasa a ser insostenible.

1.1 Enterprise Service Bus

La tecnologia E5B, Enterprise Service Bus, soluciona el problema que se ha presentado
anteriormente, la gestion del flujo de datos. Facilita la creacion de flujos, la integracién de
nuevos componentes, la transformacion de mensajes y soporta miiltiples protocolos de
entrada y salida,
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Al hacer uso de un ESB la Figura 2 cambiaria a:

8 Elementos intermedios
@ Elementos finales

Figura 3 - Flujo Enterprise Service Bus I

Como vemos en la Figura 3 los elementos han pasado a estar conectados al ESB, no
aparece ¢l inicio de flujo, se ha eliminado toda !a l6gica en los componentes y no existe un
camino ordenado para saber por qué elemento pasara antes el mensaje. Todo lo que ha
desaparecido lo gestiona el ESB.

Con el ESB los componentes no se han de preocupar por el formato de los mensajes. El
propio ESB tiene un formato interno al cual transforma todos los otros formatos que
reconoce (que son muchos, xml, pdf, jpeg, etc...). De esta forma, cuando se quiere unir un
componente al ESB sélo debemos asegurarnos de que éste soporta su formato. En cuanto a
las transformaciones de un formato a otro, el ESB ya tiene las herramientas necesarias
para realizarlas. Por otra parte, la conexién al ESB es simple ya que éste soporta miltiples
protocolos de conexidn (por ejemplo, ftp, file, mail, etc...).

La gestién de las soluciones ESB para crear y modificar flujos suele ser visual e intuitiva.
Una vez registrados todos los componentes que formarin el flujo sélo hay que
interconectarlos y definir las transformaciones necesarias, Tambhién es el lugar donde
aplicaremos la l6gica de condicion para definir cuando tiene que pasar el mensaje por uno
u otro elemento. A su vez definimos el inicio del flujo.

1.2 Seguridad, Confianza y Tecnologias Semanticas

Aunque una tecnologia como el ESB sirve para la integracién y gestion de flujos de
aplicacién en general y es la base de Ia concepcion moderna de servicios web y las
arquitecturas orientadas a servicios (SOA), en este proyecto se quiere explotar esta
tecnologia para facilitar la integracién y gestién de la seguridad y confianza en la
informacion dentro de la corporaciones y en sus relaciones con el exterior.

Es muy importante que la informacién esté protegida y para ello algunos de los
mecanismos que nos interesan en este proyecte son los basados en la tecnologia de
infraestructura de clave piblica (PKI), y sobre todo la firma y cifrado digital. La
integracidn de estos mecanismos en los entornos de aplicacion modernos puede resultar
més sencilla si se utiliza una tecnologia como la del ESB. Este proyecto plantea y
experimenta este concepto en varios casos de uso.

Por otra parte, la explosién de informacién que vivimos hace que la gestién de ésta cada
vez sea mdas compleja. En particular, la explotacion de la informacién existente para la
generacién de seguridad y confianza es de gran interés en este proyecto. Para ello se trata
de combinar la potencia de integracién de los ESB junto con la formalizacion y explotacién
de esta informacién a través de las tecnologias semanticas.
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1.3 LosESByel ROI

ROI o retorno de la inversién, como se extrae de [13], es el beneficio que obtenemos por
cada unidad monetaria invertida en tecnologia durante un periodo de tiempo. Suele
utilizarse para analizar la viabilidad de un proyecto y medir su éxito, En épocas de crisis,
se convierte en fundamental que cada céntimo invertido en tecnologia regrese, a ser
posible, acompafiado de mas.

Algunos beneficios derivados de aplicar los ESB para la integracién de los productos de
una empresa son:

O Menores costes en la integraciéon de nuevos productos.
0 Facilidad de interaccién entre aplicaciones,

4 Menores costes de desarrollo.

Q Menores costes de mantenimiento y soporte.

Actualmente este es uno de los temas que mas importa a las empresas, no quieren invertir
en algo sino es porque les va a retornar lo invertido en un futuro. Aqui es donde el ESB
adquiere un papel importante, y es que la inversién en infraestructuras de integracién
asegura un retorno de la inversion a corto plazo. Tras destinar una parte del dinero a
mejorar la eficiencia operativa de los sistemas tecnoldgicos, integrando la extensa y
compleja red de aplicaciones, las inversiones se transforman en beneficios econémicos.

1.4 Objetivos del proyecto

El proyecto pretende realizar un andlisis del estado del arte y un estudic sobre los
diferentes productos que implementan la tecnologia Enterprise Service Bus. Estos
productos se encuentran adn en evolucién y desarrollo y en algunos casos necesitan aun
mejorar pero cada uno ofrece un punto de vista diferente a la tecnologia.

Para realizar el estudic se planted hacer pruebas simples, para mas tarde irlas
complicando. Una vez se hayan hecho las suficientes pruebas se procedera ha hacer una
comparacidn entre todos los ESB.

A continuacidn se implementara dos casos de uso complicados, uno orientado a integrar
aplicaciones de seguridad y el otro a promocionar el uso de las tecnologias semanticas
relacionadas con la seguridad. Los dos tendran como objetive mostrar el potencial de los
ESB.

Para el desarrollo del proyecto se han planteado un conjunto de pautas a seguir para
cumplir los objetivos. Estos objetivos se encuentran plasmados en los puntos sigujentes:

1. Estudio de la tecnologia: El primer punto se basa en el estudio preliminar de los
Enterprise Service Bus. Al ser una tecnologia nueva y desconocida debe empezase por
un estudio del estado del arte procedente de los desarrolladores e impulsores de la
tecnologia y por conocer los diferentes productos que se estdn desarrollando. Por otra
parte, también se deben estudiar las tecnologias alrededor de i) los servicios de
seguridad y confianza (a través de la plataforma TrustedX) y ii) de herramientas y
tecnologias de web semantica.

2. Ensayos practicos y comparativa: Una vez concluido el estudio teédrico de la
tecnologia es necesario un estudio practico del estado del arte de dicha tecnologia.
Este estudio conlleva empezar la realizacién de précticas, desde las més sencillas,
hasta algunas mas complejas. La conclusién de las pruebas darid lugar a una
comparativa entre los distintos ESB.
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3. Casos de uso: Cuando se gane la suficiente experiencia con las pruebas realizadas se
disefiaran dos casos de uso relacionados con el objetivo del proyecto, integrar una
aplicacién de seguridad.

3.1. Primer caso de uso: Este caso estara crientado a la integracién de TrustedX con
alguno de los ESB que se hayan probado. Tras la eleccidn se disefiara una
configuracién para soportar las peticiones mas variadas del producto

3.2. Segundo caso de uso: En este caso se unira el ESB a una base de datos de
tripletas (base de conocimiento semantico) para convertirlo en el eje de un
proyecto seméntico a gran escala, Mas tarde se irdn afiadiendo las aplicaciones
para formar todo el proyecto.

4, Redacciéon de la memoria orientada a permitir al lector conocer las tecnologias
estudiadas y a que sirva como guia para el uso del prototipo final.

1.4.1 Arquitectura

1.4.1.1 Integracion con TrustedX

El primer caso de uso que se ha planteado es la integracion de una plataforma comercial
de seguridad, en este caso TrustedX, con el ESB, La idea principal es ofrecer mas opciones
de accesibilidad a los servicios que ofrece la plataforma.

TrustedX ofrece varios servicios de firma electronica a través de Web Service y se quiere
ofrecer la posibilidad de acceder a estos servicios a través de carpetas, sin necesidad de
interaccién de una tercera aplicacion. Por una parte, se quiere dar total accesibilidad a
estos servicios a personas que no conozcan la tecnologia Web Service, a través de carpetas,
y por otra parte, se quiere simplificar la integracién de aplicaciones legacy (propietarias)
que necesitan de servicios de firma o cifrado digital de maltiples documentos (por
ejemplo, la factura electrénica) y de forma masiva, para que el ESB orqueste todo el
proceso.

ouT

Figura 4 — Arquitectura basica del primer caso de uso
En la Figura 4 se puede ver un ejemplo de una estructura simplificada de lo que seria la
integracién de un servicio de TrustedX. Se pondria un archivo (por ejemplo un PDF) en la
carpeta IN e instantes después lo encontrarfamos en la carpeta QUT después de haber
pasado por TrustedX.
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1.4.1,.2 Web service seméntico

Por otro lado se ha realizado un servicio Web de almacenamiento de datos RDF con la
ayuda de un ESB. En este caso aparte de la integracién se ha implementado el servicio Web
para la interaccién de las aplicaciones con la base de datos, por esta razén ha supuesto una
carga mayor de trabajo,

Base de
datos

Semantic
[.‘ Webmsaer\:icedj

Figura 5 — Arquitectura basica del segundo caso de uso

1.5 Contexto del proyecto

Este proyecto surgié como iniciativa de la empresa Safelayer Secure Communications,
$.A. en Febrero de 2008 y ha sido realizado durante los Gltimos meses bajo la modalidad B
de proyectos de final de carrera y en régimen de beca UPC. Este trabajo ha sido realizado
en el marco del proyecto Seguridad y Confianza en la Sociedad de la Informacién
(SEGUR@), subvencionado por CDTI, Ministerio de Industria, Turismo y Comercio de
Espaiia, dentro del programa CENIT!, con referencia CENIT-2007 2004 y bajo el cual la
empresa Safelayer ha subcontratado al grupo DMAG de la UPC,

El grupo DMAG (Distributed Multimedia Applications Group) dentro del Departamento de
Arquitectura de Computadores de la UPC, son expertos en la distribucién, gestién y
distribuciéon segura y estdndar de contenido multimedia, incluyende el uso e
interoperabilidad de metadatos para facilitar la organizacién y busqueda de la
informacion asociada al contenido, asi como todos los aspectos relacionados con la
seguridad y gestion digital de los derechos.

Safelayer Secure Communications, S.A. es una compaiiia destacada en el mercado de
seguridad y confianza para las TIC. Dispone de miltiples proyectos en el dmbito de la
tecnologia para la autenticacién, autorizacién, integridad y confidencialidad de la
identidad del ciudadano,

Entre los productos de que dispone la empresa se encuentra TrustedX. Este constituye una
plataforma basada en arquitectura orientada a servicios (SOA) que utiliza los servicios
web como pasarela de acceso a sus funcionalidades. Para el desarrollo de dicha plataforma
se utilizan bdsicamente tecnologias J2EE y Open source, asi como un conjunto de librerias

' Las subvenciones objeto de las convocatorias CENIT {Consorcio Estratégico Nacional de investigacién
Técnica) se dirigen a la financiacion de grandes proyectos integrados de investigacion industrial de
caracter estratégico, gran dimensién y largo alcance cientifico-técnico.
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propias de bajo nivel que disponen de las operaciones criptograficas necesarias y que son
usadas en toda su gama de productos.

Este PFC contribuye al proyecto Segur@ dentro de la actividad titulada “Entorno
tecnologico para la gestion de la identidad digital”. Uno de los objetivos de SFLY previstos
en esta actividad es la implementacién de un portal que reina varias aplicaciones
relacionadas con la seguridad, la identidad y la confianza tomando como base las
tecnologias semanticas y la integracidn de los servicios mediante un ESB.

El objetivo de las aplicaciones de Semantic Trust Web Portal es mejorar la seguridad
mediante nuevas tecnologias y a su vez ofrecer servicios Utiles para el usuario que ayuden
a comprender la potencia y ventajas de la tecnologia semantica.






Capitulo 2
Tecnologias

En este capitulo se muestra una visién general sobre las tecnologias utilizadas, tante en los
casos de uso planteados como en las multiples pruebas realizadas, En concreto se hablara
sobre los diferentes Enterprise Service Bus que se han probado, tanto los open source
como los comerciales, exponiendo sus caracteristicas mas significativas desde un punto de
vista objetivo,

Debido a que en los ESB se pueden integrar un gran numero de aplicaciones, en un
segundo tramo del capitulo se tratardn las mas importantes. No se llegara a profundizar en
ninguna de ellas, sdlo se mostrara su definicion y los productos relacionados con la misma,
en el caso gue los hay.

En este capitulo se describen varios modelos de ESB, tanto a partir de la informacién
publicada por los fabricantes respectivos, como de la experiencia practica obtenida a
partir de las pruebas con los distintos ESB.

2.1 Enterprise Service Bus

Integracién Manual Integracion EAI Integracién ESB

Figura 6 - Comparativa de Integracién

Es posible encontrar muchas definiciones de ESB casi siempre ligadas al ambito donde se
le asignan o al punto de vista de los autores. Por esta razén se han extraido las
caracteristicas mas importantes que reflejaban el cliimulo de definiciones que se han
encontrado. Las peculiaridades que pueda tener un producto en particular normalmente
no se repetirin en los demds. Las siguientes caracteristicas suelen reflejarse en todos los
software que se denominan ESB:

0 Plataferma de Integracién basada en estindares abiertos: En los tiempos
actuales el ESB se ha convertido en la forma de integrar la multitud de aplicaciones
a nivel corporativo, Es el siguiente peldafio de la generacidn de herramientas EAI
gue encontramos en el mercado. Ofrece una integracion facil, para ello soporta los
protocolos mas utilizados y generalmente contiene un sistema de plugins que hace
mds facil integrar la aplicacion. Esta es su mayor ventaja frente a otras tecnologifas
similares, y a dia de hoy cumple su cometido.

0O Combina los paradigmas SOA y EDA: Como bien dicen las definiciones, el ESB
combina la potencia de la arquitectura orientada a servicios con la versatilidad de
la arquitectura dirigida por eventos. Es posible referirse a esta unién como una
arquitectura de integracién de servicios dirigida por una capa de eventos.

0O Centrado en la naturaleza sincrona de los servicios y asincrona de los
eventos: E] ESB provee una capa de abstraccién de bajo nivel que facilita entre
otras cosas la asincronia de la que carecen las aplicaciones o servicios. Esto
comporta un gran poder a la hora de pensar en el esquema de nuestros servicios.
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Solo se tendrd que esperar la peticién y indicarle al ESB donde nos tiene que
mandar la respuesta cuando el proceso acabe.

O Implementa interfaces estandarizadas para proveer comunicacién,
conectividad, transformacién, portabilidad y seguridad: Ademés de los
aspectos comentados anteriormente la tecnologia ESB provee de un seguido de
posibilidades que dan més fuerza a la arquitectura. Algunos de estos aspectos
como la transformacién son bastante importantes en todo el proceso del flujo de
los datos.

Q Personalizables: Cada empresa tiene servicios totalmente diferentes, y cada
servicio tiene sus propias necesidades. La mayoria de ESB estin enfocados a la
personalizacién para adaptarse a cualquier cliente. Ya no sélo en la configuracién
de los procedimientos, sino en la posibilidad de aumentar a través de modulos
parte de sus caracteristicas, como por ejemplo los protocolos soportados.

En conclusion, con el ESB se construye un flujo de datos a través de una facil integracién
de servicios y de una conectividad por eventos; el cual se puede administrar y guiar a
través de una capa de abstraccién, que normalmente viene personalizada segin la
compaiiia que lo ha desarrollado.

2.1.1 Protocolos

Durante todo el documento se veran diferentes protocolos de comunicacién utilizados en
todas las pruebas que se han hecho sobre los ESB. En esta seccién se nombraran los mas
importantes para tener una idea de los que puede llegar a tener un ESB. De esta forma mas
tarde se podra seguir la documentaci6n sin ningdn problema. En el caso de que se nombre
alguno més se explicara en su momento,

2.1.1.1 FTP

El significado de las siglas es Protocolo de Transferencia de Archivos (File Transfer
Protocol). Es un protocolo de red para la transferencia de archivos entre sistemas
conectados a una red TCP, basado en la arquitectura cliente-servidor. Desde un equipo
cliente se puede conectar a un servidor para descargar archivos desde é] o para enviarle
archivos, independientemente del sistema operativo utilizado en cada equipo.

El Servicio FTP es ofrecido por la capa de Aplicacién del modelo de capas de red TCP/IP al
usuario, utilizando normalmente el puerto de red 20 y el 21. Un problema bésico de FTP es
que estd pensado para ofrecer la maxima velocidad en la conexién, pero no la maxima
seguridad, ya que todo el intercambio de informacidn, desde el login y password del
usuario en el servidor hasta la transferencia de cualquier archivo, se realiza en texto plano
sin ningin tipo de cifrado, con lo que un posible atacante puede capturar este trafico,
acceder al servidor, o apropiarse de los archivos transferidos.

En el caso del ESB suele utilizarse como protocolo de entrada o salida de archivos. De esta
forma los usuarios autorizados pueden dejar archivos (mensajes) que el ESB recoger4 una
vez detectados.

2,1.1.2 IM5

El significado de las siglas es Servicios de Mensajerfa de Java (Java Message Service).
Permite que los componentes de aplicaciones hechos con JAVA, envien, reciban, lean y
escriban mensajes. Esto puede suceder tanto de manera sincrona como de manera
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asincrona. Este servicio de mensajerfa también es conocido como Middleware? Orientado
a Mensajes (MOM).

Hay dos modelos de servicios de mensajeria:

o El modelo punto a punto: En este caso un cliente envia un mensaje a otro
cliente, si el receptor del mensaje no se encuentra activo el mensaje se encola
hasta que lo este.

o El modelo Publicador /Subscriptor: En este otro caso tenemos un cliente que
publica un tema o evento y {(normalmente) més de uno que se subscriben a ese
mensaje.

Tanto uno como otro pueden ser sincronos mediante el método Receive o asincronos
mediante el método MessagelListener.

Administramos dos objetos diferentes en JMS:

0 ConnectionFactory: Se usa para crear una conexion al proveedor del sistema de
mensajes.

O Destination: Son los destinos de los mensajes que se envian y el receptor de los
mensajes que se reciben,

2 Es un software de conectividad que ofrece un conjunto de servicios que hacen posible el
funcionamiento de aplicaciones distribuidas sobre plataformas heterogéneas.
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Estos son algunos de los campos que podemos encontrar en el mensaje:

Campo Tipo de Dato

Descripcién

JMSMessagelD String

Un numero que identifica univocamente al mensaje.
Sélo se puede consultar una vez que esta enviado el
mensaje.

JMSDestination Destination

El destino a donde se envia el mensaje.

JMSDeliveryMode int

Puede ser de tipo PERSISTENT, entonces se envia
una tnica vez, o de tipo NON_PERSISTENT, de
manera que se envia como mucho una vez, lo cual
incluye también que no sea enviado nunca
PERSISTENT y NON_PERSISTENT estdn definidas
como constantes.

JMSTimestamp long La hora a la que se envié el mensaje.
N La hora hasta la cual el mensaje es valido, si es 0
JMSExpiration long . .
quiere decir que no caduca nunca.
JMSPriority int Prioridad del mensaje de 0 a 9, siendo 0 la més baja.

JMSCorrelationID String

Este campo se usa para relacionar una respuesta a
un mensaje, se copia aqui el ID de mensaje del
mensaje al que se esta respondiendo.

JMSReplyTo Destination

Especifica el lugar a donde se deben enviar las
respuestas al mensaje actual.

JMSType String

Este campo lo puede usar el programa de
mensajeria para almacenar el tipo del mensaje.

JMSRedelivered boolean

Indica que el mensaje ha sido enviado con
anterioridad pero el destino no lo ha procesado, por
lo que se reenvia.




Tecnologias 23

Estos son algunas de las propiedades del mensaje:

Propiedad T:;::t;le Descripcién
JMSXUserID String El usuario que envia el mensaje.
JMSXApplID String La aplicacién que envia el mensaje.

. . El numero de veces que se ha
JM5XDeliveryCount int intentado enviar el mensaje
JMSXGroupID Strin identificador del grupc al que

p & pertenece el mensaje.
. Numerc de secuencia en el grupo de
JMSXGroupSeq int mensajes.

. La hora a la que JMS le entrego el
JMSXRevTimestamp long mensaje al/los destinatario/s.
JMSXState int Para uso del proveedor de mensajeria.

Reservado para propiedades

JMSX_<nombre_del_proveedor> - particulares del proveedor.

Hay muchos productos que implementan este protocolo, durante las pruebas se uso un
producto Open Source (ActiveMQ). JMS se puede usar como mediador entre servicios,
como por ejemplo hacer el servicio asincrono en el caso de que el propio ESB no te de una
herramienta para ello. Hay algunos ESB que utilizan este protocolo internamente para
implementar la asincronfa,

2.1.1.3 SMTP

El significado de las siglas es Protocolo Simple de Transferencia de Correo (Simple Mail
Transfer Protocol). Se basa en el modelo cliente-servidor, donde un cliente envia un
mensaje a uno o varios receptores. La comunicacion entre el cliente y el servidor consiste
enteramente en lineas de texto compuestas por caracteres ASCIL El tamafio maximo
permitido para estas lineas es de 1000 caracteres, aunque puede ampliarse usando las
extensiones del servicio SMTP.

Las respuestas del servidor constan de un cédigo numérico de tres digitos, seguido de un
texto explicativo. El nimero va dirigido a un procesado automatico de la respuesta por
autémata, mientras que el texto permite que un humano interprete la respuesta. En el
protocolo SMTP todas las 6rdenes, réplicas o datos son lineas de texto, delimitadas por el
caracter <CRLF>. Todas las réplicas tienen un cédigo numérico al comienzo de la linea.

En el conjunto de protocolos TCP/IP, el SMTP va por encima del TCP, usando normalmente
el puerto 25 en el servidor para establecer la conexién,

En el ESB podria ser utilizado por el administrador como una fuente de reports. Cada vez
que ocurra un error categorizado muy grave en un flujo, el propio ESB le enviaria un mail
de aviso.
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2.1.1.4 HTTP

El significado de las siglas es Protocolo de Transferencia de Hipertexto (HyperText
Transfer Protocol). Es el protocolo usado en cada transaccién de la Web. HTTP fue
desarrollado por el consorcio W3C y la IETF, colaboracién que culminé en 1999 con la
publicacién de una serie de RFC, siendo el mis importante de ellos el RFC 2616, que
especifica la version 1.1.

HTTP define la sintaxis y la semdntica que utilizan los elementos software de la
arquitectura web (clientes, servidores, proxies) para comunicarse. Es un protocolo
orientado a transacciones y sigue el esquema peticién-respuesta entre un cliente y un
servidor, Al cliente que efectia la peticién (un navegador o un spider) se lo conoce como
“user agent" (agente del usuario). A la informacién transmitida se la llama recurso y se la
identifica mediante un URL. Los recursos pueden ser archivos, el resultado de la ejecucion
de un programa, una consulta a una base de datos, la traduccién automiatica de un
documento, etc.

HTTP es un protocole sin estado, es decir, que ne guarda ninguna informacién scbre
conexiones anteriores. El desarrollo de aplicaciones web necesita frecuentemente
mantener estado. Para esto se usan las cookies, que es informacién que un servidor puede
almacenar en el sistema cliente. Esto le permite a las aplicaciones web instituir la nocién
de "sesion”, y también permite rastrear usuarios ya que las cookies pueden guardarse en
el cliente por tiempo indeterminado.

Dentro de este protocolo también hace falta hacer mencidn de la conexién HTTPS, que se
base en el http afiadiéndole seguridad, para ello utiliza un cifrado basado en el SSL para
crear un canal seguro.

En el ESB es muy habitual encontrar este tipo de conexiones. Actualmente la mayoria de
servicios en las empresas se ofrecen a través de Web Service tanto por HTTP como por
HTTPS, Por lo tanto se suele usar generalmente como punto de destino.

2.1.1.5 551

SSL proporciona autenticacién y privacidad de la informacién entre extremos sobre
Internet mediante el uso de criptografia. Habitualmente, sélo el servidor es autenticado
{es decir, se garantiza su identidad) mientras que el cliente se mantiene sin autenticar; la
autenticacién mutua requiere un despliegue de infraestructura de claves piblicas (o PKI}
para los clientes. Los protocolos permiten a las aplicaciones cliente-servidor comunicarse
de una forma disefiada para prevenir escuchas, la falsificacién de la identidad del
remitente y mantener la integridad del mensaje.

Como ejemplos mas claros de protocolos que usan SSL estan el HTTPS o el SFTP. Es
interesante que los ESB también tengan acceso por protocolos que utilicen SSL porque
actualmente en las empresas casi todo se accede por seguridad.

2.1.1.6 Transporte FILE

En este caso se habla de transporte porque no es un protocolo mismamente dicho. Se esta
hablando de la transferencia de archivos en un entorno local, Los ESB suelen utilizar este
servicio para ir montando una estructura interna de directorios para los diferentes
servicios que no tienen que ser visibles por los demas usuarios .

2.1.2 Modelos Open Source

En este apartado se van a nombrar parte de los ESB que mas se han probado durante los
meses de investigacion. No se han hecho las mismas pruebas sobre todos, pero si se han
hecho algunas pruebas comunes. Mas adelante se ara referencia a esta informacién para
completar las explicaciones.
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2.1.2.1 Mule

MULE [4] ofrece una aplicacién neutral que se puede integrar con las aplicaciones mas
convenientes, por esta razon es mucho mas ligero que la mayoria de los que existen en el
mercado. Estos estin montados sobre aplicaciones de la misma compafiia, como por
ejemplos los comerciales.

Especialmente este software destaca por tener muchos proyectos a su alrededor, casi
todos dedicados al desarrollo de componentes para darle mas funcionalidades, entre ellos
contiene una herramienta administrativa. Esta es muy 1til porque la version estandar del
software no contiene consola.

Otras de las propiedades que destacan son:

O Basado en framework de mensajeria JAVA para la conexion e intercambio de
datos

Arquitectura orientada a servicios

Integraciéon de una gran cantidad de protocolos.

Basado en las ideas de la arquitectura del Enterprise Service Bus.
Facilidad de aiiadir nuevo componentes

Posibilidad de cualquier formato en los mensajes: SOAP, image, etc...

0O 0 0o o0 o o

Reusabilidad de componentes
0 Mantienen una version Enterprise (comercial)

La primera release que se ha encontrado data el Abril del 2005 y la Gltima data en
Diciembre del 2008. El equipo que se dedica al desarrollo de MULE es de Estados Unidos,
Malta ¥ de Reino Unido. No se ha encontrade ninguna relacién directa con empresas
comerciales del sector, pero se conoce que hay potentes inversoras detras.
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En MULE ven el ESB asi:
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Mule
Figura 7 — ESB segiin MULE

2.1.2.2 ServiceMix
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ServiceMix [5] es uno de los dos ESB de cédigo libre que corren bajo la licencia Apache.
Existen muchas empresas que tienen sus productos Open Source enmascarados bajo esta
licencia, hay muchos grupos de desarrolladores que se han ido a desarrollar sus proyectos
bajo Apache.

Lo definen como un ESB &gil, por combinar SOA con EDA. Como se ha visto antes éste
tendria que ser un requisito basico, en cambio tanto éste como muchos otros lo ponen
como una propiedad especial llamada agil.

Utiliza el gestor de colas Active MQ, otro software de Apache, un gestor de colas. Con el
distribuyen los errores, ofrecen fiabilidad y control remoto. Como en el caso de Mule
hacen hincapié en que es una arquitectura sin ataduras y se puede montar sobre
diferentes arquitecturas mayores.

La primera release que se ha encontrado data del Agosto del 2005 y la tdltima data en
Diciembre del 2008. El equipo que se dedica al desarrollo de ServiceMiX destaca la
inclusién de gente que esta en proyectos de IBM e IONA. Aun y ser un proyecto Open
Source de la comunidad Apache se ve como las empresas que hay detras ya no sélo
financian el proyecto sino que incluyen su personal para nutrirse del conocimiento
adquirido.

Otras de las propiedades que destacan son:
0 Ha integrado SPRING
0 SoportaE]By POJO

Q Se puede personalizar y asi acomodario a tus necesidades
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En ServiceMiX ven el ESB asi;

JBI Transformation, Routing,
and Ccrreiatim Services

ServiceMix Enterprise Service Bus

JBI Binding Components

Figura 8 — ESB segun ServiceMiX

2.1.2.3 Apache Synapse

;' g:.

el

-~ sYynapse

Synapse [6] es un ESE simple que tiene un soporte excelente para los Web Service, XML,
binario y texto. Ademdas soporta protocolos como : http, soap, jms, ftp, file, system
transport, wss, wsrm o MTOM /XOP.

Algunas otras propiedades destacables son:
0 Esta basado en un core asincrono

Es muy ligero

Es uno de los mis nuevos

Todo el flujo se configura a través de un XML

C 0O 0O O

Contiene mdédulos ya instalados
O Posibilidad de creacion de nuevos médulos

La primera release que se ha encontradoe data del Julio de 2007 y la ultima data en Junio de
2008. El equipo que se dedica al desarrollo de Synapse destaca la inclusién de gente que
esta en el proyecto WS02-ESB de Sri Lanka. Es otro de los proyectos Open Source de
Apache que esta unido a uno externo, también Open Source en este caso, pero con una
licencia diferente.
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2.1.2.4 WS02Z ESB

BEZY Enterprise Service Bus

WS502 [7] tiene muchos productos y entre ellos destaca el ESB, el cual esta enteramente
basado en synapse. Su principal caracteristica diferencial es que WS02 aporta una interfaz
grafica y algin complemento a la core de synapse. La interfaz grafica substituye a el
archivo XML de configuracién dandole mucha mas simplicidad y mas facilidad de
comprension a la hora de ver la configuracién.

En estos momentos estdn montando una plataforma de integracién con muchos de sus
productos, entre ellos el ESB. Con esta esperan competir contra las grandes empresas, ya
que intentan que no sélo utilices uno de sus productos, sino que implantes todos.

Otras de las propiedades que destacan son:
0 Ultrarripido y ligero (tiene synapse como core)
0 Se basa en Axis.

0 Muchas pruebas de interoperabilidad pasadas (esta basado en dos productos
que las pasan)

Puede conectar, administrar, trasformar e interaccionar entre servicios.
Tiene bastante elementos utiles ya predefinidos

Posibilidad de creacion de nuevos elementos con lenguajes come: POJO,
SPRING, JAVASCRIPT, RUBY, GROOVY, APACHE BSF

Q Soportaun gran nimero de conexiones simultineamente

O Soporta protocolos como: HTTP, HTTPS, JMS; VFS, POP3, IMAP, SMTP, AMQP,
FIX, HASSIAN BINARY.

o Contiene herramientas para el soporta para Web Service: XML, NamesPaces,
Xpath, XSLT, XQuery

Q Se pueden definir tareas programadas
0 Monitoriza toda lo que ocurre de una manera simple

Cabe destacar también su consola de administracién, la cual es de las primeras tan
completas y mas siendo un software Open Source. Resuelve la complejidad que podia ser
tener que configurar un XML sin conocer a fondo el formato de la configuracién. En el
siguiente capitulo se hablara mas profundamente del tema.

La primera release que se ha encontrado data de Junio de 2007 y la dltima data en
Diciembre de 2008. El equipo que se dedica al desarrollo de WSO2 ESB destaca por ser
enteramente de Sri Lanka. Este es un proyecto basado en Synapse, por esa razdn se
encuentran muchos desarrolladores de wso2 en ese proyecto. Aun y estar en dos
proyectos Open Source se conoce que hay empresas fuertes detras.
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En WSO02 ven el ESB asf;

WS Partners

Systems

QEDY Registry

Figura 9 — ESB segtin WS02

2.1.2.5 Petals Service Plataform

[gual que WSOZESB, PETALS [8] pertenece a una empresa que tiene mas de un producto

relacionado con el tema. Viendo todo en conjunto se esta empezando a vislumbrar parte
de una plataforma que la formarian todos los productos de la empresa.

Este es un ESB Open Source pensado para integrar grandes arquitecturas y esta preparado
para trabajar en un ambiente distribuido. A su vez, como la mayoria de ESB, es facil
adaptarlo a cambios en su configuracion,

Tiene capacidad para soportar muchos componentes, igualmente que los anteriores tiene
la capacidad para afiadir nuevos creados por el usuario. Para probarlo viene con un grupo
de casos de uso interesantes.

Otras de las propiedades que destacan son:

Tiene capacidad para procesar millones de mensajes al dia.

0 Administraciéon y monitorizacién remota
0O Soporta miiltiples protocolos como: JMS, FTP, HTTP
0 Los mensajes internamente se envian en XML
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0 Escompatible con JBI y Web Service
O Esrobusto, seguro y balanceado
0 Es totalmente modular

U Tiene un mantenimiento reducido

La primera release que se ha encontrado data en Septiembre del 2006 y la tiltima data en
Octubre del 2008. E]l equipo que se dedica al desarrollo de PETALS destaca por ser
enteramente Frances, es uno de los Unicos ESB con desarrolladores europeos. Detras se
encuentran empresas como CAPGEMINI y EBM WebhSOURCING.

En PETALS ven el ESB ast:

Figura 10 — ESB segin PETALS

2.1.2.6 Kuali

wUiail.
Kuali [9] es un ESB orientado a servicios como la mayoria de los que se han visto. Hay
varias formas de activar los servicios, por cola o por topic. En el primer caso, cuando llega
un mensaje a la cola éste es enviado al servicio. En cada cola s6lo puede estar escuchando

un servicio. £n el segundo caso, se utiliza la publicacién, las aplicaciones estan suscritas a
un topic y asi saben cuando les han de enviado algo.

Ofrece una posibilidad de configuracién para mejorar la calidad del servicio. Asi se pueden
configurar tiempos de espera, nimeros de intentos, tiempo entre intentos, etc... Incluso
incluye colas de error para poder repetir los trabajos que no se hayan podido llevar a cabo.

Otras propiedades destacables son:

0 Apagado y encendido remotamente
Integrado con SPRING (Remote Asyncronous Calls)
Posibilidad de integracién de servicios programando

Capacidad de administracién de mensajes

O O O O

Servicios descubiertos automaiticamente y borrados cuando causan error
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La primera release que se ha encontrado data en Septiembre del 2007 y la ultima data en
Agosto del 2008. El equipo que se dedica al desarrollo de KUALI destaca por ser
enteramente formado por miembros de universidades. No se ha tenido constancia de que
detrds exista alguna gran empresa.

En KUALI ven el ESB asi:

EXPORTERS:
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Figura 11 — ESB segun KUALI

GlassFish ESB

GlassFish [10] a nacido de la unién de un ESBE existente (OPEN ESB), el Aplication Server
de SUN {GLASSFISH) y €l entorno de desarrollo integrado de SUN (NETBEANS). Desde esta
unidn se ha separado una version comercial de una versién de la comunidad, por lo cual
solo se da soporte sobre la versién comercial.

2.1.2.7 GlassFish ESB

La meta de proporcionar una versién gratuita es para que la comunidad vaya testeando la
version y creando moddulos nuevos. Aunque ya tiene muchos creados quieren
proporcionar muchos mdas y aprovecharse de las ideas de la comunidad Open Source.
Respecto a esto han dejado claro que s6lo se dara soporte a los médulos hechos por SUN.

Algunas otras propiedades destacables son:
0 Ligeroy agil y pequeiio
O Tiene un arquitectura Microkernel para conectar multitud de componentes

La vltima release que se ha encontrado data en Noviembre del 2008. Este ESB destaca por
tener un conjunto de partners, entre los cuales Bostech Corporation que tiene un ESB
propio y un grupo de consultoras. Ademas tiene el apoyo de SUN con la reciente unién con
su Aplication Server.

Por otra parte existe otro proyecto ligado a GlassFish ESB que es muy interesante, FUJI
Milestone. Este sera el nuevo interfaz del ESB, servira para configurarlo mas facilmente.
Aqui hay un ejemplo:
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Figura 12 - Fuji Milestone (Futura consola grafica de GlassFish ESB)
Aqui se puede ver la tiltima versién de esta interfaz que esta en fase beta. Da muy buenas
sensaciones. Como proyecto paralelo es muy interesante, mas adelante se comparar esta
interfaz con alguna de la de los demas.

Este puede ser uno de los proyectos mas prometedores y mas nuevos en el mundo de los
ESB, se tienen que esperar grandes cosas de un proyecto donde se ha metido SUN con
mucha fuerza.

2.1.3 Modelos Comerciales

2.1.3.1 Oracle Weblogic ESB

Y.
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ORACLE" | ihea

Hace poco que ORACLE [11] compro BEA y se hizo suyos todos los productos. Oracle ya
contaba con algunos productos propios, aunque casi todos los ha substituido o unido con
los de BEA. El ESB que tenia Oracle era mas bien simple en cambio el de BEA es muy
completo. Hace un tiempo que aun se podia instalar el ESB de BEA, ahora ya esta a nombre
de ORACLE y con la Gnica peculiaridad del cambio de logos y de nombre,

A este ESB se le podrian atribuir muchas propiedades que ya se analizaran en el siguiente
capitulo, las mas destacable son:

0 Rdpida configuracién con reglas bisicas sin necesidad de cédigo.

0 Transformaciones bdisicas basadas en XQuery o XSLT, aplicadas
dindmicamente

O Publicacién de servicios automatizada y dirigida por la administracién
o Soporte de miltiples protocolos y standards

O Posibilidad de crear transportes propios

0 Configuracién totalmente configurable segiin pardmetros del mensaje

Por otra parte cabe destacar la consola de administracién. Controla todos los cambios
incluyendo sesiones para saber en todo momento quien esta modificando las
configuraciones. Se pueden parar y encender servicios de manera totalmente dindmica,
Incluso se pueden testear configuraciones desde el punto que quieras.
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En ORACLE WEBLOGIC ESB ven el ESB asf:
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2.1.3.2 IBM WebSphere Message Broker
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IBM [12] es una empresa lider en consultoria, y como tal parece que tiene cierto interés en
que sus aplicaciones no sean completamente abiertas. La autentica compatibilidad del ESB
es con las aplicaciones de WebSphere de la propia IBM.

Este proporciona un enfoque inteligente a la arquitectura orientada a servicios, ofreciendo
conectividad basada en estdndares y una solucién de integracidn que le permite crear y
desplegar rapida y facilmente interacciones entre aplicaciones y servicios, con un nimero
reducido de interfaces menos complicadas.

Ofrece herramientas faciles de usar que requieren habilidades de programacién minimas y
es facil de instalar, configurar, crear y gestionar. Ademas da soporte a muchas soluciones
ISV a través de WebSphere Adapters.

Ofrece liderazgo en estindares de arquitectura orientada a servicios para composicién,
mediacién y alojamiento de servicios. Aumenta la agilidad y la flexibilidad empresariales
pudiéndose ampliar ficilmente a un modelo ESB federado.

Se puede volver a configurar de forma dindmica para que satisfaga las cargas de procesos
empresariales en constante evolucién. Proporciona faciles interacciones con cualquier
aplicacién JMS y HTTP.
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Se integra a la perfeccién con la plataforma WebSphere, asi como con productos de la
arquitectura orientada a servicios de IBM. Su base, por ejemplo, IBM Tivoli Composite
Application Manager for SOA.

Los sistemnas operativos admitidos: AIX, HP Unix, familia i, Linux, Sun Solaris, Windows,
z/08S.

En IBM ven el ESB asf:

Figura 14 — ESB segin IBM

2.2 Tecnologias semanticas

2.2.1 RDF

La propuesta de este modelo de estructuracién de la informacién surgié en un primer
borrador del 1997 organizado por el W3C, donde participaron diversos contribuidores de
distintas organizaciones y empresas importantes en el sector informdtico, como por
ejemplo IBM, Microsoft, Netscape, Nokia y Reuters entre otras.

Se trata de un modelo derivado de un subconjunto de la 1égica de primer orden, donde se
han afiadido ideas sobre modelos conceptuales y restricciones como por ejemplo:

Q Identificadores de los elementos del dominio.

0O Literales para representar todo tipo de constantes.

a Conceptos vistos como predicados unarios del estilo “pais{Alemania)”.
a

Propiedades vistas como predicados binarios del estilo “capital(Alemania,
Berlin)”.

El modelo se basa en la representacién de la informacién en forma de grafo, lo que se
denomina “RDF Graph” pudiendo estar codificado de dos maneras diferentes, por medio
de notacién N3 (Notation 3), o bien “RDF/XML” con su correspondiente representacion en
XML (eXtensible Markup Language).
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Este grafo esta formado por expresiones de tres elementos: sujeto, predicado y objeto. Los
sujetos y objetos son los recursos que se desean describir y éstos se representan por
medio de una URI [Uniform Resource Identifier). Hay que destacar, que los objetos pueden
ser valores literales.

Figura 15 — Grafo RDF

En la figura anterior se puede apreciar, que un recurso “seminario” con URI
“http://dbis.uni-goe.de/teaching/seminar” que hace de sujeto, tiene dos propiedades. La
primera propiedad "dc:creator” expresa que el creador del recurso es otro recurso
identificado por la URI “http://user.uni-goe.de/may” y la segunda propiedad “dc:subject”
expresa que el contenido del seminario es “Semantic Web” que se trata de un valor literal.

La informacién expresada en forma de tripletas es independiente de su localizacidn, es
decir, la base de conocimiento contendra un conjunto de tripletas cada una con valor
atémico, donde el orden entre tripletas es irrelevante. Gracias a este factor es posible
disponer de diferentes ficheros RDF (bases de conocimientos) en diferentes lugares,
siempre que usen las mismas URIs para los recursos que describen, y los mismos nombres
de propiedades para que puedan ser combinados fiacilmente. Dichos nombres estin
definidos en ontologias, que describen los conocimientos relativos a un dominio de
conocimiento. Es decir, si queremos utilizar el vocabulario de FOAF (Friend Of A Friend),
que es un vocabulario pensado para describir usuarios, usaremos los nombres que estén
definidos en su ontologfa.

Un recurso se puede describir por medio de una URL (Uniform Resource Locator) que es
un identificador mas concreto que una URI, es decir, una URL referencia un recurso que,
en general, es accesible a través de la Web, en cambio una URI identifica cualquier tipo de
recurso.

Una URI puede ser un localizador (URL), un nombre (URN) o una descripciéon genérica
{URI) y se define como una secuencia de caracteres, que expresa una estructura jerarquica
y que se basa en unos esquemas, que pueden estar registrados por una autoridad como
IANA (Internet Assigned Numbers Authority). Por lo tanto estas URIs, pueden servir como
identificadores 1inicos para describir recursos de una comunidad que lo haya asi acordado
previamente. Normalmente en RDF se utilizan URIs y no solamente URLs,

2.2.2 JENA

Jena es una herramienta open source, que engloba un conjunto de elementos para poder
trabajar con ontologias y estdndares de la Web semadntica. Béasicamente, destaca el
razonador que implementa OWL-Lite, y un razonador de reglas genérico que permite
razonar con reglas definidas por el usuario.

Hay que destacar que el razonador que implementa sobre OWL-Lite, noc es técnicamente
completo, ya que no permite razonar con OWL-DL, Para este tipo de razonamientos, Jena
recomienda utilizar otros razonadores externos a su framework, entre los cuales figuran
Pellet, Racer o FaCT++. Dicha compatibilidad se realiza de una manera sencilla, ya que Jena
dispone de una interfaz DIG que conecta los razonadores de una manera estandarizada.

Debido a que Jena implementa parcialmente estos razonadores, aparecen tres tipos de
configuraciones relacionadas con el nivel de expresividad con el que se desea trabajar.
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Para empezar, existe la configuracién Fuil, que por defecto permite trabajar con un amplio
conjunte de construcciones de OWL. La configuracién Mini no permite trabajar con
restricciones de cardinalidad. Finalmente, la configuracién Micro permite trabajar sobre
un conjunto muy limitade de construcciones, pero garantiza una maxima rapidez para
comprobaciones basicas sobre ontologfas.

La alternativa al razonador OWL es el razonador de propésito general basado en reglas
definidas por el usuario. Dichas reglas no estin expresadas en ningiin lenguaje
estandarizado, como podria ser SWRL, sino que se trata de objetos propios
implementados en Java, que representan reglas.

2.2.3 SPARQL

Para poder desarrollar una infraestructura capaz de explotar la informacién de la base de
conocimientos en tripletas, es necesario incorporar un lenguaje de consultas. SPARQL es el
lenguaje disefiado para consultar la informacién en tecnologias de Web Semantica. Se basa
en consultas conjuntivas sobre las tripletas, es decir, que para devolver un resultado se
deben cumplir todas y cada una de las condiciones indicadas en la peticién. Ademas ofrece
una sintaxis muy parecida al estilo de SQL, cosa que facilita su uso por tratarse de un
lenguaje muy extendido.,

SELECT result variables
FROM input

WHERE { dot-separated sequence of triple-patterns and FILTER expression }

Figura 16 — Estructura de una query SPARQL

La manera de expresar las condiciones en forma de tripletas, es la caracteristica gque mas
llama la atencién, ya que hay que adaptar las condiciones a las estructuras de sujeto-
predicado-objeto. Para indicar que es una conjuncién de condiciones o patrones se utiliza
el punto.

prefix : <foo://blalnames#>
select 7P ?A

from <file:john.n3>
where {?X :name ?P . ?X :age ?A . FILTER { ?A>30)}

Figura 17 — Ejemplo de consulta en SPARQL

Entre las diversas opciones que nos ofrece este lenguaje para realizar consultas sobre
tripletas, hay que destacar las del tipo SELECT, como la de la figura anterior, que ofrece
resultados en funcién de las variables que hayamos declarado inicialmente y de las
condiciones que se satisfacen. Segun la guia de referencia del lenguaje estandar publicada
por el W3C, el resultado estd expresado en XML y representa una tabla de registros, donde
cada fila o registro hace referencia a un nodo de tripleta con sujeto, predicado y objeto.

La consulta anterior tiene como base de conocimiento el fichero “john.n3”, que contiene
tripletas sobre nombres de personas y sus edades. El resultado que se obtiene al ejecutar
la consulta es un conjunto tripletas, donde se relaciona cada nombre de una persona, con
su edad correspondiente, siempre y cuando tengan una edad superior a los treinta afios.

La mayorfa de software que integra consultas en SPARQL procesa de alguna que otra
forma este resultado en XML, ya sea aplicando hojas de estilo para presentar el resultado
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en formato HTML, més atractivo para el usuario, o bien en sistemas mas avanzados,
utilizando determinadas librerias Java, Por ejemplo, con Jena, se pueden manipular
directamente los objetos que contienen los registros con los resultados.

Otra de las grandes opciones que ofrece SPARQL, son las consultas del tipo CONSTRUCT,
que permiten realizar consultas, indicando condiciones en la forma de las tripletas, pero
esta vez, el resultado en vez de ser una tabla con registros, son instancias en formato RDF
con la representacion de aquellas tripletas que han sido seleccionadas por el motor de
resolucién de consultas. Asi se consigue que el resultado se pueda guardar directamente
como un fichero RDF.

2.2.3.1 DB de tripletas

Tradicionalmente el conocimiento se ha podido almacenar en bases de datos en forma de
tablas donde la relacién era de sujeto — propiedad. Ha llegado el momento que los RDF
estin pasando a ser de gran importancia, y aunque la forma mas usada para serializarlos
es en archivos XML, cuando tienes una gran cantidad de informacién puede llegar a ser
muy complicado. Por esa razén han empezado a surgir diferentes productos para
almacenar RDF en bases de datos.

Durante estos afios han aparecido varios estudios comparativos ([1], [2]) sobre los
diferentes productos. El producto que hemos escogido, el SDB de Jena, en el primer
estudio no lo nombran porque no habia salido, y en el segundo estudio[2] sé6lo se probo la
fase beta.

En el caso del recientemente aparecido SDB de Jena, por ejemplo, permite utilizar bases de
datos basadas en Oracle, Ms SQLServer, DB2, PostgreSQL, MySQL, Apache Derby, H2 v
HSQLDB. Cada almacén RDF se almacena en una base de datos independiente. Cada una de
estas bases de datos contiene un conjunto de tablas orientadas a almacenar la informacion
de las tripletas: Triples para las tripletas, Quads para los grafos RDF y Nodes para los
nodos de las tripletas y grafos. SDB ofrece también diferentes layouts o definiciones de
campos para estas tablas, cada uno con sus ventajas e inconvenientes. Una vez que la
informacién estd almacenada en el almacén es posible acceder a ella a través del API de
Jena o mediante la ejecucién de consultas SPARQL.

En muchos casos puede ser también necesario disponer de ciertas capacidades de
inferencia. SDB por ejemplo es Gnicamente un almacén de tripletas y no dispone de
capacidades de inferencia incluidas, por lo que ante cualquier consulta SPARQL por
ejemplo, (Gnicamente se respondera con el conocimiento explicito de las tripletas
almacenadas. Imaginemos por ejemplo que tenemos una contologia para representar las
publicaciones de una biblioteca. En este caso podriamos tener una clase base “Publicacion”
y varias subclases como “Libro”, “Revista”, "Articulo”, etc. Imaginemos ahora que
alimentamos el almacén RDF con tripletas que representen que “El Quijote” es un Libro. Si
hiciéramos una consulta solicitando los libros existentes apareceria, pero sin embargo si
pidiésemos todas las publicaciones no lo obtendriamos como resultado, pese a ser Libro
una subclase de Publicacion. Para ello tendriamos que haber definido explicitamente que
“El Quijote” es también una Publicacién. Esto sucede asi en SDB porque no utiliza el
modelo de la ontologia para realizar inferencias, ni a la hora de cargar las tripletas en el
almacén ni tampoco en el momento de la consulta.

2.3 Web Service

Un servicio web es una coleccidn de protocolos y estdndares que se utilizan para el
intercambio de datos entre distintas aplicaciones, que pueden estar desarrolladas en
distintos lenguajes de programacién y ejecutarse en distintas plataformas, estableciendo
un lenguaje de comunicacién comiin. La interoperabilidad se consigue mediante el uso de



38 Tecnologias

estindares abiertos como XML y las organizaciones al cargo de su arquitectura y
reglamentacion son OASIS y W3C.

La organizacién W3C ofrece la siguiente definicién de servicio Web:

“Un servicio web es un sistema software disefiado para soportar interacciones entre
mdquinas de manera interoperable en la red. Dispone de una interficie descrita en un
formato procesable de manera automdtica (especificamente WSDL). Los sistemas
interaccionan con el servicio web de la manera indicada por su descripcién, usando
mensajes SOAP, tipicamente sobre un soporte de HTTP con serializacién en formato
XML, y siguiendo otros estdndares relacionados con la web. “

2.3.1 Arquitectura orientada a servicios (SOA)

La arquitectura orientada a servicios es un patrén de disefio arquitecténico de amplio
uso actualmente basado en la utilizacién de servicios web para dar soporte a los
requerimientos software de un usuario o aplicacién. Es una arquitectura altamente
flexible, desde un entorno SOA se puede acceder a miltiples servicios web,
independientes entre si, sin necesidad de tener conocimientos sobre la plataforma sobre
la que se han implementado, de modo que dota al sistema de una mayor interoperabilidad.

Un entorno SOA unifica los procesos de negocio estructurando grandes aplicaciones como
colecciones de mdédulos mas pequefios, es decir, en servicios web. Los servicios se
comunican entre si intercambidndose datos o coordinando una actividad entre uno o mas
servicios. Estas aplicaciones se pueden usar por distintos grupos de gente, tanto internos
como externos a la compaiifa, y también se pueden desarrollar nuevas aplicaciones a
partir del conjunto de servicios descritos dando una mayor flexibilidad y uniformidad. De
este modo se evita tener que introducir los mismos datos para acceder a distintos
servicios, pudiendo acceder a ellos desde interfaces muy similares.

A la hora de construir un sistema SOA eficiente, se deben tener en cuenta los siguientes
requerimientos;

Q Interoperabilidad entre distintos sistemas y lenguajes de programacién: La
base mas importante para realizar una integracién sencilla entre aplicaciones de
distintas plataformas es decidir el protocolo de comunicacién que se usars, éste
debe ser accesible por la mayoria de plataformas y lenguajes de programacién.

a Descripcién del lenguaje clara y no ambigua: Para usar uno de los servicios
ofrecidos por un proveedor, no sélo es necesario ser capaz de acceder el sistema
del proveedor, sino que se debe tener un conocimiento claro sobre la sintaxis a
utilizar.

0 Bisqueda de servicios: Para favorecer una buena integracién, en la etapa de
disefio o en tiempo de ejecucidn, es necesario un mecanismo de bisqueda, que sea
capaz de encontrar los servicios mas adecuados. Los servicios deben clasificarse, a
partir de su 4mbito, jerarquia o taxonomifas en base a qué hacen los servicios de las
distintas categorias y como pueden ser invocados.

La implementacién de este tipo de arquitecturas se basa en el conjunto de estdndares que
se definen en servicios web.

2.3.2 JAX-WS

En concreto se hablara sobre JAX-WS, que forma parte del proyecto glassfish y agrupa
entre otras a SOAP 1.2, WSDL 1.1, WSDL 2.0, JAXB 2.0. y abstrae las tareas basicas para
crear un servicio web. Aporta dos buenas utilidades wsgen y wsimport que permiten
generar de forma automitica los artefactos necesarios para generar nuestro servicio y las
clases proxy que representaran el servicio web en local para los clientes, Luego a través de
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anotaciones, como viene siendo habitual, se indicaran que clase representa nuestro
servicio y que propiedades se corresponden con los tags de nuestros xml.

/ebService(name = "AddNumbers”,
targetNamespace = "hittp/iduke.org”. name="AddNumbers™)
:hlic class AddNumbersimpt {

Dparam numbert
param number?
eturn The sum
hrows AddNumbersException
if any of the numbers to be added is negative.

L
public int addNumbersiint numbert, int number2) throws AddNumbersException {
#f {(number! <0 || number2 < 0} {
throw new AddNumbersException{"Negative number cant be added!”,
"Numbers: ™ + numbert + ", " 4+ number2};

return numbert + number?;

Figura 18 — Weh Service con JAXWS

En la figura anterior podemos ver parte de la potencia que nos da la API JAX-WS. Una clase
java normal como seria AddNumbersimp! la podemos convertir en un Web Service
anadiendo }a anotacion @WebService(,,). Las anotaciones estin teniendo un papel
importante en las ultimas versiones de JAVA, simplifican mucho el cédigo y con el
conocimiento necesario ofrecen un gran potencial.

Ademés las utilidades wsgen y wsimport de las que se ha hablado antes hacen que todo
esto pueda llegar a ser automatico si montas antes el WSDL del Web Service. De esta forma
la utilidad te genera todas las clases necesarias y sélo se le tendria que afiadir la légica a la
clases.

2.4 TrustedX

TrustedX es un producto desarrollado por la empresa Safelayer Secure Communications,
SA consistente en una plataforma basada en arquitectura SOA y servicios web. El objetivo
de dicha plataforma es simplificar el uso de los servicios de seguridad de clave publica
para firmas electronicas, proteccién de datos y en definitiva cualquier tipo de gestién de
identidad electrénica. La plataforma TrustedX incluye:

Un conjunto de servicios globales y estdndares de seguridad basados en PKI.

Soporte para la gestién uniforme y centralizada de usuarios y recursos para el control de
acceso a los servicios, aportando ademas, control de acceso tnico y federacién.

La gestion uniforme centralizada de informacién de log y su auditoria.

Dada su arquitectura orientada a servicios, la integracién con otras plataformas o
aplicaciones resulta muy sencilla, reduciendo la complejidad que hasta la fecha suponia el
dotar a cualquier aplicacién de mecanismos de seguridad y PKI. Las funcionalidades que
incluye la plataforma son las siguientes:

Firma electrénica: permite la verificacién y generacién de firmas. Se reconocen
diferentes entidades de certificaciébn y se permiten generar y custodiar evidencias
electrdnicas, para que las firmas puedan ser verificadas a lo largo del tiempo.

Proteccion de datos: permite la proteccién mediante cifrado y el custodio de los datos
garantizando el mantenimiento a lo largo del tiempo y el acceso por parte de entidades
autorizadas.
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Gestién de claves: permite registrar, revocar, consultar y verificar las claves de las
entidades autorizadas.

Autenticacién, autorizaciéon y control de acceso: a través de un servicié comtn, que
hace posible el control de acceso tnico y federacién en toda la plataforma (entre usuarios,
servicios web y aplicaciones).

Gestion de objetos y entidades: se describen en un modelo de informacién uniforme
basado en XML. Se ofrecen funciones de registro, consulta y modificacién de la
informacién sobre entidades, en particular, informacién de identidad, configuracién y
auditoria.

Auditoria y accounting: se gestiona de forma centralizada y uniforme toda la informacién
de log de todos los servicios asi como la informacién de uso y consumo de los mismos.

La plataforma TrustedX esta formada por un conjunto de componentes de servicio que
cubren las funcionalidades anteriormente descritas.

Browsr

Figura 19 — TrustedX

Los principales servicios con los que se ha trabajado son los de generacién y verificacién
de firmas electronicas (TWS-DSV). Este componente utiliza los servicios de una tercera
parte confiable a través del protocolo OCSP, o puede estar conectado a una autoridad de
validacién que se encargue de validar el estado de los certificados involucrados de manera
online,

TrustedX es un sistema basado en politicas que definen el comportamiento del sistema.
Asi, las politicas, junto a las reglas que se definen en ellas, rigen los servicios
anteriormente descritos.
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La administracién de las politicas se realiza desde la consola de administracién de
TrustedX que ofrece una visién de todos los elementos que incluye TrustedX, asi como la
posibilidad de realizar todas las configuraciones necesarias. En particular se han
administrado los siguientes tipos de politicas:

Politica Descripcién

Controla el acceso a los recursos. De este
modo, dada una politica se concede a una

Autorizaciéon . . . .
entidad cualquiera permiso para realizar
una determinada accidn sobre un recurso.
Incluye las reglas que determinan como se

. . . deben generar y verificar las firmas a partir

Firma digital B y p

del resultado de los procesos de
autenticacién y autorizacién.

El mecanismo que se ha utilizado para acceder a los servicios Web que ofrece la
plataforma TrustedX es la ScapGateway. El acceso se realiza a través de un puerto
Gateway, éste representa la pasarela comin que sirve para procesar peticiones SOAP
(Simple Object Access Protocol), ejecutar un servicio incluido en el servidor de
aplicaciones y construir la respuesta adecuada en formato SOAP.

De este modo todos los servicios estin ligados a este puerto de manera que una vez creada
la peticidn SOAP, ésta se envia a TrustedX indicando el servicio que se desea consumir.

La comunicacién a través del puerto Gateway esta optimizada para soportar el envio de
documentos XML de gran tamafio por streaming. Este es requisito indispensable dada la
naturaleza de los servicios TrustedX, gue suelen tratar con documentos grandes.

Para enviar una peticién se deben tener en cuenta los siguientes elementos:

Elemento Descripciéon

A la cual se debe enviar, identifica el
servidor web donde se encuentra la

Direccion SoapGateway.

https://trustedx-appliance:8080/trustedx-
gw/S5oapGateway

Identifica el servicio que se quiere invocar.

SOAP Action Puede tomar distintos valores: sign, verify,
archive, etc.

La peticion deberad ser un mensaje SOAP

Peticion valido.







Capitulo 3
Comparativa de ESB’s

En este capitulo se expone la experiencia adquirida en esta tecnologfa. Cuando se empieza
a investigar a los ESB no se tiene conocimiento alguno sobre ellos, esto implica un trabajo
extra en la primera fase. Ademds, al ser una herramienta de integracién no sélo se ha de
conocer la propia tecnologia, sino se han de conocer las tecnologias que quieres integrar.
Esto ha sido un impedimento a la hora de agilizar el aprendizaje.

Después del estudio previo, para familiarizarse con la tecnologia y para adquirir los
conocimientos requeridos, se empieza haciendo pruebas con los diferentes productos. En
un principio siempre se lleva acabo las pruebas guiadas que te ofrecen los software.
Posteriormente se crean nuevas con el propdsito de conocer a fondo la tecnologia y ver
sus limites. A lo largo de este capitulo se nombran y explican algunas de estas pruebas
para mostrar las carencias o atribuciones de los diferentes productos,

Se ha separado la comparativa en unos parametros que deberian ser importantes de cara a
la eleccién de un ESB. En cada uno se expone el nivel adquirido en ese campo en general y
a su vez se explicara lo que encontramos en los productos. Al finalizar el capitulo se
realizaran unas conclusiones donde se resumird todo lo comentado en una tabla y se
finalizara con la eleccién de un ESB Open Source y uno comercial.

Para concluir cabe destacar que durante el capitulo se encuentran muchos fragmentos de
opinion personal y condicionadas por la experiencia que se ha adquirido con los diferentes
productos. Hay que tener en cuenta que la conveniencia de usar uno u otro modelo de ESB
dependerd en gran medida de las caracteristicas de las aplicaciones a integrar.

3.1 Parametros de evaluacion

3.1.1 Requerimientos y proceso de instalacién

La mayoria de los procesos de instalacién que se han llevado a cabo han sido bastante
sencillos. En muchos de los casos el tinico requerimiento era descargar el software del
sitio Web y descomprimirlo en una carpeta. Una vez hecho, sélo se tenia que ejecutar para
empezar con las pruebas,

Donde se han encontrado més problemas ha sido al instalarlo en diferentes sistemas
operativos. En un principio se han instalado todos en Windows, pero en algunos casos de
uso requeria la instalacién en un sistema operativo mucho més ligero, come por ejemplo
Debian. En ese caso la tarea se hacia mucho méis compleja y surgian bastantes
incompatibilidades, ademas estaba mal documentada.

En el apartado de los requerimientos es donde se han encontrado mas limitaciones. En
general usan demasiados recursos para tareas sencillas. En la seccién de pruebas de carga
se podran encontrar varios ejemplos que escenifican estas limitaciones.

Hay dos tipos de instalacion:

O Archivo ejecutable de instalacién: El mayor beneficio en este caso es que la
instalacién es guiada y por lo tanto facil de ejecutar. Por otra parte los archivos que
se tienen que descargar de la pidgina web son de mayor tamaiio, en algunos casos
no llegan a los 100 MB, en cambio en otros son un par de imé4genes de CD que
sobrepasa e] GB.

Q Archivos comprimidos guiados: En este caso el tipo de instalacién no es guiaday
se tiene que configurar el entorno siguiendo unas directrices que te explican en la
web por escrito 0 que se encuentran en algin archivo de texto en la propia
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descarga. Esta se encuentra en un archive comprimido en la web. En este tipo de
procesas de instalacién suelen haber mas problemas que en el anterior.

En primera instancia el caso de la instalacién guiada suele ser el que genera menos
problemas a la hora de realizarse, pero no siempre es asi. Esto es debido a que durante la
instalacion se suelen pedir referencias a software que no esta instalado porque no consta
en los requerimientos de dicha instalacién, Uno de los casos que lo escenifica
perfectamente es el IBM Websphere:

o La eleccién: Tras revisar los productos que ofrece IBM semejantes al ESB, se
encuentran tres: WebSphere ESB, WebSphere Message Broker y WebSphere
DataPower. Los tres productos estin bien documentados y de una manera u otra
servirian para integrar aplicaciones. En este caso se eligio el WebSphere Message
Broker ya que era el tnico que disponia de versién de prueba. De los dos
productos que quedaban el que mas interesaba por probar era el WebSphere ESB,
ya que el WebSphere DataPower era un apliance fisico y para el proyecto seria
imposible conseguirlo. Por esta razén se contacto con la empresa para obtener la
version de prueba, pero no fue posible. Posiblemente el hecho de no permitir la
descarga de versiones de prueba de algunos de sus productos puede desembocar
en una perdida de interés por el mismo.

O La instalacién: Tras la fase de eleccién del producto se procede a la descarga de
los CD’s. Uno de ellos contiene la aplicacién y los tres restantes contienen un
entorno de desarrollo integrado para facilitar la configuracion del mismo. Este
paso no dio problemas.

0 Tras la instalacion: Cuando esta todo el entorno preparado se empieza a probar
el producto. Para estas pruebas IBM adjunta unos test autoejecutables con una
instalacién previa. En la configuracién de estos test es donde surgen los problemas
mas significativos que se han encontrado para ese producto. Si un producto no
puede probarse con facilidad puede ser descartado por un posible comprador que
tenga varios en su cartera:

o Usuario de Windows: Durante la configuracién hay un momento en que
demanda el nombre de usuario de Windows. Esto es debido a que los test
necesitan tener unos permisos especiales tanto en la maquina como en la
red para poder ejecutarse con comodidad. En este punto es donde
empiezan los problemas ya que los requerimientos del nombre de usuario
son hasta cierto punto exigentes, no tiene que sobrepasar los diez
caracteres y tiene que tener permisos de administrador scbre el
ordenador. Cuando el producto se encuentra instalado en un entorno
empresarial estos dos requisitos no son faciles de cumplir, los temas
administrativos suelen estar muy restringida y cualquier nombre al que le
adjuntes el apellido puede sobrepasar los 10 caracteres.

¢ Acceso a la red: En otro paso de la instalacién se demanda ciertos
permisos sobre la red en que se esta ejecutando el producto. Y al igual que
en el anterior punto estos temas estan bastante restringidos.

o Blsqueda de recursos: Por no configurar bien los apartados anteriores
casi un noventa por ciento de los test no se pueden realizar. Para realizar
las pruebas que aun quedan hacen falta configurar otro tipo de cosas. En
este caso el problema se encuentra porque se solicita tener instalado
productos de la misma compafiia, tales como: la base de datos DB2 y el
gestor de colas MQ series. Con productos de otra empresa no funcionaran
estos test.
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Todas las dificultades que se han encontrado a la hora de ejecutar los juegos de pruebas,
no son el reclamo mas conveniente para atraer a nuevos clientes a que compren el
producto.

El caso que se ha comentado anteriormente es uno de los mas problematicos que se ha
encontrado, pero normalmente no es asi. Se puede poner como ejemplo el caso de WS02
ESE. Un software Open Scurce que a través de su guia de instalacién explica paso a paso
como se ha de instalar y los requisitos que tiene que tener el sistema:

0 Java SE Development Kit: La distribucion de Java necesaria

O Apache Active MQ: Un proveedor JMS (Gestor de colas), advierten que tienen
compatibilidad con éste y que si quieres usar otros sélo tienes que afiadir la
libreria correspondiente.

Apache Ant: Necesario para algunos ejemplos
Apache Maven: Para compilarlo en el caso de que se descargue €l cédigo
Navegador web: Para acceder a la consola de administracién

Memoria: La memoria que se necesita

0O 0 0 0 o

Espacio en el disco: Espacio en el disco necesario
O Sistema Operativo: Sistemas operativos con los que funciona

Ademads, indica tanto la configuracién de las variables de entorno, como el proceso de
descompresion. La ventaja que tiene hacer todo manual es que si en algtin momento falla
se sabe porque ha fallado.

Otro ejemplo de huen funcionamiento, y en este caso automatico, es el del software de
BEA, adquirido recientemente por Oracle. Ha sido probado en ambos casos y tras los
pequefios cambios introducidos por Oracle sigue funcionando igual de bien. La finica
molestia es el registro que implica descargarse algo de Oracle, en este caso con BEA no
pasaba.

La instalacién es automatica, y una vez realizada se puede ejecutar alguna aplicacion de
prueba para ver el comportamiento del ESB sin necesidad de instalar ningiin software
mas. Es intuitiva y no hace faltar la lectura de ningin documento para llegar a ver en
marcha el producto.

Durante esta seccion se ha hablado sobre los requerimientos software de alguno de estos
productos, quedaria hablar sobre los requerimientos Hardware. Este tema se va a tratar
en secciones posteriores de este mismo capitulo. Por esa razén aqui sélo se resumira por
puntos los aspectos mas importantes:

0 Memoria: En la documentacién de muchos de los ESB se indica que no necesitan
mucha memoria. Esta afirmacion es cierta en algunos escenarios, pero cuando las
pruebas realizadas se personalizan de maneras que se explicaran en la seccion de
pruebas de carga y rendimiento, hace falta mucha més memoria. El Gnico ESB en
que se ha observado que solicita un consumo de memoria elevado (2 GB) es el de
Oracle (la versién de BEA no lo advertia).

O Espacio en disco: Ya de por si al ser una tecnologia de integracién necesita una
gran cantidad de espacio en disco para poder almacenar otras tecnologfas, ¢ una
red distribuida para montar todo el esquema. Ademas hay algunos ESB, como el de
IBM, que por los requerimientos software para hacerlo funcionar ocupan
demasiado espacio.
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3.1.2 Administracion y configuracion

Los ESB tienen mucha potencia y la mejor forma de sacarle provecho es con un interfaz
amigable y facil de utilizar. Sin embargo la administracion de las herramientas no es
siempre tan intuitiva porque aparte de lo que una empresa puede ganar con la venta del
producto, una gran cantidad de ingresos provienen de los cursos de iniciacidn al producto.
Aun y siendo producto Open Source existen esta especie de cursos, y suelen dar mas
comodidades a los usuarios afiliados al proyecto.

Para que los cursos puedan existir, la configuracién y administracion de los ESB no tiene
que ser trivial. Aunque se apueste por una configuracién simple y hasta cierto punto clara,
hacen dificultoso el aprendizaje para que se llegue a consumir los extras del producto. Se
pueden encontrar ESB ciertamente complicados de entender, aun y estar bien
documentados, como puede ser el de IBM:

Fi

o I =]
{ g HHPRoquest Entrada o Salida
i# HTTPHeader

Gréfico Propiedades definidas por ef usuario !

Figura 20 - Herramienta de Administracion de IBM Websphere Message Broker

En la Figura 20 se puede ver el sistema que se usa para configurar los flujos el ESB de IBM.
Es una modificacién de la herramienta Eclipse® en la que se puede ver en el punto (1) el
escenario de configuracién y en el punto (2} un ejemplo de elementos gue podemos
afiadir, en este caso los elementos relacionados con el protocolo HTTP.

En el punto (3) se esta definiendo el flujo de mensajes, Existe una entrada y una salida, y
entre las dos puede existir cualquier otro elemento. En este ejemplo tenemos un modulo
de entrada de protocolo FILE y otro de salida del mismo tipo. Todos los archivos del
primer sitio pasaran a estar en el segundo sitio. En las pestaiias de la izquierda podemos
encontrar todos los elementos ordenados por protocolo.

Esta parte que se ha mostrado séle es un escalon en el proceso de configuracién del ESB
de IBM. En concreto esta es la parte mas ficil y que mas se asemeja a la que podemos
encontrar en cualguier otro ESB. Todos los otros pasos para la instalacién no son tan
sencillos, y como no se pudo probar los test automaticos que reflejaban todos estos pasos,
el producto se descarto.

* Es un entorno de desarrollo integrado de codigo abierto multiplataforma para desarrollar aplicaciones.
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Como ejemplo de administracién mas completo esta el WS02 ESB, se profundizara en los
pasos mas importantes de cara a una configuracién :

The WSO2 ESB Is an XML and Web services centric Enterprise Sarvice Bus that ls

lightweight, powerful and extremaly fast
Sign-in to WS02 ESB
{; Proxy Senices Usermame: |
: Create virtyal services that expose existing umcu over different transports, QoS B O Password: |
i semantics (WS-Security and WS-Reliable Meagaging), or ideraces (WSDL, S ; T
and WS-Policies) . m
Scheduled Tasks !
The Quartz scheduler lets administrators schedule tasks to run al specifed mtemts : Forgol Pasgword  Signqn Help
Tasks may be used fo initiats loog g tasks, 0 P T
@ facilitate maporting stc i
integrated Registry Abou WSOZ ESB
f::suﬂs of an 'u:g:ted chsity tful‘mlnlgu rno:rca and allows configuration Leam more fom our EAQS

pita: Hen-blocking Transports

. ’ The MO based htpvs transports are based on the proven Apache HitpCore lbrary, and
provwdes a completely asynchronous, non-blocking modet. In addition, the WS02 ESB
supports JMS 1.0.x upwards, Mail and Apache VIS supported file systems

Figura 21 — WS02 ESB - Administraciéon — Login

Tras ejecutar el script de inicializacién podemos acceder a la pantalla de login, tal y como
podemos ver en la Figura 21. En esta pantalla se presenta las caracteristicas del ESB en el
punto {2) y encontramos el formulario de login en el punto (1).

Management Console
Signed in a5 sdmn | Sign Owt | Help

) WS02 ESB
2009620 09:11:54
4mm33‘lucs
T2me

T azrwe

TthSOZESBummrlfu‘tiwwwmthmlsSmaSusmdmtmm & allows
you to Connect. Manage and Transform senvice Web REST/FOX sorvices and Legacy systems.
Rafer the Quick Stad Guide for more information on gelting started.

‘The management console slows you 10 define:

‘ Proxy Setvices

Proxy senices define sndpoints/services expased on the ESB that are ebie to accept requests, mediate them and delver them

to the remote senices or endpoints.
. Schedwied Taaks @
The buitt-in Quartz scheduler leta admi hadule tasks to run af epecified intervals. Tasks may be used to inftiate long-

funning taska, sutomale recuiring processes and faciitate reporting etc

g Endporrts.

: i
1 Synapse These specify a destinalion for messages. This can be a URL-based address, an existing WSDL d or a cotlection of
loai-batancad and/or fwilover endpoints.

Figura 22 - WSQ2 ESB — Administracién - Pantalla Principal
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Después de hacer login con el usuario admin se encuentra la pantalla principal de la
consola de administracién, Figura 22. En el punto (1) se observa las caracter{sticas del
servidor, el mas interesante es el dato de la memoria ocupada y libre para comprobar lo
que va gastando mientras esta en produccién. En el punto (2) ofrecen una explicacién de
algunas caracteristicas que se pueden definir en la configuracién del ESB.

En la parte izquierda se encuentra el menii con todas las opciones que ofrece el ESB. Por
una parte, en el punto (3) se administran los elementos que se pueden crear, algunas
variables de configuracion y el registro local. El punto {4) se encuentra el registro
integrado, éste es un repositorio de todos los elementos que se han creado en el punto (3).
En el punto (5) estan todas las estadisticas y logs.

Al fin y al cabo en todos los ESB la configuracién acaba siendo un XML en el que se va
recopilando informacién de todo lo que hace el ESB. El repositorio lo tnico que hace es
guardar todos los archives XML de todos los elementos para que los se puedan usar en
futuras configuraciones.

b Basic configuration

Proxy senice name O

Target Sequences

Incoming messages
Qutgoing messages
Fault flow

Target Endpoint

Figura 23 - WSO2 ESB - Administracion — Nuevo Proxy

En este ESB los proxy services son los flujos principales. De esta manera podemos tener
varios flujos principales activados a la vez. Dentro de un proxy se define un nombre que lo
identifique {1), tres posibles secuencias y un endpoint (4).

Todos estos elementos siguen un orden logico definidos para este ESB:

Q Incoming messages: Cuando el flujo comienza el mensaje pasara por esta
secuencia. Generalmente sirve para afiadir cosas de las que le mensaje carece, o
pequefias modificaciones para llegar a un mensaje mas completo,

0 Target Endpeoint: Los endpoints son servicios web o otros proxys que consumen
el mensaje. En este punto puede ser que el endpeint ne retorne mensaje, o que silo
haga. En el caso que lo hiciera pasariamos al siguiente punto.

o Outgoing messages: Esta secuencia se espera a que el endpoint devuelva un
mensaje. Si se ha configurado para que este esperando a que io devuelva y pasa un
tiempo (el tiempo que tiene configurado el sistema) y no lo hace da un error y pasa
a ejecutarse la secuencia Fault-flow. 5i el mensaje llega se ejecutan las acciones que
hay configuradas en el flujo.
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Q Fault flow: Esta secuencia generalmente tiene configurada escrituras en logs y que
se le envia un mail al administrador para comprobar el fallo. Es la secuencia que se
ejecuta cuando algo falla.

Esta es la configuracién simple, la cosa se complica un poco mas si se entra en la
configuracion avanzada (5). En este caso deja configurar algunas opciones mas referentes
a seguridad, protocolos de entrada para el proxy y algunas configuraciones extra.

Cuando se afiade alguna de las tres secuencias te dan diferentes opciones, aiiadir una de
las que has afiadido anteriormente que estin en la configuracién del ESB, agregar una del
registro (estén en archivos fisicos) o crearla en ese momento (anonymous). Si se escoge la
ultima opcién luego no se puede volver a utilizar.

WSO02E58 Sequence Editer

a L0 ediior o R . O o
Separator '

a Send Mediator VST O PR )

®

49 Address Endpoint 'V ]

©

salwass slawls:
Figura 24 - WSO2 ESB -~ Administraciéon — Nueva Secuencia

Una secuencia esta formado por elementos llamados mediadores. Cada elemento cumple
con una funcién diferente. Aqui una lista de los mas importantes, ordenados por
categorias:

O CORE

® Log: Imprime en el LOG el mensaje como esta actualmente o alguna
de sus variables. Es verdaderamente util para encontrar errores en
la secuencia. Tiene algunos campos que indican como se mostrara
el mensaje, y si se mostraran algunas variables solamente o todas.
Un ejemplo en Figura 24 (1)

* Send: éste es el mediador que da la opcién de poder enviar
mensajes. S6lo da la opcion de definir el endpoint, donde se va a
querer gue vaya el mensaje.

= Sequence: éste mediador sirve para afadir una secuencia que
tengamos alojada en el repositorio, sélo se tiene que hacer
referencia a ella.
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0 TRANSFORM

o FILTER

0 EXTENSION
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Clone: Con clone se clonan los mensaje. Los hijos de estos mensajes
se procesan en paralelo. As{ se pueden hacer varios procesos con
un mismo mensaje sin necesidad de hacer un bucle,

Iterate: Es otro de los mediadores que sirve para controlar el flujo
de la secuencia del mensaje. Crea una copia del mensaje pero sélo
con las caracteristicas que son aceptadas por la expresion XPATH.

Aggregate: Con este mediador se unen un gran ndmerc de
mensajes en uno. Por ejemplo, con una pequefia configuracion se
consigue que coja los primeros 40 mensajes que llegan al flujo.

Header: Permite modificar, crear o eliminar una propiedad de la
cabecera,

XSLT: Como su nombre indica, aplica las transformaciones del
XSLT pertinentes al mensaje entrante. El XSLT tiene que estar
alojado en el repositario

Xquery: Se usa para realizar una transformacion Xquery.

Filter: A través de una condicién decide si el mensaje sigue o no
sigue. La condicién se puede hacer con un Xquery o a través de una
variable.

Switch: éste es un mediador que permite hacer programacién en la
secuencia. Es como la tipica instruccion de Switch de cualquier
lenguaje informatico. Se guia por una variable, en el caso que
coincida hace lo que tenga que hacer. Si no coincide en ninguno y
hay un caso defauit va a parar a ese. Generalmente en cada casc se
define una secuencia,

Validate: éste mediador mira si una sentencia XPATH es correcta.
Si lo es, ejecuta la secuencia de mediadores correcta. Si no es
correcta ejecuta una serie de mediadores para cuando falla.

Script: W502 acepta varios scripts en javascript, Phyton o Ruby. Se
puede afiadir cédigo inline o a través de un archivo.

En la Figura 24 se observa como es una secuencia, un conjunto de mediadores y siguen el
orden en que son configurados. Aparte de ver los mediadores también se ven algunas
configuraciones internas como pasa en el punto (3). En este caso el envio se hace sobre
una direccion. Cada mediador tiene un menu para editarlo, borrarlo, cambiarle la posicién
o afiadir otro tras éste (4).

Otra de las consolas que esta mejor montada es la del ESB de Oracle, estas imagenes son
cuando aun era de BEA, no hay muchos cambios actualmente. Bea Aqualogic Service Bus
tiene dos consolas, por una parte la del ESB y por otra la del Server donde va montado
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Figura 25 - Aqualogic Service Bus - Admin console

La consola de administracion tiene un meni lateral (1), donde se encuentran todas las

opciones de configuracion. En el punto (3) esta el mend de usuario con los comando
bésicos. En la parte central esta toda la parte que se puede modificar (2).
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Figura 26 - BEA Aqualogic Service Bus — Server console

En la Figura 26 se muestra la consola de administracidn, pero en este caso del servidor en
el que se ejecuta el ESB. Rapidamente se puede echar un vistazo a los errores que ha dado
el servidor {4) y ver si su funcionamiento es correcto. Vuelve a tener el ment de usuario
{3) y también tiene el menu (1) de estructura donde se guardan todas las configuraciones
del servidor. Una de las veces que se tuvo que modificar algunos parametros de esta
consola fue cuando se quiso poner seguridad. La parte central es donde se modifica todo.

(2)

Mas adelante se profundizara mas a fondo en el panel de administracién de este ESB en el
siguiente capitulo en el caso de uso que se utiliza. Hay una peculiaridad en la consola de
administracién de este ESB que lo hace diferente, el control de sesiones. Para empezar a
editar se ha de bloquear la configuracién para que ningilin otro usuario la pueda tocar y
desbloquear y grabar una vez acabado. Para que no se pierdan todos los cambios que se
realizan se van archivando copias del estado de la configuracion y se puede volver a ese
estado en cualquier momento.

Para dejar a un lado las consolas vamos a otro tipo, en este caso la vision es muy diferente,
La consola solo se usa para activar o desactivar componentes. Estamos hablando de Petals.
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The open source ESB solution for Services Oriented Architectures
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Figura 27 — Petals — Consola de Administracién

Como vemos en la Figura 27 el menti es muy simple y s6lo da la opcién para ver
informacién del estado de los servicios y de los componentes.

. XComponent Administration For Server 0

Upload & install a new component
[ | Examinar.. | [ Instan |
Server hat no deployed component yet

Figura 28 — Formulario para afiadir un componente

La visién de Petals es diferente a lo de otros ESB, en este caso cuando se ¢rea un servicio o
un componente se crea comprimido en un JAR y esto es lo que se despliega en el ESB. En la
Figura 28 se ve un formulario de despliegue de componentes.

Aunque lo verdaderamente cémodo es que los ESB tengan una consola para realizar la
configuracion hay otros que han apostado por ensefiar al usuario el lenguaje XML que
utilizan. De esta forma es el usuario quien tiene que redactar las configuraciones en XML,
un ejemplo ctaro es MULE:
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http: fjwws. springfyssework.org/echema/beans htip: /jwww. springfr k.orgf oma/beans fapring-hb -2.0.xnd
hitp: /. mulescurce . org/uchess fmalefcoref2.0 http:/jwew. silenource . org/echema/mnle foore /2 . 0/mule . xsd
ntty://wew . mulesonrce.org/echemafmnlefatdic/2.0 http:/fwww molescurce.org/achema/male/otdio/? 0/mule-stdio. xad
j] http: fjwew mulesource . org/echemafmile/vm/2.0 hitp:/fwew malessurce. org/schema/snie fym/?.0/suile- v xsd* >
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& <descripcion>
This is a simple component oxample that demostrates how to expose
a component over mmltiple transports.

</de=cription>

- e
S T ™

prowpries=age="Please enter something: *
Za messagele LayTime=*1000" />

21
22
23
z4
25

-
il

<stdic:connecter nm-"s:nmstra-cnw\actnr‘®

<model name=*schoSample* >

<service name="Echolmir >

<inbound:>

fard <sacdic:inbound-andpoint systen="1N"/>

28 <vm: inbound-endpoint address=~wa: ffechot />
3] </ inbound>

30

31 <echo-cowponent/>

3z

33 R <putbound>

o

35
3e

<stdio:outbound-endpoint systen=* QUT"/>

=} O<outbouml—pusa-t.hrouqh-rnucer>
</outbound-pass-chrough-router>

37 r </outbound>
38 g </service>

39 3 </model>

42 </ muler

a1

Figura 29 - MULE - Archivo de configuracién

El archivo de configuracién complica mucho el aprendizaje de la tecnologia, pere cuando
lo conoces a fondo tiene mds ventajas que la consola. Al principio (1), se tienen que indicar
todo lo que vas a utilizar, para que mule entienda los protocolos tiene que tener €l enlace
al archivo donde explica todoe lo que puede hacer ese protocolo.

Antes de empezar con el modelo hay una parte donde se definen variables externas (2)
que se usaran dentro del modelo. En este caso se ha definido un conector y la descripcion,
Es mas cémodo definir aqui todo lo que se pueda si después se va a usar en el modelo en
multiples lugares,

Dentro del modelo se pueden definir todos los servicios que se quiera. Los servicios se
asimilan a los proxy services de WS02 ESB. Tienen un flujo de entrada (3), un flujo de
salida (4), y en medio la llamada a un servicio o componente. En MULE llaman a la entrada
y salida routers.

En este caso dentro de los routers se definen los protocolos en los que se estara
escuchando (entrada), en este caso la consola (MSD0S), y donde se enviara, en este caso
también a la consola. En la préxima seccién veremos configuraciones mas complicadas que
explicaran mejor el lenguaje que maneja MULE.

3.1.3 Estado de madurez

Todo producto va evolucionande al largo de su existencia. Durante el tiempo que se ha
estado investigando y probando ESB algunos han cambiado, otros han sido comprados y
otros estan igual que al principio. Teniendo en cuenta desde el primer momento que es
una tecnologia incipiente, a continuacién se describird el estado actual y como ha ido
mejorande o cambiando el producto.
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3.1.3.1 Mule

Mule fue uno de los primeros ESB que se probaron. Al ser el tinico que no tiene una
consola se tenia que aprender todo el lenguaje, este lenguaje era bastante dificil de
entender. Con la versién 2 de Mule el mayor adelante a sido mejorar el lenguaje ¥ que se
entienda mejor. Hubiera sido mejor que hubieran invertido en hacer una interficie grafica,
pero no fue asf.

<connector name="SystemStreamConnector” classNames

Corg.muiz providers stream. SystemStreamConnectors
<propertiess>
<property name="promptMessage” value="Please enter something: "/>
<property name="messageDelayTime™ vatue="1000"/>
</properties>
</connector>

B YUV,

<stdiorconnector name="SystemStreamConnector”
promptMessage="Please enter something: ”
messageDelayTime="1000"/>

Figura 30 - MULE 1 vs MULE 2

En la Figura 30 se puede ver como la simple definicién de un conector antes era mdas
tediosa. Una de las grandes diferencias es la desaparicién del nombre de las clases como
“org.mule.providers.stream.SystemStreamConnector” por un prefijo delante del conector
para indicar de que tipo de protocolo se trata.

Mule es un ESB que lleva tiempo y tiene una gran comunidad de desarrollo, es uno de los
que tienen mas futuro. Ademas va lanzando release cada cierto tiempo y eso hace que se
vayan corrigiendo todos los bugs que van surgiendo.

3.1.3.2 ServicemiX

Al inicio de la investigacion se leyeron varios estudios hecho sobre ESB’s que databan de
afios anteriores 2006-07, en esos estudios destacaban a ServiceMix por delante de Mule
como el mejor ESB Open Source. Ahora mismo es uno de los que esta perdiendo
popularidad, tanto en los foros como frente a Mule. ServiceMix no tiene interficie grafica,
sélo dispone de una herramienta de ayuda para eclipse denominada Cimero, aun y asf no
consigue despegar. Hace un tiempo que estdn preparando la versién 4 y no la hacen
despegar.

3.1.3.3 Apache Synapse y WSO2 ESB

En este caso se ha decidido que se comentaran juntos porgue sus vidas se han ido uniendo
poco a poco, hasta el punto de crear una Web conjunta [3]. En el momento en que se probo
este ESB el foro de comunicacién era bastante pobre y la comunicacién con los
disefiadores era dificil. Cuando se encontraba un error que era vital para seguir con las
pruebas, las dos empresas se inculpaban una a la otra y ninguna lo acababa de arreglar.

Dentro de los problemas, dedicaban bastante parte de sus esfuerzos a mejorar el ESB con
bastantes releases, aun y disponiendo de muchos otros productos. La tiltima versién que
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se ha probado lleva consige novedades como la unién a un proyecto conjunto con otros
productos llamado Carboon que hace mas estable el producto. Esta novedad ahora que
salgan mas releases tras la reduccién de productos, y se esperan mejoras en muchos
aspectos.

Otra de las cosas que ha sorprendido es que bugs que se les dijo hace meses aun no los han
corregido, Posiblemente den mas prioridad a los bugs que vengan de soporte, que los que
provienen del entorno de la comunidad. Aun y asi creo que sera de los ESB que seguira
adelante en detrimento de ServiceMix.

3.1.3.4 Petals Service Plataform

La empresa OW2 que disefia Petals hace méas de 6 meses que no sacan una release, lo mas
seguro es que se hayan centrado en otras cosas. Aun y ser de las dnicas compaiiias
europeas que se esta moviendo con esta tecnologia no hay futuro y los otros productos le
estan comiendo el terreno. Ademds cuando se probo no dio los buenos resultados que
tenian que dar, ni las pruebas que ofrecian con el producto.

3.1.3.5 Kuali

Kuali ha tenido un desarrollo parecido a Petals. Ahora mismo hace mucho que no saca una
release oficial de su producto. La costumbre de no sacar release cada cierto tiempo puede
llegar a afectar al producto y que este pierda atractivo. Entre los muchos productos para
hacer integraciones que tuve que mirar habia algunos que no se actualizaban hacia mucho,
pero eran productos con renombre y muy estables.

3.1.3.6 GlassFish ESB

Anteriormente, cuando se probo, era Open ESB, hasta que SUN lo integro con su servidor
GlassFish. Tras esta integracién parece que el producto mejorara y mucho, pero por otro
lado vuelve a ser un producte muy joven y es probable que no sea estable en sus primeras
versiones.

La primera versién que ha salido de GlassFish ESB no se ha podido probar.

3.1.3.7 Comerciales

En este aspecto los ESB comerciales estan en otro escalafdn, son productos mas solidos y
no suelen prometer cosas que en seguin que escenarios no pueden hacer. Aunque se ha
tenido alguna mala experiencia con alguno de ellos, la imagen es buena en general. En
particular cabria destacar que no se sabe que pasara con la compra de Bea por Oracle,
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3.1.4 Pruebas de carga y rendimiento

Ademas de conocer la tecnologia de los ESB, el propésito de este estudio era integrar la
plataforma TrustedX con alguno de ellos. Se querfa ver como se comportarian los
productos de una tecnologia incipiente, con un producto enfocado a la seguridad y con una
solidez mayor.

Por esta razén la mayoria de casos de uso particulares que se hacian sobre los ESB han
sido enfocados a integrar esta tecnologia. Cuando se conocia las bases del producto se
probaba el caso de uso que se puede ver en la Figura 31.

B ese
B oo

Carpeta Carpeta
con gran nimerno de Zf:'. con las respuestas que
peticiones de request TrustedX deja Tn!stod)(aias
preparadas para TrustedX pohciones
L. R B B N N R N N J L N B N N K N 3 N N N N J L X & N B N N N XN X J

\"‘

hl
IN ouT
Figura 31 — Caso de Uso 1 - ESB - TrustedX

En este caso se tenia una carpeta con un gran volumen de archives XML que estaban
preparados para ser enviados a TrustedX. Las peticiones que se suelen hacer a los Web
Service son de un tamafio muy reducido porque generalmente son para recoger datos
especificos, como por ejemplo la cotizacién en bolsa. En el caso de TrustedX, las peticiones
son mayores al MB. Esto es debido a que en la mayoria de operaciones que realiza
TrustedX, como por ejemplo firma o verificacién, entran en juego documentos y pueden
llegar a ocupar bastante.

Una de las dudas que se tenian es si el ESB podria soportar tal cantidad de archivos de
gran tamafio, Tenia que enviar un gran numero de peticiones, esperar la respuesta y dejar
la respuesta en la otra carpeta. Todos los ESB alardean de un gasto de memoria mfnimo,
pero en este caso podrian con todo esta carga?

Tras las pruebas se vio que no, cuando aumentabas un poco el numero y tamafio de los
documentos a firmar el ESB se quedaba sin memoria. Para este caso de uso se han tenido
que configurar varies pardmetros generales comunes a todos los ESB, para que dieran un
rendimiento minimo:

Q Numero de archives a coger a la vez: Cuando se configura una carpeta como
punto de entrada se pueden configurar cuantos archivos como méximo coge el ESB
en cada consulta. En teoria esto es ttil para no sobrecargar el ESB.

0 Segundos entre consultas: También se puede configurar cuantes segundos hay
entre cada una de esas consultas. Hay que ser conscientes de que ha de ser un
tiempo suficiente como para que de tiempo a acabar todas las peticiones que se
han hecho en la consulta anterior. Sin¢ se pueden solapar.

2 Memoria maxima: Aumentar la memoria que el ESB coge del sistema para
funcionar.



58 Comparativa de ESB's

Para que se entienda un poco mas el caso se explicara el comportamiento que se cree que
tiene el ESB. Este se ha deducido de las miltiples pruebas que se han hecho:

.. Se detecta la peticion
1. Secreaun canal de comunicacion
. Empieza el flujo
v. Acaba todo el flujo
v. Se cierra el canal de comunicacién

Cada canal de comunicacién, ¢ denominade técnicamente thread, consume memoria
durante todo su proceso. Cuando el thread se cierra toda la memoria que tenia ocupada la
deja libre y esta memoria es reaprovechada por otro thread. Esto va pasando hasta que se
cierran todos los threads.

Generalmente la memoria que deja libre un thread no es la que suele coger el nuevo
thread. Mientras tengan memoria nueva los threads van cogiendo esa en teoria. Cuando la
memoria utilizada y la memoria que se ha quedado libre llegan al limite, la gue ha quedado
libre se limpia y pasa a ser utilizada por los nuevos threads.

En algunos de los ESB que se han probade como el WS02 ESB la memoria nunca se
limpiaba, o no se limpiaba lo eficientemente que se tendria que hacer. Aunque se pusieran
pocos archivos a la vez al cabo del tiempo se acababa Ilenando.

Aunque ese no era ¢l mayor problema, porgue hasta cierto punto se podia controlar. La
mayor preocupacién era cuando se observaba que una peticién de 1MB generaba un
thread de 5 a 10 MB. Es decir, que el thread utilizaba mas de 5 veces més el tamafio de la
peticién. De esta forma cuando se ponian archivos un poco mas grandes la memoria se
acababa en muy poco tiempo. Este error fue generalizade en todos los ESB, aunque en
algunos pasaba en mayor medida que en otros. Se contacto con las diferentes compafiias
por foros, comunicando bugs, pero ninguna daba soluciones.

Para implementar una solucién para controlar mejor el primer problema usande otro
producto, se pensd en las colas. Otra de las razones por las que se pensé en esta solucidn
fue porque algunos ESB no se les podia limitar el numero de threads, es decir cuantos
quieres que lean al mismo tiempo de la carpeta, en ese caso se descontrolaba. Se cambio el
formato del caso de uso y se paso al de la Figura 32. Tal y como se explica en la figura el
ESB tiene a la cola de intermediario. Se queria hacer que la cola hiciera de barrera entre el
ESB y el envio a TrustedX, de esta forma controlar el flujo. En este caso lo que se acabo
quedando sin memoria fue la cola.

El primer proceso del ESB no paraba de afiadir mensajes a la cola y se habia limitado la
consumicién de los mismaos para que el segundo proceso fuera desahogado. De este modo
la cola se llenaba, y cuando la configuramos para que no dejara pasar mas mensajes, el ESB
en vez de parar lanzaba errores.

La primera prueba se hizo con muchos de los ESB. La segunda s6lo se hizo con el WS02
ESB. A partir de entonces se le dedico mas tiempo a las pruebas de los dos casos de uso
que se explican en el siguiente capitulo.
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3.2

Comparativa de ESB's

Conclusiones

La tabla de la Figura 34 resume la comparativa realizada sobre los ESB, en funcién de los
siguientes parametros.

o

Protocolos: Se mide el niimero de protocolos que el ESB soporta. Si soporta
muchos, mayor calidad.

Instalacién: Se mide la dificultad en la instalacién, ademas dificultad menos nivel.
Consola: Se observa si tiene 0 no, y ademas la calidad de la misma,

Configuracidon: Se mide la dificultad al hacer la configuracion, ademas nivel menos
dificultad.

Madurez: Se mide la solidez en el producto, ademds nivel mas calidad de producto
y mas futuro.

Pruebas: Se miden las pruebas realizadas, tanto las de rendimiento como las de
carga. Ademas nivel mejor han ido las pruebas.

Comunidad: Se observa si tiene ¢ no, y ademas la calidad de la misma, nimero de
usuarios, etc...

TrustedX: Se mide la capacidad que tienen de aguantar los ESB con TrustedX
dando un rendimiento maximo y con una capacidad de memoria limitada. A mas
nivel, mas resistencia antes de consumir toda la memoria.

Total: Una valoracién global contando todos los parametros anteriores y la
percepcidn personal adguirida a partir de las pruebas realizadas.

SIMBOLO DEFINICION
En los 3 parametros que se utiliza significa que no
' tiene o es francamente pobre.
/""""" . Nivel muy bajo, es muy dificil o la calidad es muy
. mala.
,/ = ~ Nivel bajo, ed dificil o la calidad es mala.
/ : Nivel normal, no es destacable o esta poco
probado.
¢ + Nivel bueno, es facil o la calidad es buena.
/'l--l- . Nivel bueno, es muy facil o fa calidad es muy
buena.

Figura 33 - Leyenda
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Tras todo el estudio realizado y siguiendo el resumen de la tabla de la Figura 34 se llega a
la conclusién de que los ESB mas dptimos para las tareas gue se quieren realizar son: Mule
{Open Source} y Weblogic ESB Oracle {comerciales).

Actualmente parece que ninguno de los ESB aguanta cargas de gran tamafio con archivos
de mas de 1 MB durante un tiempo indefinido y con una memoria limitada. Por tanto se
llega a la conclusidén que si se necesita este escenario se tendrd que adquirir un servidor
con los requerimientos necesarios para que funcione.

Otra de las cosas que se ha considerado de gran importancia es la comunidad. Igual que
cualquier empresa que se precie debe tener un gran equipo de testing, las empresas que
colaboeran con proyectos Open Source deben aprovechar la comunidad para que prueben
el producto lo mejor posible. Por esa razdn se piensa que es importante que hasta cierto
punto la empresa cuide a la comunidad de usuarios que desinteresadamente este
probando el producto.

Cabe destacar que de los ESB que se ven en la tabla comparativa hay ESB que se han
considerade de mala calidad aun y cuando para otras tareas posiblemente serian mas
adecuados. Las conclusiones que se han sacado en esta tabla estin basadas en la
experiencia que se ha tenido con los ESB y en la opinidén personal.

Para finalizar cabe decir que todos los ESB tienen cosas en comun, pero no son tan
semejantes para realizar un patrén de aprendizaje. Todo esto se arreglaria si en un futuro
se estandarizase un lenguaje de configuracion para ESB, de esta forma hacer el paso de
uno a otro no serfa nada dificil,



4.1

4.1.1

Capitulo 4
Casos de uso

Web Service semantico con MULE

Objetivo y descripcion

El ESB es una herramienta basica de integracién, por esta razén ha sido elegida para
integrar el grupo de aplicaciones que entran dentro del entorno que se describe en la
Figura 35. Primero de todo se describira cada uno de los elementos:

a

Interidy IDP: Es un proveedor de identidad que permite a los usuarios generar
tarjetas de informacion a partir de los datos gue el proveedor custodia. Con estas
tarjetas los usuarios pueden autenticarse de forma mas segura y con una
proteccién adicional contra los ataques de suplantacién de identidad. Este
proveedor permite obtener datos verificados a partir de ficheros FOAF firmados
electrénicamente o del certificado del DNle. Mas informacién en [15]

PKI TrustCenter: Es un sistema capaz de ser alimentado con la informacién
extraida del mundo de las infraestructuras de clave piiblica y para dar respuesta a
consultas e inferir nuevo conocimiento. Por medio de una representacién gréafica
de la informacién extraida de las ontologias, se ofrecera al usuario la capacidad de
navegar o interactuar con la jerarquia de entidades de confianza. [17]

FOAF Manager: Es un gestor de identidades FOAF controladas por el usuario. Es
una aplicacién que da soporte a la manipulacién de instancias FOAF mediante
herramientas seménticas, permitiendo al usuario importar atributos de identidad
de un conjunto de redes sociales y, lo m&s importante, dotar al usuario
herramientas para controlar su propia identidad mediante creacién de FOAFs ,
edici6n, importacién , publicacién , etc.. Mas informacién en [16]

TrustedX: Es una plataforma de servicios web que provee mecanismos para tratar
la autenticidad, la firma electrénica y el cifrado de datos. Basado enteramente en
politicas, una vez configurado, TrustedX gestiona la confianza corporativa de
forma automatica.

CSLA: La Autoridad Local de Sello de Contexto (CSLA), definida e implementada en
[14], proporciona sellos de contexto XML que permiten mejorar los mecanismos de
conflanza que acompaiian las operaciones telematicas.

Internet: Otro de los elementos importantes en la estructura es Internet. Mas que
un elemento, es una escenificacién de que el ESB puede abstraer servicios que
estan fuera de la red y nutrirse de ese conocimiento.
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Por otro lado est4 la base de datos de conocimiento que es la encargada de guardar toda la
informacion que usan todas las aplicaciones o elementos conectados al ESB. Su acceso esta
restringido por el ESB y se ofrece a través de un Web Service.

En este caso el ESB hace de punto de unién de todas aplicaciones y distribuye los servicios
que ofrece cada aplicacion hacia las otras, en particular el servicio de consulta y
almacenamiento de la base de datos.

El objetivo de este caso de uso es demostrar la facilidad de integracién de servicios y
aplicaciones y ver que beneficios se obtienen cara al futuro. Otro de los objetivos ha sido
ver que tipo de aguante tiene el ESB cuando se encuentra en produccién, ya que este
escenario se pretende pasar a produccién.

Se ha utilizado MULE para este caso de uso porque se querfa probar un Enterprise Service
Bus Open Source y segin la comparativa del capitulo anterior este era el mejor
posicionado. De esta forma completamos los dos casos de uso con dos tipos de ESB
diferentes.

4.1.2 Diseiio

Como se puede observar en la Figura 36 existen tres interfaces diferentes y cada una
dispone de varias operaciones. El usuario se comunica a partir de ellas para acceder a la
base de datos. Los tres servicios son ofrecidos por el ESB.

User

Do

Figura 36 - Diagrama de casos de uso del Web Service Semdntico
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4.1.2.1 Query
Flujo basico: Query

1. User env1awﬁ;xﬂ1a peticion ¢
SOAP por la interficie Query
Sparql.

.............................. T N P TR PO

: 2. El ESB recibe la peticién,g

mira que estd bien formada y !
. la registra en un LOG. Monta
la peticién SPARQL y la envfa,
3. La base de datos
recibe la peticibn y
. devuelve la respuesta,

4. E1 ESB monta la respuesta
de la base de datos en RDF y !
la envia al usuario. :

5 User rocibe 1 respuestadel T
ESB.

Flujo alternativo: Error

Existen varios errores por los cual puede fallar el servicio, por un lado que falle el
ESB por algin error interno, en este caso devolveria un mensaje de sistema. Por
otro lado puede fallar la consulta porque este mal formada o porque la capa de
abstraccién de Jena no la entienda.

4.1.2.2 Update
Flujo basico: Update
st ISER

1. User env |
SOAP por la interficie Sparql.

mira que esta bien formada y

la registra en un LOG. Monta

. la peticion SPARUL y la envia.

3. La base de datos
:recibe la inserciébn y
- devuelve la respuesta
- con el resultado si ha ido
¢ bien o mal.

4, El ESB verifica que todo ha :
- ido bien y envia al usuario
. una respuesta genérica con la
. validez de la transaccion. :

S User recibe | arespuesta e e
ESB.
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Flujo alternativo: Error

El caso del Update es diferentes al del Query, en este caso se envia una query
SPARUL. Este lenguaje es bastante limitado en el entorno en el que se esta usando
¥ no nos ofrece tanta potencia como el SPARQL.

4.1.2.3 Insert
Flujo bésico: Insert

e L

1. User envia una peticién
SOAP por la interficie Spargl
con el RDF que se quiere
insertar.

mira que esta bien formada y :
. la registra en un LOG. Inserta
- el RDF en la base de datos por

. 3. La base de datos
- recibe la insercién y
devuelve la respuesta
con el resultado si ha ido
: bien o mal.

4. El ESB verifica que todo ha
{ ido bien y envia al usuario !
' una respuesta genérica con la |
- validez de la transaccién. ‘

5. User recibe la regpuesta del
ESB.

Flujo alternativo: Error

El caso del Insert vuelve a ser diferente, aqui se esta afiadiendo un RDF entero en
la peticion SOAP. De esta manera puede fallar porque el RDF este mal formado o no
entienda alguna parte, en este caso devolveria error de insercién.
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4.1.2.4 Delete
Flujo basico: Delete

Casos de uso

1. User envia una peticién

5. User recibe la respuesta del
ESB.

2. El ESB recibe la peticion,
; mira que esta bien formada y
. la registra en un LOG. Borra el
' RDF de la base de datos por la
: APl de Jena,

. recibe

LT 7R T P o

la peticién de

Eborrado y devuelve la

. respuesta

con el

: resultado si ha ido bien

ido bien y envia al usuario
una respuesta genérica con la
validez de la transaccion.

o mal.

Flujo alternativo: Error

En este caso el tinico fallo que puede existir es porque no existe el ID del grafo que

se quiere borrar.
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4.1.2.5 Getrdf
Flujo bisico: Getrdf

1. User envia una peticién
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SOAP por la interficie Sparql.

mira que esta bien formada y
la registra en un LOG. Toma el
RDF de la base de datos por la
APl de Jena.

-3. La base de datos
. recibe

- bien o mal.

la peticion y
devuelve la respuesta
con el resultado si ha ido

! validez de la transaccién,

4. E] ESB verifica que todo ha
ido bien y envia al usuario

una respuesta genérica con la

5. User recibe la respuesta del
ESB.

Flujo alternativo: Error

El error es semejante que en el caso anterior, si el ID que se le envia no existe
devolverd error. También puede fallar en la generacién del RDF.

4.1.2.6 RecQuery
Flujo basico: RecQuery

1. User envia una peticién
SOAP por la interficie
RecQuery Sparql.

: 2. El ESB recibe la peticién, ;
- mira que esta bien formada y

la registra en un LOG. Monta
la miltiple peticién SPARQL y
la envfa,

3. La base de datos
recibe las peticiones y
devuelve la respuesta.

4. El ESB monta la respuesta !

de la base de datos en RDF y
la envia al usuario,

5. User recibe la respuésta del
ESB.
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Flujo alternativo: Error

Esta consulta es mas complicada que las demads, ya que a su vez tiene un conjunto
de consultas. Los fallos que pueden haber son los mismo que existen en la query,
mas lo que se pueden encontrar al reutilizar resultados de querys.

4.1.3 Implementacion y configuracion

Por una parte se ha montado todo lo necesario para poder tener el ESB en produccién
dentro de un servidor, por otra parte se ha desarrollado el c6digo necesario para ofrecer
los servicios semanticos y por ltimo se ha configurado el ESB para integrar todo.

4.1.3.1 El servidor

Se buscaba una manera ligera para montar el ESB y tras las observaciones del
administrador de la empresa se decidio usar Debian como sistema operativo. A través de
una maquina virtual con el Debian recién instalado se fue montando todo lo necesario.

Lo primero de todo fue montar el escenario de tal forma que se pudiera instalar el ESB sin
problemas. También tuvo que instalarse la base de datos MYSQL para poder alojar la base
de conocimiento y un servidor Apache para alojar aplicaciones futuras.

Los mayores problemas fuercn causados por el desconocimiento del sistema operativo,
tanto para configurar la red, como para instalar algunas aplicaciones. El mas significativo
fue la configuracidn del proxy de la empresa.

4.1.3.2 Desarrolio de cédigo

En la primera fase del desarrollo del cédigo se tuvo que probar la conexion a la base de
datos y como funcionaba Jena de manera general, antes de introducir ese cédigo en un
Web Service.

Cuando se tuvo un conocimiento suficiente y se habian probado las consultas de manera
manual se implemente un Web Service con JAX-WS y las java anotations. La primera
interficie que se creo fue la encargada de hacer consultas spargl. Todos los problemas de
configuracién fueron aqui, cuando se hicieron las otras interficies ya se tenfa un
conocimiento previo.

Los problemas mas complicados de solucionar estuvieron ligados a la creacién o
modificacién del wsdl. Las librerfas utilizadas tenian unas restricciones muy estrictas en
cuanto a como tenia que estar estructurado el wsdl.

4.1.3.3 Configuracién del ESB

Finalmente se tenia que configurar el ESB para mostrar el servicio web a las otras
aplicaciones. Se configuraba una URL de entrada donde tode el mundo mandaba los
mensajes, a partir de eso el ESB gestiona las peticiones. Y las envia a la peticién que toca.

4.1.4 Resultados

Este escenario se puso en produccién en Agosto y ha sido utilizado durante estos meses
por varios usuarios. Poco a poco se han ido detectando errores y afiadiendo mejoras. Aun
y asi ha funcionado bien. Cabe destacar que las peticiones realizadas ha estado en
produccién no han sido excesivamente exigentes en cuanto a nimero de peticiones y
presencia de usuarios, pero se considera que ha dado el servicio que se le demandaba.
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4.2 integracion de TrustedX con Oracle Weblogic ESB

4.2.1 Objetivo y descripcién

A diferencia del caso anterior, este escenario estd formado solamente por TrustedX y el
ESB. En este caso el ESB no pretende integrar una gran suma de aplicaciones, sino que
quiere facilitar la usabilidad del producto ofreciendo una nueva interfaz de
interoperabilidad entre el usuario (humanos, aplicaciones u otros servicios web) y
TrustedX.

La forma tradicional de usabilidad de los servicios que ofrece TrustedX es a partir de
servicios web SOAP. Tiene un conjunto de web service a los cuales se les envia una
peticion que hacen un trabajo interno y devuelven un SOAP con la respuesta. Un ejemplo
de entre todos los servicios que ofrece TrustedX es el de firma digital, el usuario envia un
documento a TrustedX y lo firma.

Este caso de uso tiene como objetivo que el usuario puede probar diferentes servicios de
TrustedX sin tener que aprender a montar un SOAP, para ello se ha pensado un proceso
patron que podria servir para la mayoria de servicios:

1) El usuario deja lo necesario para el servicio en la carpeta de entrada IN.
2) EI ESB lo detecta, lo recoge y ejecuta una funcién java para codificarlo a Base64.
3) EIESB monta el SOAP y lo envia a TrustedX.

4) EIl ESB recoge la respuesta que devuelva TrustedX y ejecuta una funcién java para
descodificarla.

5) El ESB deja la informacién importante en una carpeta OUT con el mismo ID de la
entrada para que el usuario lo pueda reconocer.

< Codificando &l
& POFy
HE devolviendo ef
~ h fjo sl ESB
-
[ [3E

" P i crroR
Wrwso

punto del fujo guarda una
copla aqui. Siempre
inenta volver ha hacer

una vez mas todo ef lujo

Figura 37- Oracle Weblogic ESB con TrustedX
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De esta manera el usuario ha probado un servicic de TrustedX ofreciendo solo lo minimo
al ESB y recibiendo una respuesta que cualquier usuario puede comprender. Como
ejemplo, en la Figura 37 podemos observar este caso, para el servicio de firma.

Para este caso de uso se escogid el ESB comercial de Oracle, que desde nuestro punto de
vista es uno de los mas estables en cuanto a gran nimero de peticiones. Aun y asi, cuando
se intentaba enviar archivos de un peso considerable el ESB no tenfa suficiente memoria
para transportar muchos archivos.

Por esta razdn se decidié afiadir, en la medida de lo posible, cédigo externo en el producto
para intentar corregir esta posible limitacién de manera eficiente. El mayor preblema se
encontré a la hora de montar el SOAP, mientras en el envio el ESB mantiene todo el
proceso en streaming y no aumenta la memoria utilizada, cuando quiere modificar el
archivo lo tiene que guardar todo en memoria.

Para solucionar ese problema se afiadieron unas clases JAVA que se ejecutan en partes
estratégicas del flujo para hacer el trabajo que hacia el ESB, pero todo en streaming hasta
los cambios, tanto para montar el SOAP, como para extraer la informacion importante que
eran los dos lugares de mas gasto de memoria.

Codificando el
PDF, creando el
SOAP y
almacenandolo - ESS
RROR
Firma el . E
Sa W , Documento Wrwio
~, REFAPDF ¢
iy ;! I e oE FLuso
L3
Separar o archivo
firmado, decodificando
. e BageBd y
- aimacenandolo

Si existe eror en algun
punto del fiujo del ESB
guarda una copia aqui.
Siempre intenta volver ha
hacer una vez mas lodo el
flujo

Figura 38 - Oracle Weblogic ESB con TrustedX 2
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4.2.2 Diseiio

Como se puede observar en la Figura 39, se han implementado solo dos casos de uso el de
firma de documentos PDF y el de verificacién de firmas PDF. Aunque solo se hayan
implementado estos dos, el patrén a seguir serfa francamente parecido para cualquier otro
servicio,

Fif_;F Sign”

o

" PDF Verify.

User ESB Trustedx

Figura 39 - Diagrama de casos de uso de Oracle Weblogic ESB con TrustedX

4.2.2.1 Firmar PDF
Flujo basico: Firmar PDF

1. User coloca un PDF para
firmar en la carpeta de .
entrada.

: 2. El ESB que cada cierto
tiempo mira si alguien ha
colocado archivos en esa!
carpeta lo toma, crea el SOAP |
necesario para envisrselo a |
TrustedX y lo envia a firmar.

. 3, TrustedX firma el PDF
-y devuelve la respuesta
- SOAP.
4. E1 ESB verifica que todo ha |
ido bien, extrae el PDF
firmado del mensaje SOAP y
lo guarda en la carpeta de
salida.

5. User mira en la carpeta de
salida y encontrara el fichero
PDF con el mismo nombre que
el ha puesto, pero esta vez
firmado.

Flujo alternativo: Error

En caso de error en el ESB vuelve a probar de enviar la peticién. Si el fallo en una de las
clases JAVA externas el flujo podria quedar detenido indefinidamente.
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4.2.2.2 Verificar la firma de un PDF
Flujo bésico: Firmar PDF

1. User coloca un PDF firmado :
para verificar en la carpeta de |
entrada.

2. El ESB que cada cierto
‘tiempo mira si alguien ha |
- colocado  archivos en esa |
' carpeta lo toma, crea el SOAP
- necesario para enviarselo a
- TrustedX y lo envia a
- verificar.

¢ 3. TrustedX valida la

firma del PDF vy
. devuelve la respuesta
. SOAP.

_ 4. El ESB verifica que todo ha
~ido bien, extrae los datos de la :
. verificacién del mensaje SOAP |
y guarda un reporte en la:
¢ carpeta de salida. ‘

5. User mira en la carpeta de
salida y encontrara un fichero |
de texto en un lenguaje .
comprensible explicando
como ha ido la verificacion.

Flujo alternativo: Error

En caso de error en el ESB vuelve a probar de enviar la peticidn. Si el fallo en una de las
clases JAVA externas el flujo podria quedar detenido indefinidamente.

4.2.3 Implementacion y configuracion

En este caso la implementacién han sido las clases externas que se utilizan para hacer los
cambios por streaming. En el ejemplo de firma:

O La clase es llamada por el ESB en un punto concreto del flujo, y uno de sus
parametros es el path donde se encuentra el documento a firmar.

O La clase recoge el documento por streaming, lo codifica, y mientras lo codifica le
afade lo necesario para trasformarlo en una peticion SOAP.

En el Gltimo paso se ha perdido tiempo, pero se ha ganado en consumo de memoria. Ahora
el proceso se alarga un tiempo imperceptible y consume mucha menos memoria, por esta
razdn se pueden enviar mas archivos para firmar.

En cuanto a la configuracion del ESB, se ha intentado hacer lo maximo de genérica posible
para que se pueda reaprovechar para otros servicios. De esta manera se ha creado un
patrdn para la creacién de otros servicios en un futuro.
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4.2.4 Resultados

Los resultados han sido mejor de lo esperados porque con ningiin ESB se habia conseguido
llegar a tener un flujo de peticiones constante contra TrustedX y que nc consumiera toda
la memoria. Aunque por otra parte esto ha sido gracias al cddigo que se ha insertado
dentro del flujo.

Este proceso conlleva unas limitaciones, y es que la légica que hay en las clases no es lo
suficientemente potente para soportar segfin que servicios se quieran implementar. Y
llega un momento que complicar la 16gica puede llegar a ser demasiado costoso,

Un posible uso de este escenario seria el de la factura electrénica. Muchas empresas
contintian usando factura en papel por lo costoso que es aprender todo el tema de Ia forma
digital y de cémo usarlo. De esta manera que se ha explicado el usuario solo tendria que
meter la factura en una carpeta y el ESB la firmaria y la podria enviar por mail a quien
tuviera que recibirla.







Capitulo 5
Planificacion

La planificacion previa de todo proyecto permite analizar la carga de trabajo de cada una
de las etapas, prever las necesidades de recursos humanos, de hardware y software en
cada una de ellas, y proyectar los hitos intermedios de forma realista. Por otro lado, una
planificacién adecuada permite realizar un célculo sobre el coste del proyecto para
analizar su viabilidad de cara a su desarrollo y puesta en produccién.

5.1 Planificacién temporal
El desarrollo del proyecto fue inicialmente previsto en cuatro fases diferenciadas:

0 Formacién: Durante la primera fase se debfa hacer un acercamiento a la
tecnologia, conocer todos los productos que hay actualmente y entender como
funciona. Por otro lado, se tenfa que empezar a probar.

O Ensayos prictices: Los conocimientos tedricos adquiridos en la primera fase se
complementan con las practicas y ensayos de esta parte. Durante las practicas
posiblemente se tenga que estudiar otro tipo de tecnologias ligadas a los
Enterprise Service Bus.

a Casos de uso: Mientras se siguen haciendo ensayos practicos se disefiaran dos
casos de uso complejos donde se demostrara todo lo que se ha aprendido en los
dos puntos anteriores.

0 Documentacién: La fase de documentacién deberia empezar con el prototipo
finalizado con el objetivo de documentar todo el proceso de desarrollo del mismo.

Cabe destacar que el desarrollo del proyecto contaba con tres hitos intermedios a cumplir
para su correcto desarrollo. Dos de estos hitos estaban relacionados con los plazos de
entrega finales definidos para el proyecto: la presentacién final del proyecto (27/02/09} y
la entrega del informe previo {(13/01/09). Por otro lado se propuso un hito para poner en
produccién el primer caso de uso para el (29/08/08).

La duracidn real del proyecto ha sido bastante elevada puesto que se ha compaginado el
PFC con un trabajo necesario dentro del proyecto de I+D Segur@ lo que ha implicado un
mayor esfuerzo sobre todo en formacidn, ensayos practicos y especificacién y disefio de la
aplicacién. Al tratarse este de un proyecto 100% I+D se debian adquirir nuevos
conocimientos, realizar un estudic del estado del arte de la tecnologia existente y
posteriormente realizar unos casos de uso complejos.

‘Tarea Horas

Formacién 80

Ensayos practicos | 600

Casos de uso 420

Documentacién 200

TOTAL . {1300 horas
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5.2 Planificacién econémica

Por otro lado hay que contabilizar el coste econdmico de la realizacién del proyecto. Para
realizar este calculo hay que considerar un desglose de todos los elementos que han sido
necesarios para su realizacién, desde los recursos humanos hasta los recursos hardware y
software (ordenador, lugar de trabajo, licencias,...). Todos estos aspectos seran analizados
a continuacién:

En el proyecto ha participado un becario en régimen de convenio universidad empresa
(beca UPC)*. Para calcular su salario es necesario multiplicar el nimero de horas
dedicadas por el salario base:

1 becario * 1300 horas * 7€/h = 9.100 €

Ademas, a este coste se deben afiadir el coste adicional que supone la manutencién de un
empleado econémicamente (luz, teléfono, etc.) que esta fijada en un 15% del coste del
empleado.

9.100€+15%=10465€
10.465 € + 1,147€ gestién del convenio = 10.466,15 €

TOTAL ' 10.466,15 €

Hay que considerar el mobiliaric que ha sido necesario durante el desarrollo del
proyecto. El material de oficina queda definido en el apartado 4 de los elementos
comunes del impuesto de sociedades con un coeficiente lineal maximo del 10% durante
un periodo méximo de 10 afios,

Se considera:

Escritorio y silla de oficina valorados en 500 €.

500%0,1=50€

TOTAL IR - {50€

‘ge puede observar que no se ha considerado e trabajo del director del proyecto en el coste de recursos
humanos.
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El apartado de equ1pos mformatlcos debe desglosarse en dos apartados: el equipo
necesario para el desarrollo y el equipo necesario para el despliegue.

Referente al primer aspecto se ha utilizado un equipo Dell precisién 370 valorado en
1.650€ propiedad de la empresa (compradoe en 2005). Teniendo en cuenta su antigiiedad
hay que calcular el coste de la amortizacién de dicho equipo mediante la tabla de
coeficientes de amortizacién del apartado 6 del impuesto de sociedades [elementos
comunes). Este coeficiente fija el coeficiente lineal maximo en un 25% durante un periodo
méximo de 8 afios para los equipos para ¢l tratamiento de la informacién.

Afio || _

025 % 1,650 - 1550 € | 1650 41751237508
0,25%1.650 = 412,50 € | 1.237,5 - 412,5 = 825,00 €
0,25* 1.650 = 412,50 € | 825,00 - 412,5= 412,50 €
0,25%1/650 = 412,50 € | 412,50 - 412,50 = 0€

N L N S

El equipo de trabajo se encontraba en el cuarto afio totalmente amortizado. Por otro lado
es necesario un servidor de aplicaciones para poder desplegar el prototipo. Para este
proposite se ha elegido un servidor Dell Power Edge 1l valorado en 1.199 €5

1199 €+0€=1199€

“TOTAL o 1.199€

Para el desarrollo de la aplicacién no ha sido necesario adquirir ninguna licencia puesto
que las soluciones utilizadas eran en su totalidad software de libre distribucién o
software propietario de la empresa.

Por otro lado hay que considerar que pese a que la empresa ya disponia de los sistemas
operativos instalades y de las suites ofimdticas hay que considerar también el coste de
amortizacién de éstos. La tabla de coeficientes de amortizacién del impuesto de
sociedades, apartado 7 de los elementos comunes especifica un coeficiente lineal maximo
del 33% durante un periode maximo de 6 afios para los sistemas y programas
informaticos. Hay que tener en cuenta que las licencias corporativas se renuevan
anualmente por lo que la amortizacidén puede realizarse a un solo afio.

Se consideran:

Licencia Microsoft Windows XP Corporativo valorada en 150 €.
Licencia de Microsoft Office 2003 Profesional valorada en 300 €.
(150 +300) *0,33 =1485 €

TOTAL _ 148,5 €

5 Destacar que este servidor servira para alojar mas de una aplicacidn por lo que finalmente este coste se
vera distribuido.
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El coste total final de todos los recursos necesarios se puede observar en la siguiente tabla:

Concépto |

Coste (€)
Recursos humanos 10.466,15
Equipos informaticos | 1.199
Sistemas y programas | 148,5
Mobiliario 50
TOTAL - ' 11.863,65€

Cabe destacar que gracias al ESB se han podido integrar varias aplicaciones
desarrolladas en otros proyectos de manera muy sencilla, practicamente sin tener que
desarrollar cédigo especifico y con un proceso de aprendizaje minimo. Esto ha hecho
que el gasto sea minimo, aunque no se ha llegado a cuantificar tratandose de un

proyecto 1+D.

También hay que destacar que si se quisiera poner el producto en produccion habria

gue pagar las licencias requeridas.







Capitulo 6
Conclusiones

La realizacién completa de este proyecto ha permitido estudiar en profundidad el estado
actual de la tecnologfa de los Enterprise Service Bus. Este estudio ha permitido observar
que esta tecnologia en particular se encuentra aiin en una fase incipiente pero con unos
objetivos muy ambiciosos. Esto ha permitido ver que el trabajo en este 4rea es atin largo
pero que puede ofrecer a los usuarios grandes posibilidades en el futuro.

Los principales problemas que se han encontrado con la tecnologia estidn enfocados en el
consumo de memoria. El escenario que se quiere montar tiene que mover archivos de un
tamafio considerable y los ESB no pueden hacer todo por streaming para no consumir
tanta memoria.

Se han escogido dos ESB, uno comercial y otro Open Source, MULE y Weblogic de Oracle
respectivamente. Son los que cumplfan el mayor niimero de requisitos para los escenarios
que se han montado, y como se puede ver en la comparativa han sido los que destacan en
mds pardmetros,

Otra de las cosas que se han encontrado sumamente importante es el papel de las
comunidades dentro de los proyectos Open Source. Durante el documento se ha
mencionado esta misma idea, y es que hay veces que en los foros de la comunidad
encuentras muchisima mas informacién que en la propia documentacién del producto.
Nos atreverfamos a decir que actualmente un producto joven sin comunidad tiene que
tener las ideas muy claras y un buen equipo de testing para llegar a lo mas alto.

A nivel personal, cabe destacar que era la primera vez que hacia una comparativa de
productos empresariales a gran escala y no me ha sido tan sencilla como esperaba, Es
complicado tener que definir unos pardmetros comparativos generales que muestren la
calidad de un producto cuando no hay ningin estandar definido.

Un aspecto interesante y que hasta ahora no conocia es la realidad del mundo empresarial,
exactamente de las empresas Open Source. Me sorprendié que detrds de cada empresa
Open Source hubiera una 0 mas empresas poderosas subvencionando las investigaciones
para después enriquecerse de los conocimientos. Cada vez que miraba los integrantes de
un proyecto Open Source de los que he probado encontraba investigadores de empresas
que tienen ESB comerciales.

El trabajo en un entorno I+D ha permitido involucrarse en tecnologias novedosas, de alto
nivel técnico y con grandes posibilidades de expansién futuras. Estos aspectos han tenido
especial relevancia en el aprendizaje y han sido plenamente gratificantes, Durante la
realizacién del proyecto y tras la conclusién he podido comprobar como los ESB son mas
importantes de lo que pensaba y que se deberian implantar en mas entornos.

A nivel personal hay que destacar que la mayor parte de los conocimientos necesarios han
sido adquiridos durante el desarrollo del proyecto puesto que las tecnologias utilizadas
han sido siempre punteras y en continuo desarrollo. Esto ha comportado que se hayan
podido aprovechar los conocimientos tedricos obtenidos durante la carrera relativos a la
especificacion y disefio del sistema y al andlisis de algoritmos. En el aspecto técnico se han
aprovechado los conocimientos del lenguaje Java para realizar las partes de
implementacion del proyecto,

Es importante el hecho de que este proyecto de fin de carrera se ha realizado en la
empresa Safelayer Secure Communications S.A. con la colaboracién del departamento
DMAG de la UPC. Safelayer se destaca como empresa puntera a nivel nacional y con
reconocimiento internacional en el ambito de la seguridad y la tecnologia PKI. El hecho de
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haber realizado el proyecto en un entorne corporative ha permitide tener una vision mas
amplia sobre como se planifica y desarrolla un proyecto en un entorno profesional y ha
permitido adquirir conocimientos practicos ttiles para el futuro. Ademas de los aspectos
de procedimiento, este entorno ha permitido contar con un equipo de profesionales
especializados en las tecnologias de dltimo nivel a los que se ha podido acudir en caso de
necesidad. Finalmente hay que reconccer la importancia del equipo de trabajo puesto que
la proximidad ha permitido la adaptacién en ciertos casos del producto para resolver
aspectos especificos y la mejora de calidad de dicho producto.

Probablemente, uno de los aspectos mas enriquecedores ha sido el trabajo en equipo que
ha sido necesario realizar puesto que el proyecto se encontraba vinculado a otros PFC y ha
sido necesario tomar decisiones conjuntas, que en el caso de una aplicacién individual
podrian haber tomado otros caminos. Este aspecto ha permitido observar y aprender la
diferencia existente entre el desarrollo de proyectos independientes y de proyectos que se
entrelazan,

6.1 Usos futuros

6.1.1 Primer caso de uso

Las mejoras que se esperan en este caso estdn enfocadas a ampliar el nimero de
elementos que estan integrados con el ESB. El proximo en integrarse de una manera
semejante a lo que se ha hecho con la base de datos, serd un razonador. Algunas de las
funciones mas importantes de un razonador son:

0 Interpretar reglas
0 Determinar la consistencia de ontologias
@ Resuelve consultas SPARQL

Se desea realizar un grupo de web service y dotarles de funcionalidades con el razonador.
De esta manera cualquier aplicacién que contacte con el ESB podra acceder de manera
sencilla a sus servicios.

Otra de las mejoras que se pretende realizar es la actualizacién de todas las librerias que
se han usado para realizar el conjunto de clases que se comunican con la base de datos.
Durante este tiempo Jena ha publicado nuevas releases y por falta de tiempo no se han
podido incorporar. Seria interesante ojear las novedades y ver si estas desembocan en
nuevos servicios para nuestra base de conocimiento.

Por ultimo se quiere probar la nueva versién del ESB Open Source utilizado, MULE. Por la
misma razén que con Jena no se ha tenido tiempo de probar esta nueva release. En este
caso hay que tener mas cuidado porque cabe la posibilidad de que no sea compatible con
el escenario que se ha montado.

6.1.2 Segundo caso de uso

La primera accidn que se quiere realizar sobre este entorno es mejorar la solidez del
misma controlando mejor todos los errores que pueden suceder. Ahora se controlan, pero
hasta cierto punto.

La segunda tarea a realizar es ampliar el abanico de servicios de TrustedX que se ofrecen
de esta manera.



~ EAl
EDA
ESB
HTTP
IP
JMS
MOM
PDF
PKI
POJO
RDF
SMTP
SOA
SOAP
SSL
TCP
URI
URN
XML

Enterprise Application Integration
Event Driven Architecture
Enterprise Service Bus

Hypertext Transfer Protocol
Internet Protocol

Java Messages Service
Middleware Oriented Messages
Portable Document Format
Public Key Infrastructure

Plain Old Java Object

Resource Description Framework
Simple Mail Transfer Protocol
Service Oriented Architecture
Simple Object Access Protocol
Secure Sockets Layer
Transmission Control Protocol
Unifoerm Resource Identifier
Uniform Resource Name

Extensible Markup Language
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Archivo WSDL de la Interficie Query Sparq|

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"7>
<wsdl:definitions
xmins:tns="urn:sparql.safelayer"
xmins:wsdl="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/"
xmins:soap="http://schemas.xmisoap.org/wsdi/soap/"
xmins:st="urn:types.safelayer”
xmins:http="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/http/"
xmins:mime="http://schemas.xmisoap.org/wsdi/mime/"
xmins:xs="http://www.w3.org/2001/XMLSchema"
targetNamespace="um:sparql.safelayer"s
<wsdl:service name="QuerySoapService">
<wsdl:;port name="QuerySoapPort" binding="tns:QuerySoapBinding">
<soap:address location="REPLACE_WITH_ACTUAL_URL"/>
</wsdl:port>
</wsdl:service>
<wsdl:types>
<xs:schema targetNamespace="urn:spargl.safelayer”s
<xstimport namespace="urn:types.safelayer"
schemalocations"spargl-protocol-types.xsd" />
</xs:schema>
</wsdl:types>
<wsdl:message name="queryRequest">
<wsdl:part name="guery" element="st:query-request™/>
</wsdl:message>
<wsdl:message name="queryResponse™>
<wsdl:part name="response” element="st:query-result"/>
</wsdl:message>
<wsdl:message name="malformedQueryFault">
<wsdi:part name="malformedQueryFaultPart™ element="st:malformed-guery"/>
</wsdl:message>
<wsdl:message names="queryRequestRefusedFault™>
<wsdl:part name="queryRequestRefusedFaultPart" element="st:query-request-refused"/>
</wsdl:message>
<wsdl:portType name="SparqlQuerylnterface">
<wsdl:operation name="query">
<wsdl:input message="tns:queryRequest™/>
<wsdl:output message="tns:queryResponse"/>
<wsdl:fault message="tns:malformedQueryFault" name="malformedQueryFault" />

<wsdl:fault message="tns:queryRequestRefusedFault” name="queryRequestRefusedFault" />

</wsdl:operation>
</wsdl:portType>
<wsdl:binding name="QuerySoapBinding" type="tns:SparqiQueryinterface”>
<soap:binding style="document" transport="http://schemas.xmlsoap.org/soap/http"/>
<wsdl:operation name="query™>
<soap:operation style="document™ />
<wsdl:input:>
<soap:body use="literal"/>
</wsdliinput>
<wsdloutput>
<soap:body use="literal"/>
</wsdloutput>
<wsdl:fault name="malformedQueryFault">
<soap:fault name="malformedQueryFault" use="literal"/>
</wsdl:fault>
<wsdl:fault name="gqueryRequestRefusedFault">
<soap:fault name="queryRequestRefusedFault" use="literal"/>
</wsdl:fault>
</wsdl:operation>
</wsdl:binding>
</wsdl:definitions>

Anexo A
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Archivo WSDL de la Interficie Sparql

<7xml version="1.0" encoding="UTF-8"7>
<wsdl:definitions
xmins:tns="urn:sparglprotocol.safelayer”
xmins:wsdl="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/”
xmins:soap="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/soap/"
xmins:st="urn:types.safelayer"”
xmins:http="http://schemas.xmlscap.org/wsdl/http/"
xmins:mime="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/mime/"
xminsixs="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema"
targetNamespaces"urn:sparglprotocol.safelayer”

>

<wsdl:service name="SparglSoapService™>

<wsdl:port name="Sparglinterface” binding="tns:SoapBinding”>
<soap:address location="REPLACE_WITH_ACTUAL_URL"/>
</wsdl:port>

</wsdlservice>

<wsdl:types>
«<xs:schema targetNamespace="urn:sparqglprotocol.safelayer"s>

<xs:import namespace="urn:types.safelayer"
schemalocation="spargl-protocol-types.xsd” />
</xs:schema>
</wsdl:types>

<wsdl:message name="insertRequest">
<wsdl:part name="insert" element="st:insert-request"/>
</wsdl:message>

<wsdl:message name="insertResponse">
<wsdl:part name="response” element="st:insert-result"/>
</wsdl:message>

<wsdl:message name="deleteRequest”>
<wsdl:part name="delete" element="st:delete-request"/>
</wsdl:message>

<wsdl:message name="deleteResponse'>
<wsdl:part name="response" element="st:delete-result”/>
</wsdf:message>

<wsdl:message name="getrdfRequest">
<wsdl:part name="getrdf" element="st:getrdf-request"/>
</wsdl:message>

<wsdl:message name="getrdfResponse™>
<wsdl:part name="response” element="st:getrdf-result"/>
</wsdl:message>

<wsdl:message name="updateRequest™>
<wsdl:part name="update" element="st:update-request"/>
</wsdl:message>

<wsdl:message name="updateResponse”>
<wsdl:part name="response" element="st:update-result"/>
</wsdl:message>

<wsdi:portType name="Sparglinterface">
<wsdl:operation name="insert™>
<wsdl:input message="tns:insertRequest"/>
<wsdl:output message="tns:insertResponse"/>
</wsdl:operation>
<wsdl:cperation name="delete™>
<wsdlinput message="tns:deleteRequest"/>
<wsdloutput message="tns:deleteResponse”/>
</wsdl:operation>
<wsdl:operation name="getrdf"'>

Anexo A
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<wsdlinput message="tns:getrdfRequest”/>
<wsdl:output message="tns:getrdfResponse"/>
</wsdl:operation:>
<wsdl:operation name="update">
<wsdiinput message="tns:updateRequest"/>
<wsdl:output message="tns:updateResponse"/>
</wsdl:operation>
</wsdl:portType>

<wsdl:binding name="ScapBinding" type="tns:Sparqlinterface">
«<soap:binding style="document" transport="http://schemas.xmlisoap.org/soap/http"/>
<wsdl:operation name="insert">
<spap:operation style="document" />
<wsdl:input>
<soap:body use="literal"/>
</wsdl:input>
<wsdloutput>
<soap:body use="literal"/>
</wsdi:output>
</wsdl:operation>
<wsdi:operation name="delete">
<soap:operation style="document™ />
<wsdl:input>
<soap:body use="literal"/>
</wsdlinput>
<wsdl:output>
<soap:body use="literal"/>
</wsdl:output>
</wsdl:operation>
<wsdl:operation name="getrdf">
<soap:operation style="document" />
<wsdlinput>
<soap:body use="literal" />
</wsdlinput>
<wsdl:output>
<soap:body use="literal"/>
</wsdl:output>
</wsdl:operation>
<wsdl:operation name="update">
<soap:operation style="document" />
<wsdl:input>
<soap:body use="literal"/>
</wsdl:input>
<wsdl:outputs>
<soap:body use="literal"/>
</wsdl:output>
</wsdhoperation:>
</wsdl:binding>
</wsdl:definitions>
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Archivo WSDL de la Interficie RecQuery Sparql

<7xml version="1.0" encoding="UTF-8"7>
<wsdl:definitions
xmins:ths="urn:recspargl.safelayer”
xmins:wsdl="http://schernas.xmlsoap.org/wsdl/"
xmins:soap="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/soap/"
xmins:st="urn:rectypes.safelayer”
xmins:http="http://schemas.xmlscap.org/wsdl/http/"
xmins:mime="http://schemas.xmisoap.org/wsdl/mime/"
xmins:xs="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema"
targetNamespace="urn:recsparql.safelayer">
<wsdl:service name="RecQuerySoapService™>
<wsdl:port name="RecQuerySoapPort" binding="tns:RecQuerySoapBinding">
<soap:address location="REPLACE_WITH_ACTUAL_URL"/>
</wsdl:port>
</wsdl:service>
<wsdl:types>
<xs:schema targetNamespace="urn:recspargl.safelayer">
<xs:import namespace="urn:rectypes.safelayer”
schemalocation="spargl-rec-types.xsd" />
</xs:schema>
</wsdl:types>
<wsdl:message name="recqueryRequest">
<wsdl:part name="query" element="st:recquery-request"/>
</wsdl:message:>
<wsdl:message hame="recqueryResponse">
<wsdl:part name="response” element="st:recquery-result"/>
</wsdl:message>
<wsdl:portType name="SparglRecQueryinterface'>
<wsdl:operation name="recquery">
<wsdhinput message="tns:recqueryRequest”/>
<wsdl:output message="tns:recqueryResponse"/>
«</wsdl:cperation>
</wsdl:portType>
<wsdlbinding name="RecQuerySoapBinding" type="tns:SparqlRecQuerylnterface">
<soap:binding style="document" transport="http://schemas.xmlsoap.org/scap/http”/>
<wsdl:operation hame="recquery">
<s0ap:operation style="document” />
<wsdl:input>
<soap:body use="literal"/>
</wsdlinput>
<wsdl:output>
<soap:body use="literal"/>
</wsdl:output>
</wsdl:operation>
</wsdl:binding>
</wsdl:definitions>

Anexo A









